BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan peneliti mengenai pengaruh

advertising di media sosial Instagram menggunakan influencer terhadap brand

awareness Somethinc, dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1.

2.

Secara keseluruhan penilaian responden atas advertising di media sosial
Instagram menggunakan influencer yang dilakukan Somethinc baik karena
mendapatkan nilai rata-rata 4,03 yang termasuk ke dalam kategori setuju
dengan pernyataan positif yang ditanyakan. Item dengan nilai rata-rata
tertinggi adalah pernyataan ‘Anda pernah menemukan iklan Somethinc di
media sosial Instagram menggunakan influencer’ dengan nilai rata-rata 4,23
sedangkan item yang memiliki nilai rata-rata terendah adalah ‘Influencer yang
digunakan Somethinc dalam melakukan iklan di media sosial Instagram
memiliki pengetahuan, keahlian dan pengalaman yang baik mengenai
skincare’ dengan nilai rata-rata 3,87.

Brand Awareness responden terhadap brand Somethinc secara keseluruhan
sudah baik, dapat dilihat dari mayoritas responden yang sangat aware (10%)
dan aware (59%) terhadap Somethinc. Selain itu, Somethinc juga menjadi 7op
of Mind responden dengan perolehan 5,8% di antara 77 brand yang disebutkan
oleh responden. Tetapi, sebesar 31% responden masih kurang aware sampai

tidak aware sama sekali terhadap brand Somethinc.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil kesimpulan atas penelitian mengenai pengaruh advertising di

media sosial Instagram menggunakan influencer terhadap brand awareness

Somethinc, maka diketahui bahwa kegiatan advertising yang dilakukan Somethinc di

media sosial Instagram menggunakan influencer sudah baik ditandai dengan

Somethinc yang memiliki brand awareness yang tinggi. Dari hasil penelitian,

diketahui bahwa item advertising dengan nilai rata-rata tertinggi adalah item seringnya

responden menemukan iklan Somethinc di media sosial Instagram menggunakan
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influencer. Maka dari itu, peneliti ingin memberikan saran kepada Somethinc untuk
melanjutkan kegiatan advertising di media sosial Instagram menggunakan influencer
ini karena berdampak baik bagi brand awareness Somethinc.

Meskipun begitu, item “Influencer yang digunakan Somethinc dalam melakukan
iklan di media sosial Instagram memiliki pengetahuan, keahlian dan pengalaman yang
baik mengenai skincare” mendapatkan nilai rata-rata terendah di antara 8 item yang
ditanyakan kepada responden. Peneliti memberikan saran untuk meningkatkan seleksi
influencer yang digunakan, tidak berarti harus selalu menggunakan macro-mega
influencer tetapi pengetahuan, keahlian dan pengalaman yang baik dalam influencer
yang digunakan sebagai sarana advertising Somethinc harus ditingkatkan agar brand

awareness Somethinc tidak mengalami penurunan atau bahkan bisa meningkat.
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