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KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Dari penelitian ini dapat ditarik 3 kesimpulan berdasarkan data primer yang diperoleh

peneliti :

1. Mayoritas satpam yang bekerja di perumahan Dadali memiliki persepsi rendah
terhadap imbalan yang diberikan oleh pengelola perumahan tetapi memiliki
motivasi kerja yang tinggi. Hal ini didasari oleh ketidaksesuaian kebijakan atas
imbalan dengan pekerjaan yang dijalani.

2. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pada satpam perumahan Dadali, persepsi
imbalan memiliki pengaruh positif namun berkorelasi lemah terhadap motivasi
kerja. Menurut hasil statistika, pengaruh persepsi imbalan hanya sebesar 1,4 %
terhadap tingkat motivasi kerja satpam dan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain.

5.2. Saran

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka saran yang dapat diberikan oleh peneliti

untuk :

1. Pihak pengelola perumahan mengkaji ulang kebijakan atas imbalan yang diberikan
kepada anggota satpam.

2. Untuk kebijakan reward dan punishment dibuat flexible menyesuaikan dengan
tingkat kesulitan daerah penjagaan.

3. Dilakukan penelitian lanjutan untuk mencari faktor-faktor yang mempengaruhi
tingkat motivasi kerja satpam agar dapat diterapkan di perumahan Dadali.
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