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ABSTRAK

Perkembangan teknologi yang sangat cepat memberikan berbagai macam
kemudahan di zaman informasi ini. Hal ini mendorong pengusaha memanfaatkan teknologi
yang tersedia guna mempermudah mendapatkan informasi, seperti menggunakan aplikasi
akuntansi guna membangun sistem informasi akuntansi yang lebih optimal. Terwujudnya
sistem informasi akuntansi yang optimal akan memudahkan pengusaha memperoleh
informasi keuangan yang baik untuk mengambil keputusan.

Penelitian “Integritas Pemrosesan Aplikasi Zahir Accounting Sebagai Aplikasi
Akuntansi Berbasis Cloud” bertujuan untuk menanalisis integritas pemrosesan. Penelitian
ini dilakukan berdasarkan penelitian sebelumnya dimana teori integritas pemrosesan
diterapkan dengan terpenuhinya unsur-unsur sistem pengendalian pemrosesan. Selain itu
dilakukan juga analisis kelebihan dan kekurangan dalam menggunakan aplikasi Zahir
Accounting.

Metode penelitian dilakukan dengan jenis deskriptif. Penelitian dilakukan
berdasarkan teori integritas pemrosesan dengan memperhatikan tiga aspek utama yaitu
pengendalian input, pengendalian proses, dan pengendalian output. Analisis kelebihan dan
kekurangan aplikasi dilakukan bersama dengan penilaian integritas pemrosesan.

Dalam penelitian ini ditemukan bahwa pengendalian input sangat memadai,
pengendalian proses memadai dan pengendalian output sangat memadai. Penelitian ini juga
menunjukan enam kelebihan dan empat kekurangan dengan menggunakan Zahir
Accounting. Segala kelebihan yang ditemukan pada aplikasi Zahir Accounting juga relevan
terhadap aplikasi akuntansi berbasis cloud secara umum.

Kata kunci: Aplikasi Akuntansi Berbasis Cloud, Zahir Accounting, Integritas Pemrosesan



ABSTRACT

The rapid development of technology provides various kinds of conveniences in
this information age. This encourages entrepreneurs to take advantage of available
technology to make it easier to obtain information, such as using accounting applications
to build a more optimal accounting information system. The realization of an optimal
accounting information system will make it easier for entrepreneurs to obtain good
financial information to make decisions.

The research “Processing Integrity of Zahir Accounting Application as a Cloud-
Based Accounting Application” aims to analyze processing integrity. This research was
conducted based on previous research where the processing integrity theory was applied
by fulfilling the elements of the processing control system. In addition, an analysis of the
advantages and disadvantages of using the Zahir Accounting application was also carried
out.

The research method was carried out with a descriptive type. The research was
conducted based on the theory of processing integrity by taking into account three main
aspects, namely input control, process control and output control. An analysis of the
strengths and weaknesses of the application is carried out together with an assessment of
the integrity of the processing.

In this study it was found that input control was very adequate, process control
was adequate and output control was very adequate. This research also shows six
advantages and four disadvantages by using Zahir Accounting. All the advantages found
in the Zahir Accounting application are also relevant to cloud-based accounting
applications in general.

Key words: Cloud-based accounting apllication, Zahir Accounting, Processing Integrity
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BAB 1 PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan dalam Sistem Informasi sudah sangat berkembang
dibandingkan masa lampau yang mana masih menggunakan berkas fisik seperti
kertas dalam melakukan pencatatan dan disimpan dalam penyimpanan berkas
seperti dalam lemari dan ruangan khusus berkas. Pada zaman informasi sekarang
ini begitu banyak data yang dapat dikumpulkan dengan mudah dan kemudian diolah
langsung menjadi informasi yang dibutuhkan perusahaan. Hal ini dapat terwujud
dengan perkembangan teknologi yang pesat sehingga perusahaan dapat menyimpan
dan mengolah data secara digital, menjadikan Sistem Informasi Akuntansi yang

lebih efektif dan efisien bagi perusahaan.

Mengingat pentingnya informasi bagi perusahaan guna mengambil
keputusan yang tepat, pengolahan informasi menjadi bagian penting yang perlu
dimiliki oleh perusahaan. Salah satu informasi yang perlu diolah dengan baik tidak
asing adalah data keuangan perusahaan. Perusahaan menggunakan data keuangan
sebagai informasi dalam mengambil berbagai keputusan, bahkan termasuk dalam
keputusan non finasial. Menghubungkan relasi antara kebutuhan perusahaan akan
informasi keuangan, maka perusahaan menerapkan Sistem Informasi Akuntansi

sesuai dengan kebutuhan.

Sistem Informasi Akuntansi yang baik akan memudahkan perusahaan
mengolah data keuangan menjadi informasi. Perusahaan secara umum harus
mampu menentukan informasi apa yang dibutuhkan, bagaimana memperolehnya,
dan kemudian apa yang dapat dilakukan dari informasi tersebut. Menentukan
informasi apa yang dibutuhkan menjadi langkah pertama dalam membangun sistem
informasi yang baik bagi perusahaan. Dalam dunia akuntansi, informasi berupa
laporan keuangan dengan karakteristik dapat diandalkan, dapat dibandingkan,
relevan, dan mudah dipahami merupakan salah satu faktor dimana pentingnya
mendapatkan informasi keuangan yang akurat. Demi mencapai laporan keuangan
yang memenuhi Kkarakteristik tersebut, penting untuk perusahaan memiliki

kemampuan yang baik dalam mengumpulkan data keuangan perusahaan.



Tahapan berikutnya adalah bagaimana perusahaan mampu memperoleh
informasi keuangan tersebut. Pada tahap inilah pesatnya perkembangan teknologi
menjadi salah satu faktor yang sangat membantu perusahaan. Berkembangnya
teknologi khususnya komputer serta berbagai aplikasi yang mampu melancarkan
operasi perusahaan menjadikan kegiatan memperoleh informasi menjadi sangat
mudah. Pada mulanya dalam dunia akuntansi informasi keuangan dibukukan secara
manual menggunakan buku, namun dengan bantuan teknologi, hadir berbagai
aplikasi yang membantu proses pembukuan. Berbagai aplikasi akuntansi ini mampu
memberikan kenyamanan kegiatan pembukuan, memudahkan proses pembukuan,
menjamin keamanan kegiatan pembukuan, hingga membantu pengguna mengolah
informasi keuangan menjadi laporan keuangan yang memenuhi empat karateristik

laporan keuangan yang diharapkan perusahaan.

Pada zaman informasi saat ini begitu banyak aplikasi yang telah
memanfaatkan berbagai teknologi guna mempermudah pengguna aplikasi. Salah
satu penerapan teknologi yang sangat baik adalah aplikasi berbasis cloud, dan
penerapan aplikasi berbasis cloud juga dapat diterapkan pada berbagai aplikasi
akuntansi yang berguna dalam bagian dari sistem informasi akuntansi yang baik.
Beberapa aplikasi akuntansi berbasis cloud yang baik dan terjangkau baik dari biaya
maupun kemudahan pengoperasian adalah Zoho Books, Wave Accounting, Xero,
Pabbly, Quick Books, Zahir Accounting, dan Jurnal by Mekari. Mengingat bahwa
tidak semua perusahaan yang membutuhkan aplikasi akuntansi merupakan
perusahaan besar saja, melainkan juga terdapat perusahaan mikro, kecil dan
menengah, maka sangat penting untuk sebuah aplikasi menjual produknya dengan
harga terjangkau oleh berbagai pihak, atau bahkan gratis sehingga dapat diakses

dengan mudah bagi pemilik usaha pada tingkat usaha apapun.

Berbagai pengembang aplikasi khususnya dibidang aplikasi akuntansi telah
berhasil mengembangkan aplikasi akuntansi yang dapat dikatakan sangat
bermanfaat dan memudahkan pengguna dalam melakukan pencatatan akuntasi bagi
perusahaannya. Berbagai pilihan tersebut memang benar menakjubkan, namun
disaat bersamaan dapat memberikan kekhawatiran bagi pengguna apakah mereka
menggunakan aplikasi yang memang benar sesuai kebutuhan perusahaan mereka,

apakah mereka menggunakan aplikasi yang paling mudah untuk diterapkan dalam



perusahaan mereka, apakah aplikasi tersebut memberikan nilai yang berarti bagi
sistem informasi akuntansi yang mereka butuhkan, apakah aplikasi akuntansi
memberikan informasi yang diharapkan guna mengambil keputusan dalam
perusahaan. Berbagai pertanyaan terkait menentukan aplikasi yang tepat bagi
perusahaan semakin menguat, dan memberikan saran terkait aplikasi yang
bermanfaat terus dicari oleh perusahaan.

Penelitian ini akan membahas lebih dalam terkait pengaplikasian sistem
informasi akuntansi dalam perusahaan menggunakan aplikasi akuntansi berbasis
cloud. Penilaian dapat dilakukan dengan dasar teori Processing Integrity atau
integritas pemrosesan yang dibahas oleh Romney (2012). Integritas Pemrosesan
menilai aplikasi berdasarkan pengendalian input, proses, dan output, sehingga
dengan menilai berdasarkan Integritas Pemrosesan diharapkan dapat meyakinkan
pengguna aplikasi bahwa aplikasi Zahir Accounting layak dan bermanfaat untuk
digunakan dalam sistem informasi akuntansi perusahaan. Dengan melakukan
pembahasan ini dapat didalami pula terkait perkembangan sistem informasi
akuntansi sendiri dengan adanya pengaruh teknologi pada zaman informasi ini.
Berdasarkan permasalahan pada latar belakang penelitian ini maka ditentukan oleh
penulis untuk memberikan judul penelitian ini “Integritas Pemrosesan Aplikasi

Akuntansi Zahir Accounting Sebagai Aplikasi Akuntansi Berbasis Cloud”.

1.2 Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas maka dapat diidentifikasi permasalahan dalam

penelitian ini yaitu:

1. Bagaimana integritas pemrosesan aplikasi akuntansi Zahir Accounting
berdasarkan variabel pengendalian input dalam teori integritas pemrosesan?
2. Bagaimana integritas pemrosesan aplikasi akuntansi Zahir Accounting
berdasarkan variabel pengendalian proses dalam teori integritas

pemrosesan?



3. Bagaimana integritas pemrosesan aplikasi akuntansi Zahir Accounting
berdasarkan variabel pengendalian output dalam teori integritas
pemrosesan?

4. Bagaimana kelebihan dan kekurangan dari aplikasi Zahir Accounting?

1.3 Tujuan dan Kegunaan Penelitian
Tujuan yang akan dicapai dalam penelitian ini yaitu:

1. Mengetahui Bagaimana integritas pemrosesan aplikasi akuntansi Zahir
Accounting berdasarkan variabel pengendalian input, pengendalian proses
dan pengendalian output.

2. Mengetahui bagaimana integritas pemrosesan aplikasi akuntansi Zahir
Accounting berdasarkan variabel pengendalian proses dalam teori integritas
pemrosesan?

3. Mengetahui bagaimana integritas pemrosesan aplikasi akuntansi Zahir
Accounting berdasarkan variabel pengendalian output dalam teori integritas
pemrosesan?

4. Mengetahui Bagaimana kelebihan dan kekurangan dari aplikasi Zahir

Accounting.

Adapun hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat

sebagai berikut:

1. Pelaku usaha
Penelitian ini diharapkan dapat membantu meyakinkan pelaku usaha
untuk menggunakan aplikasi akuntansi berbasis cloud dalam siklus
bisnisnya, khususnya dalam aktivitas akuntansi.
2. Peneliti
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan akan manfaat
aplikasi akuntansi serta dapat menjadi referensi bagi penelitian-penelitan
selanjutnya.

3. Pengembang aplikasi akuntansi



Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi terkait fitur
yang dibutuhkan oleh pengguna aplikasi akuntansi agar menjadi referensi
dalam meningkatkan kualitas aplikasi akuntansi, khususnya terkait

kemudahan pengoperasian aplikasi akuntansi.

1.4 Kerangka Pemikiran

Sistem Informasi Akuntansi adalah sistem yang dapat mengumpulkan,
mencatat, menyimpan, dan memproses data untuk menghasilkan informasi bagi
para pembuat keputusan. Informasi sendiri adalah data yang telah diproses dan
diorganisir guna memberikan makna dan memperbaiki proses pengambilan

keputusan, (Marshall B. Romney, 2012)

Teori terkait sistem informasi akuntansi khususnya dalam memproses data
dapat dibahas lebih dalam menggunakan teori integritas pemrosesan yang
dijelaskan oleh Romney (2012). Teori Integritas Pemrosesan atau disebut dalam
bahasa inggris Processing Integrity merupakan bagian dari kerangka layanan
kepercayaan yang menyatakan bahwa sistem yang dapat diandalkan adalah sistem
yang mampu memberikan informasi yang akurat, lengkap, tepat waktu, dan sah.
Berdasarkan COBIT (Control Objectives for Information and Related
Technologies) hal tersebut membutuhkan pengendalian dalam input data, proses

data, dan output data.

Pengendalian Input menekankan validasi berdasarkan tiga aspek utama
yaitu desain formulir, pembatalan dan penyimpanan dokumen sumber, dan
pengendalian entri data. Pengendalian Proses dilakukan untuk memastikan data
diproses menjadi informasi dengan cara yang benar dan dikontrol berdasarkan
enam aspek yaitu pencocokan data, label berkas, perhitungan ulang total batch, uji
cross-footing dan zero balance, mekanisme write protection, dan kontrol
pembaruan bersamaan. Pengendalian output yang teliti dapat memberikan
pengndalian lebih yang dapat divalidasi berdasrkan empat aspek yaitu ulasan
poengguna tentang keluaran, prosedur rekonsiliasi, rekonsiliasi data eksternal, dan

kontrol transmisi data.



Penelitian yang dilakukan oleh Kundari (2018) tentang ikatan antara teori
integritas pemrosesan dengan aplikasi Point of Sale yang diterapkan pada PT Aseli
Dagadu Djokdja dapat terlihat ditandai dengan terpenuhinya unsur-unsur sistem

pengendalian pemrosesan.

Penelitian mengenai Aplikasi Akuntansi Zahir Accounting Untuk
Pengolahan Data Keuangan Pada PD. Nugraha Jakarta menunjukan bahwa aplikasi
Akuntansi Zahir Accounting memberikan manfaat baik bagi perusahaan dengan
membantu mempermudah pengelolaan keuangan perusahaan (Desmahary &
Kuswara, 2016). Berdasarkan hasil penelitian-penelitian terdahulu dan teori yang

ada, maka dibentuk dasar pemikiran sebagai berikut dalam gambar 1.1.

Pengendalian input dalam teori

integritas pemrosesan

Pengendalian proses dalam teori (Marshall B. Romney, 2012) integritas pemrosesan aplikasi
integritas pemrosesan

akuntansi Zahir Accounting

Pengendalian output dalam teori

integritas pemrosesan

Gambar 1.1 Kerangka Pemikiran

Sumber: hasil olahan peneliti (2023)
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