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ABSTRAK 

Praktik kelja yang penulis lakukan bertujuan untuk mempelajari segala aktivitas bagian 
pemasaran di PT Gentamulia Infra (Jl. Lingkar Mega Kuningan Kav E3.2 No. 1, Jakarta 
Selatan):- Praktik kelja dilakukan mulai tanggal31 Juli 2017 hingga 28 Agustus 2017. 

Pelaksanaan prak.tik kerja t~rsehut menghasilkan informasi mengenai sistem 
pemasaran propcrti yakni gedung The East milik PT Gentamulia Infra, segala aktivitas 
pemasaran terse but meliputi menyusun Lease Agreement, membuat Letter Of Intent (LOJ), 
memperbarui data tenant Lease dan Strata Title serta mempelajari pembuatanflowchart 
Proses dan Prosedur Operasi Standar Marketing Executive dan Struktur Organisasi 
perusahaan. 

Permasalahan yang dihadapi penulis selama praktik kerja adalah kendala dalam 
penyusunan Lease Agreement karena format pengetikan yang kurang rapi, kurangnya 
kejelasan pada komponen-komponen Letter Of Intent (LOJ) dan posisi tiap departemen 
perusahaan menyulitkan penulis dalam pembuatan struktur organisasi. 

Secara kescluruhan, penulis dapat menyimpulkan bahwa sistem pemasaran pada PT 
Gentamulia Infra suuah cukup memadai, dilihat dari cfektifitns dan efisiensi dari sistem 
kelja tiap departemen, seluruh karyawan dapat dinilai disiplin dan antusias dalam bekelja. 
Melalui praktik kelja ini, penulis dapat mengetahui dan mempelajari sebagian aktivitas 
pemasaran pada PT Gentamulia Infra. 
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BABI 

PENDAHULUAN 

1.1 Tempat dan Waktu Praktik Kerja 

Penulis melakukan praktik kerja di PT Gentamulia Infra dan ditempatkan di gedung 

The East yang beralamat di Jl. DR. Ide Anak Agung Gde Agung kav. E.3.2 No. 1. 

Kawasan Lingkar Mega Kuningan, Jakarta Selatan. 

Waktu melakukan praktik kerja dimulai tanggal 31 Juli 2017 hingga tanggal 

28 Agustus 2017 dan setara 200 jam kerja. Jam kerja dilakukan mulai pukul 08.30 

sampai dengan pukul 17.30 WIB. 

1.2 Bidang Praktik Kerja dan Pekerjaan Praktik Kerja 

Bidang praktik kerja yang penulis lakukan adalah administrasi perusahaan bagian 

pemasaran properti Strata Title & Leasing atau yang biasa disebut gedung 

perkantoran yang disewakan atau dijual. Pekerjaan yang diberikan kepada penulis 

ialah membantu Chief Tenant Relation dalam membuat Letter Of Intent serta 

membenahi file Marketing Support. Penulis juga melakukan editing untuk 

penyusunan draf Lease Agreement, membantu membuat flowchart Proses dan 

Prosedur Operasi Standar Marketing Executive dan menyusun Struktur Organisasi 

perusahaan. 

1.3 Tujuan Praktik Kerja dan Kegunaan Praktik Kerja 

Tujuan praktik kerja pada bidang administrasi perusahaan pemasaran properti 

adalah: 

1. Mempelajari cara menyusun dan mcrapihkan Lease Agreement. 

2. Mempelajari cara membuat Letter Of Intent (LOJ) dengan fonnat standar 

perusahaan. 

3. Mempelajari cara memperbarui data tenant Lease dan Strata Title. 

4. Mempelajari cara membuat flowchart Proses dan Prosedur Operasi Standar 

Marketing Executive dan Struktur Organisasi perusahaan. 
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Kegunaan praktik kerja bagi penulis adalah mempelajari cara memasarkan 

produk properti, membangun relasi dengan tenant, serta mempelajari proses tanda 

tangan perjanjian kontrak sewa dan sertifikat kepemilikan. 

1.4 Profil Tempat Praktik Kerja 

PT Gentamulia Infra merupakan perusahaan yang menjual produk properti yaitu 

gedung perkantoran The East dengan lokasi yang strategis di area Lingkar Mega 

Kuningan, dibangun di atas lahan seluas 8274 m 2 beralamat di Jl. Lingkar Mega 

Kuningan Kav E3.2 No. 1, Jakarta Selatan. Saat ini gedung The East telah memiliki 

tingkat hunian mencapai 96% dengan persentase 25% didominasi oleh usaha retail, 

restoran dan bank. Investasi awal meliputi investasi lahan sebesar 150M dan 

investasi konstruksi sebesar 320M. 

1.4.1 Sejarah PT Gentamulia Infra 

PT Gentamulia Infra didirikan berdasarkan Akta Notaris No. 132, tanggal 25 

November 1994 dengan nama PT Gentamulia Abadi, kemudian berubah nama 

menjadi PT Gentamulia Infra dengan Akta Perubahan No. 47, tanggal 9 Juni 1995, 

dibuat di hadapan Notaris Darbi, SH. Di Jakarta. Akta pendirian tersebut telah 

mendapat persetujuan dari Menteri Kehakiman Republik Indonesia No. C2-8922 

HT.Ol.Ol Th.l995, tanggal24 Juli 1995 dan telah beberapa kali berubah, terakhir 

dengan akta perubahan No. 1, tanggal 2 Februari 2015 dibuat di hadapan Notaris 

Michael Suryono Halim, SH., M.Kn. di Jakarta, telah mendapat persetujuan dari 

Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia RI No. AHU-0006733. AH.Ol.03 Tahun 

2015, tanggal 2 Februari 2015 dengan perubahan susunan pemegang saham dan 

susunan pengurus. 



1.4.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

Struktur Organisasi PT Gentamulia Infra dapat dilihat pada gambar 1.1 

Struktur Organisasi 
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Gambar 1.1 
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1.4.3 Kondisi Permodalan dan atau Keuangan Secara Umum 

PT Gentamulia Infra merupakan perusahaan tertutup sehingga kondisi permodalan 

dan atau keuangan bersifat rahasia. 

1.4.4 Kegiatan Usaha 

PT Gentamulia Infra merupakan perusahaan yang bergerak di bidang properti, yaitu 

menjual produk berupa lahan/unit Lease (sewa) dan Strata Title (kepemilikan), 

metode penjualan yang digunakan adalah dengan pembayaran kontrak jangka 

pendek, namunjuga bisa menggunakan kontrakjangka panjang sesuai dengan hasil 

dikusi dengan calon tenant. 

Metode perhitungan yang digunakan untuk Lease dan Strata Title adalah 

perhitungan per m 2 per bulan baik untuk Base Rent atau Service Charge. Berikut 

adalah contoh gambaran nominal pembayaran untuk Lease dan Strata Title. 

Contoh untuk unit Lease: 

1. Harga Sewa 

2. Biaya Servis 

: Rp. 150,000,-/m2/bulan + PPN 10% 

: Rp. 50,000 ,-1m2/bulan+ PPN 10% 

Nominal pembayaran bersifat fluktuatif dan dapat berubah-ubah bergantung 

pada hasil diskusi dengan calon tenant. 

Contoh gambaran pembayaran untuk produk Strata Title salah satunya berupa 

Down Payment (uang muka pembayaran) disertai dengan komponen lainnya sesuai 

dengan ketentuan Strata Title. 

1.4.5 Gambaran Umum Ketenagakerjaan 

Sumber tenaga kerja PT Gentamulia Infra datang dari pihak ekstemal, perusahaan 

mencari calon karyawan baru bagian pemasaran dengan syarat pendidikan minimal 

Diploma, dengan latar belakang Manajemen dan minimal pengalaman 1 tahun di 

bidang pemasaran, berdasarkan kemampuannya termasuk jenis tenaga kerja 

terdidik dan berdasarkan sifat termasuk dalamjenis tenaga kerjajasmani dan rohani 

kama peran dan tugas tenaga kerja meliputi dua pekerjaan, yaitu di dalam kantor 

dan di luar kantor. Kegiatan utama yang dilakukan oleh tim pemasaran meliputi 
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meeting dengan calon tenant, melakukan diskusi mengenai peraturan, syarat dan 

ketentunn pembayaran Leasing, mengurus perpanjangan sewa-menyewa, 

pemberhentian sewa-menyewa, distribusi marketing tools, penyerahan Letter Of 

Offer (LOO), Letter Of Intent (LOI) dan Lease Agreement. 

Total karyawan pada PT Gentamulia Infra berjumlah 63 orang yang terbagi 

dalam divisi yaitu Direktur dan Komisioner, General Manager, Finance dan 

Accounting, Building Renovation, Marketing, Legal, HR dan GA, IT dan Building 

Management. 

Imbalan yang diberikan kepada karyawan perusahaan berupa: 

1. Gaji/Upah 

2. 'l'HR 

3. Bonus 






