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ABSTRAK 
 

 
Nama : Salma Salsabila Dhaniya 

NPM : 6081801124 

Judul : Pengaruh Produk dan Harga Terhadap Minat Beli 

Album BTS 

 
 

Indonesia merupakan negara yang memiliki banyak penggemar K-Pop. 
Penggemar K-Pop di Indonesia didominasi oleh penggemar BTS. BTS adalah 
boygroup asal Korea Selatan yang telah memiliki rekor dalam penjualan album 
semenjak tahun 2013. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh produk dan harga 
terhadap minat beli album BTS. Metode penelitian yang digunakan adalah metode 
eksplanatori dengan teknik pengumpulan data menyebarkan kuesioner kepada 120 
responden di mana kriteria respondennya adalah konsumen album BTS yang 
pernah membeli album BTS minimal satu kali dan berdomisili Jakarta dan 
Bandung. Data hasil jawaban responden dianalisis dengan menggunakan analisis 
deskriptif dan model regresi linier berganda. 

Kesimpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa konsumen memiliki 
persepsi yang baik terhadap produk (X1) dengan memperoleh hasil analisis 
deskriptif sebesar 3,43. Kemudian, konsumen memiliki persepsi yang kurang baik 
terhadap harga (X2) dengan memperoleh hasil analisis deskriptif sebesar 3,17. 
Minat beli (Y) memperoleh persepsi konsumen yang kurang baik dengan hasil 
analisis deskriptif sebesar 3,37. Berdasarkan hasil penelitian dengan model regresi 
linier berganda pada uji simultan memperoleh produk (X1) dan harga (X2) secara 
simultan berpengaruh terhadap minat beli (Y). Pada uji simultan memperoleh hasil 
produk (X1) secara parsial berpengaruh terhadap minat beli (Y) dan harga (X2) 
berpengaruh terhadap minat beli (Y). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kata Kunci: Produk, Harga, Minat Beli
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ABSTRACT 

 
Name : Salma Salsabila Dhaniya 

Student IDE : 6081801124 

Title : The Influence of Products and Prices on Interest in 

Buying BTS Albums 

 
 
 
 

Indonesia is a country that has many K-Pop fans. K-Pop fans in 
Indonesia are dominated by BTS fans. BTS is a South Korean boy group that has 
had a record in album sales since 2013. 

This study aims to determine the effect of product and price on buying 
interest in BTS albums. The research method used is the explanatory method with 
data collection techniques distributing questionnaires to 120 respondents where 
the respondents' criteria are BTS album consumers who have bought BTS albums 
at least once and are domiciled in Jakarta and Bandung. Data from respondents' 
answers were analyzed using descriptive analysis and multiple linear regression 
models. 

The conclusion of this study shows that consumers have a good 
perception of the product (X1) by obtaining a descriptive analysis result of 3.43. 
Then, consumers have a bad perception of price (X2) by obtaining a descriptive 
analysis result of 3.17. Buying interest (Y) obtained consumer perceptions that were 
not good with the results of descriptive analysis of 3.37. Based on the results of 
research with multiple linear regression models in the simultaneous test of 
obtaining product (X1) and price (X2) simultaneously affect buying interest (Y). In 
the simultaneous test, the product results (X1) partially affect buying interest (Y) 
and price (X2) affects buying interest (Y). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords: Product, Price, Purchase Interest 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Budaya Korea Selatan (selanjutnya akan ditulis sebagai budaya Korea) 

sedang mengalami kenaikan yang pesat khususnya dalam dunia Korean Pop selama 

dua dekade terakhir. Keberadaan budaya Korea menimbulkan antusiasme 

masyarakat sehingga menghasilkan sebutan “Korean Wave”. Korean Wave identik 

dengan musik Korean Pop, drama Korea, dan variety show yang dibuat dengan 

menarik sehingga memiliki ketertarikan tersendiri yang disukai banyak orang. 

Akhir-akhir ini, perkembangan budaya Korea dialami dengan K-Pop yang 

mengalami kenaikan yang pesat. Hal ini dikarenakan adanya perkembangan 

teknologi yang membuat Korean Wave terbentuk di segala penjuru dunia salah 

satunya Indonesia.  
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Gambar 1.1  
20 Negara Teratas Berdasarkan Jumlah Tweet 

Sumber: https://blog.twitter.com/en_us/topics/insights/2021/kpop-sets-another-
record-on-twitter-with-7-billion-tweets-in-a-year (diakses 10 Maret 2022) 

 
Berdasarkan Gambar 1.1 yang merupakan hasil analisis Twitter, Indonesia 

menempati peringkat pertama dalam perolehan jumlah penggemar yang menulis 

mengenai K-Pop di platform media sosial pada tahun 2020-2021. Indonesia 

menjadi negara yang paling banyak melakukan tweet mengenai K-Pop, 

menandakan bahwa penggemar Indonesia memiliki rasa antusias perihal K-Pop. 

Dengan itu, berarti penggemar K-Pop Indonesia memiliki potensi minat yang kuat 

terhadap semua hal yang berkaitan dengan K-Pop. 

Perusahaan yang menaungi grup K-Pop memiliki strategi untuk menjaga 

penggemar internasionalnya agar terus mendukung walaupun dengan jarak yang 

jauh. Salah satunya dengan menggugah bermacam konten video di Youtube. BLiP 

melakukan analisis riset data mengenai 10 negara yang memiliki paling banyak 

penggemar K-Pop berdasarkan jumlah penyangan Youtube pada tahun 2019 dan 

Indonesia menempati urutan pertama (lihat Gambar 1.2). Hal ini membuktikan 

bahwa Indonesia telah menjadi sasaran yang tepat bagi dunia permusikan Korea. 
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Gambar 1.2  
Hasil Negara Paling Banyak Penggemar K-Pop Berdasarkan Jumlah 

Penayangan Youtube Tahun 2019 

Sumber: https://www.wowkeren.com/berita/tampil/00269788.html (diakses 10 
maret 2022) 

 
Dibalik penggemar K-Pop yang banyak dan peluang yang besar di 

Indonesia, di dalamnya terdapat beberapa kelompok penggemar K-Pop yang 

bermacam-macam dan dari grup yang berbeda-beda. Menurut Ahmad Haidir yang 

dilansir dari Celebrities.id (2022), penggemar K-Pop terbanyak di Indonesia 

dipegang oleh penggemar BTS. BTS merupakan boygroup asal Korea Selatan 

pertama yang meraih nomor satu di Billboard Hot 100 (Kompass.com, 2020). 

Dengan popularitasnya, BTS dapat menarik perhatian sehingga munculnya 

kelompok penggemar BTS yang disebut ARMY. Kelompok penggemar selalu 

tertarik dengan hal yang berkaitan dengan idola-idola mereka, yaitu seperti album 

dan merchandise. McQuail (Widya, 2018:2) berpendapat bahwa penggemar 

menginginkan barang yang berkaitan dengan idolanya sebagai salah satu ungkapan 

dukungan penggemar, yaitu album musik K-Pop salah satunya.  
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Ibu Kota Jakarta dan Bandung merupakan dua kota di Indonesia yang 

sering menjadi perhatian khusus bagi perusahaan yang menangungi BTS dalam 

melakukan strategi penjualan perusahaan untuk menarik perhatian para penggemar 

BTS di Indonesia. Dilihat dari penyelenggaraan lokasi Live Viewing konser BTS 

Permission To Dance On Stage: Seoul di Indonesia yang hanya diselenggarakan di 

Jakarta dan Bandung. Sehingga, hal ini menjadi ketertarikan penulis dalam 

penelitian ini untuk diteliti lebih mendalam khususnya mengenai “Pengaruh Produk 

dan Harga Terhadap Minat Beli Album BTS”. 

 

1.2 Identifikasi Permasalahan 

Jakarta dan Bandung menjadi peluang pasar yang tinggi dengan dilihat 

segala jenis barang yang berkaitan dengan grup BTS terjual laku di pasaran, 

khususnya album original BTS. BTS merilis album original dengan banyak jenis 

dan memiliki keunikan tersendiri. Dengan dijualnya album-album original BTS 

menandakan bahwa terdapat minat beli yang sangat besar dari penggemar kepada 

musik BTS. Produk dan harga menjadi faktor yang akan memengaruhi minat beli 

para penggemar BTS terhadap album-album original yang dikeluarkannya. 

Berdasarkan fenomena yang telah diuraikan di latar belakang, maka 

dapat dirumuskan permasalahan dalam penelitian ini sebagai berikut: 

1. Apakah produk berpengaruh terhadap minat beli album BTS? 

2. Apakah persepsi harga berpengaruh terhadap minat beli album BTS? 

3. Apakah produk dan persepsi harga berpengaruh terhadap minat beli album 

BTS? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan identifikasi masalah yang dipaparkan diatas, penelitian ini 

bertujuan untuk: 

1. Mengetahui apakah produk berpengaruh terhadap minat beli album BTS. 

2. Mengetahui apakah persepsi harga berpengaruh terhadap minat beli album 

BTS. 

3. Mengetahui apakah produk dan persepsi harga berpengaruh secara terhadap 

minat beli album BTS. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini dapat menambah wawasan serta memperluas 

pengetahuan penulis di bidang manajemen pemasaran yang telah dipelajari 

sebelumnya untuk diaplikasikan pada pemahaman tentang  suatu produk dan 

persepsi harga yang mempengaruhi minat beli. 

Bagi industri musik Indonesia, hasil penelitian ini dapat menjadi 

masukan yang positif, acuan, dan pengetahuan dalam melakukan strategi 

pemasaran terhadap industri musik Indonesia agar lebih menarik perhatian 

penggemar.  

Serta bagi keilmuan dan pihak lain dapat memberikan referensi 

penulisan serta dapat digunakan sebagai perbandingan mengenai teori-teori 

manajemen pemasaran mengenai bauran pemasaran (marketing mix) dan minat beli 

yang telah di pelajari penulis selama di bangku kuliah yang nantinya dapat 
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diaplikasikan dalam dunia nyata. 

 

1.5 Objek Penelitian 

BTS adalah boygroup asal Korea Selatan yang telah meraih berbagai 

macam rekor, salah satunya dalam penjualan album. Sebagaimana yang telah 

dikenal sebagai BTS, namun sebenarnya nama BTS berasal dari bahasa Korea yaitu 

방탄소년단 (Bangtan Sonyeondan). BTS yang beranggotakan tujuh orang ini 

berada di bawah naungan Hybe Corporation yang mendebutkannya sebagai idol 

Korea pada bulan Juli tahun 2013. Menurut Databoks, BTS menjadi musisi K-Pop 

dengan penjualan album fisik terbanyak yaitu sebesar 32,17 juta kopi album sejak 

pertama kali debut mereka pada tahun 2013.  

Tidak hanya mencetak rekor, BTS mendapatkan banyak penghargaan 

khususnya dalam perolehan penghargaan album yang didapat dari ajang 

penghargaan di Korea maupun di luar Korea. Berikut hasil yang diumumkan dari 

Wikipedia mengenai rekor dan nominasi yang didapatkan BTS mengenai album 

sebagai pencapaian yang besar bagi musisi dari Korea : 

• Rekor Dunia 

1. Musisi Korea pertama yang mencapai No.1 di chart album Billboard 200 

pada tahun 2018. 

2. Album terlaris di Korea Selatan (Album Map of the Soul: Persona) pada 

tahun 2019. 

3. Album terlaris di Korea Selatan (Album Map of the Soul: 7) pada tahun 

2020. 
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• Penghargaan 

1. Ajang Penghargaan Mnet Asian Music Awards (MAMA) 

- Album of the year (Album Love Yourself: Tear) pada tahun 2018. 

- Album of the Year (Album Map of the Soul: Persona) pada tahun 2019. 

- Album of the Year (Album Map of the Soul: 7) pada tahun 2020. 

- Album of the Year (Album Be) pada tahun 2021. 

2. Ajang Penghargaan Melon Music Awards (MMA) 

- Album of the Year (Album The Most Beautiful Moment in Life: Young 

Forever) pada tahun 2016. 

- Album of the Year (Album Love Yourself: Tear) pada tahun  2018. 

- Album of the Year (Album Map of the Soul: Persona) pada tahun 2019. 

- Album of the Year (Album Map of the Soul: 7) pada tahun 2020. 

3. Ajang Penghargaan Seoul Music Awards 

- Album of the Year (Album Wings) pada tahun 2017. 

- Album of the Year (Album Love Yourself: Tear) pada tahun 2019. 

- Album Daesang (Album Map of the Soul: Persona) pada tahun 2020. 

- Best Album (Album Map of the Soul: 7) pada tahun 2021. 

4. Ajang Penghargaan Soompi Awards 

- Album of the Year (Album Wings) pada tahun 2017. 

- Album of the Year (Album You Never Walk Alone) pada tahun 2018. 

- Album of the Year (Album Love Yourself: Answer) pada tahun 2019. 

5. Ajang Penghargaan Gaon Chart Music Awards 

- Album of the Year 4th Quarter (Album Wings) pada tahun 2017. 
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- Album of the Year 1st Quarter (Album You Never Walk Alone) pada 

tahun 2018. 

- Album of the Year 3rd Quarter (Album Love Yourself: Her) pada tahun 

2018. 

- Album of the Year 2nd Quarter (Album Love Yourself: Tear) pada tahun 

2019. 

- Album of the Year 3rd Quarter (Album Love Yourself: Answer) pada 

tahun 2019. 

- Album of the Year 2nd Quarter (Album Map of the Soul: Persona) tahun 

2020. 

- Retail Album of the Year (Album Map of the Soul: Persona) pada tahun 

2020. 

- Album of the Year 1st Quarter (album Map of the Soul: 7) pada tahun 

2021. 

- Album of the Year 4th Quarter (Album Be) pada tahun 2021. 

- Retail Album of the Year (Album Map of the Soul: 7) pada tahun 2021. 

- Album of the Year 3rd Quarter (Album Butter) pada tahun 2022. 

- Retail Album of the Year (Album Butter) pada tahun 2022. 

6. Ajang Penghargaan Japan Gold Disc Awards  

- Best 3 Albums (Album Youth) pada tahun 2017. 

- Album of the Year (Album Face Yourself) pada tahun 2019. 

- Best 3 Albums (Album Face Yourself) pada tahun 2019. 

- Best 3 Albums (Album Love Yourslef: Answer) pada tahun 2019. 



 

 

9 
 

 
 

 

- Album of the Year (Album Map of the Soul: 7 – The Journey) pada 

tahun 2021. 

- Best 3 Albums (Album Map of the Soul: 7 – The Journey) pada tahun 

2021. 

- Best 3 Albums (Album Map of the Soul: 7) pada tahun 2021. 

- Best 3 Albums (Album BTS, the Best) pada tahun 2022. 

- Album of the Year (Album BTS, the Best) pada tahun 2022. 

7. Ajang Penghargaan Genie Music Awards 

- Album of the Year (Album Love Yourself: Answer) pada tahun 2018. 

- Album of the Year (Album Map of the Souk: 7) pada tahun 2020. 

8. Ajang penghargaan Korea Popular Music Awards mendapatkan 

penghargaan Best Album of the Year (Album Love Yourself: Answer) pada 

tahun 2018. 

9. Ajang Penghargaan The Fact Music Awards mendapatkan penghargaan 

Best Album (Album Love Yourself: Answer) pada tahun 2019. 

10. Ajang Penghargaan Gaffa-Prisen 

- Best International Album (Album Love Yourself: Answer) pada tahun 

2019. 

- Best International Album (Album Map of the Soul: 7) pada tahun 2021. 

11. Ajang penghargaan E! People’s Choise Awards mendapatkan penghargaan 

The Album of 2020 (Album Map of the Soul: 7) pada tahun 2020. 

12. Ajang Penghargaan IFPI Awards 

- Global Album All Format Album Award (Album Map of the Soul: 7) 
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Gambar 0.1 BTS Memenangkan Penghargaan di 
MAMA Awards 2019 

pada tahun 2020. 

- Global Album Sales Awards (Album Map of the Soul: 7) pada tahun 

2020. 

13. Ajang Penghargaan Golden Disc Awards 

- Album of the Year (Album Map of the Soul: 7) pada tahun 2021. 

- Best Album (Album Map of the Soul: 7) pada tahun 2021. 

- Album of the Year (Album Be) pada tahun 2022. 

- Best Album (Album Be) pada tahun 2022. 

 

 

Gambar 1.3 
 Photogroup BTS 

Sumber: Pinterest 

 

Gambar 1.4  
BTS Memenangkan Penghargaan di 

MAMA Awards 2019 

Sumber: Soompi 
 

BTS beranggotakan 7 orang yang terdiri dari RM, Jin, Suga, J-Hope, 

Jimin, V, dan Jungkook (lihat Gambar 1.3). Ketujuh anggota BTS sama-sama 
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memiliki kewarganegaraan Korea Selatan yang menurut Tri Lirts (dalam artikel 

yoursay,id https://shorturl.at/kxzJN diakses 24 Mei 2022) , mereka menjadi aset 

negara Korea Selatan karena BTS berkontribusi lebih dari Rp52,9 triliun per 

tahunnya untuk perekonomian Korea Selatan. Menurut Kurnia Siswoko (dalam 

artikel Hallo Lifestyle https://shorturl.at/wGQ05 diakses 24 Mei 2022) BTS 

mendapatkan rekor sebagai artis yang memperoleh Daesang (penghargaan utama) 

terbayak, yaitu sebanyak 64 Daesang yang dimilikinya. Pada Gambar 1.4, BTS 

memerpoleh Daesang di acara penghargaan MAMA tahun 2019.  

Melihat banyaknya yang didapat dengan mengonsumsi album BTS, 

Hybe Co. mengharapkan para penggemar tertarik untuk mengonsumsi album BTS. 

Terkenalnya BTS di Indonesia, Kota Jakarta dan Kota Bandung merupakan dua 

kota besar di Indonesia yang sering kali mendapatkan sorotan dari Hybe Co. untuk 

memasarkan BTS di Indonesia. Selain itu, dilihat dari gaya hidup Kota Jakarta dan 

Kota Bandung memiliki ketertarikan yang menarik untuk diteliti lebih jauh 

mengenai minat beli para penggemar BTS terhadap album BTS yang ditawarkan. 

Oleh karena itu, objek dari penelitian yang dilakukan oleh penulis 

adalah responden yang akan dijadikan sebagai sampel dari penelitian. Sampel 

penelitian ini adalah penggemar BTS di Kota Bandung yang sudah pernah membeli 

minimal satu kali album BTS. 

 

 

1.6 Batasan Penelitian 

Agar penelitian ini tidak terlalu luas dan lebih terfokus pada tujuan awal 

penelitian, maka penulis membatasi masalah sebagai berikut: 
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1. Responden dalam penelitian ini adalah penggemar BTS berdomisili Jakarta dan 

Bandung yang sudah membeli album BTS minimal satu kali. 

2. Persepsi penggemar terhadap produk dan harga.  

Persepsi produk mencakup desain, kualitas, dan variasi produk. 
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