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BAB IV 

KESIMPULAN, REKOMENDASI, DAN IMPLIKASI 

Pada bab ini peneliti akan menjabarkan mengenai kesimpulan yang diperoleh 

atas penelitian yang dilakukan yaitu “Rancangan Strategi Bersaing Bisnis Fashion 

Online Clarini.co”. Berdasarkan kesimpulan yang diperoleh kemudian peneliti akan 

memberikan beberapa rekomendasi yang sebaiknya diimplementasikan oleh 

perusahaan Clarini.co untuk keberhasilan bersaing di industri dalam jangka 

panjang. Lalu terakhir, peneliti akan menguraikan mengenai implikasi yang 

mungkin terjadi atas rekomendasi yang diberikan.  

 

4.1 Kesimpulan 

Berikut ini merupakan kesimpulan yang diperoleh peneliti berdasarkan hasil 

analisis yang telah dilakukan untuk menjawab pertanyaan yang dipaparkan pada 

identifikasi masalah dalam penelitian ini: 

1. Rancangan strategi untuk perusahaan Clarini.co yang sebaiknya 

diimplementasikan untuk kesuksesan bisnis di masa yang akan datang 

adalah strategi Best Cost Provider. Hal tersebut didasarkan dari hasil 

analisis SWOT yang disimpulkan melalui matriks SWOT untuk mengatasi 

kelemahan perusahaan serta mengantisipasi ancaman dari lingkungan 

eksternal perusahaan dengan cara memaksimalkan kekuatan yang dimiliki 

perusahaan serta memanfaatkan peluang yang ada. Dan juga melihat 

karakteristik perusahaan yaitu dimana menjual produk dengan menawarkan 

harga yang cukup rendah (low cost) jika dibandingkan dengan produk 
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serupa dari brand yang sudah terkenal. Serta menawarkan kualitas dan 

model yang cukup unik (diferensiasi) jika dibandingkan dengan online shop 

fashion yang memiliki range harga serupa.  

Keberhasilan penggunaan strategi Best Cost Provider pada Clarini 

tergantung pada keberadaan target pasar yang mencari produk fashion 

berkualitas tinggi dengan model yang unik serta harga yang masih 

terjangkau. Keberhasilan juga dapat terjadi berdasarkan kemampuan 

perusahaan untuk bertahan di antara kompetitor yang berada di industri 

yang sama.  

 

4.2 Rekomendasi 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dipaparkan di atas maka peneliti akan 

memberikan sejumlah rekomendasi kepada Clarini.co sebagai objek penelitian 

dengan tujuan agar perusahaan dapat terus bertahan dalam jangka panjang di antara 

persaingan kompetitor yang semakin tinggi dalam industri. Rekomendasi yang 

diberikan oleh peneliti antara lain sebagai berikut: 

1. Meningkatkan dan memaksimalkan penggunaan teknologi dalam proses 

produksi. Dengan melakukan upgrade mesin produksi maka dapat membuat 

waktu untuk proses produksi menjadi lebih singkat dan kapasitas jumlah 

produk yang dihasilkan pun dapat lebih banyak jika dibandingkan dengan 

proses produksi menggunakan mesin manual. Dengan demikian maka 

perusahaan dapat memproduksi lebih banyak pilihan model, warna, dan 
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ukuran. Semakin banyak model, warna, dan ukuran yang ditawarkan maka 

akan semakin besar juga peluang target pasar untuk membeli.  

 

2. Menambah jumlah sumber daya manusia agar tidak terjadi double job desc 

pada karyawan. Saat ini perusahaan belum memiliki terlalu banyak 

karyawan, hal tersebut menyebabkan beberapa karyawan memiliki double 

job desc (seperti admin merangkap dengan bagian final packing). Hal 

tersebut menyebabkan karyawan menjadi kurang fokus dalam melakukan 

pekerjaannya dan dikhawatirkan akan menyebabkan produktivitas 

karyawan menurun, karyawan menjadi kurang teliti, dll.  

 

3. Meningkatkan awareness brand Clarini dengan cara melakukan strategi 

pemasaran yang bisa menjangkau target pasar lebih luas serta lebih aktif 

mengikuti event-event yang berkaitan dengan fashion. Perusahaan harus 

memperkuat posisi brand awareness di tengah masyarakat khususnya di 

kalangan yang menjadi target pasar kita. Semakin banyak orang yang 

mengetahui brand Clarini maka akan semakin besar peluang masyarakat 

untuk membeli produknya yang berakibat pada peningkatan penjualan.  

 

4. Mempercepat proses research and development produk ditunjang dengan 

tim yang kompeten di bidangnya dan teknologi produksi yang canggih. 

Proses research and development memang perlu dilakukan secara matang 

agar produk yang dihasilkan dapat terjual laris di pasaran. Namun jangka 
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waktu pun perlu diperhatikan dalam proses pengembangan, agar produk 

yang dihasilkan masih sesuai dengan trend dan style yang sedang digemari 

oleh target pasar.  

 

4.3 Implikasi 

Berdasarkan kesimpulan dan rekomendasi yang diberikan oleh peneliti di atas 

dalam rancangan strategi Best Cost Provider, jika diimplementasikan oleh 

perusahaan dalam jangka panjang maka akan menimbulkan implikasi yang 

mungkin terjadi yaitu sebagai berikut: 

1. Proses produksi menjadi lebih cepat dan dapat menghasilkan kuantitas yang 

lebih banyak. Biaya yang dikeluarkan pun akan semakin meningkat, namun 

perusahaan bisa memperoleh harga bahan baku yang lebih rendah karena 

kuantitas pembelian yang meningkat.  

2. Karyawan menjadi lebih fokus terhadap pekerjaannya masing-masing yang 

berdampak pada meningkatnya produktivitas karyawan. 

3. Brand mendapatkan image di mata konsumen dan dapat mengakibatkan 

volume penjualan meningkat. 

4. Pilihan produk semakin beragam dan waktu launching produk pun masih 

sesuai dengan trend fashion yang sedang berlangsung.
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