BAB 4

KESIMPULAN, REKOMENDASI DAN IMPLIKASI

4.1  Kesimpulan
Penelitian yang dilakukan bertujuan menelaah pengaruh Celebrity

Endorser terhadap keputusan pembelian pada brand Somethinc. Berdasarkan

penelitian yang telah dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada 100

orang responden, hasil penelitian menunjukkan bahwa :

a. Celebrity Endorser berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembeliann pada brand Somethinc.

b. Celebrity Endorser berkontribusi atau berpengaruh terhadap keputusan
pembelian brand Somethinc sebesar 31,5% dan 68,5% sisanya dapat
dipengaruhi variabel yang tidak diteliti dalam penelitian ini seperti Brand
Ambassador, Brand Image, Brand Awareness dan lain-lain yang dapat

berpengaruh terhadap keputusan pembelian.

4.2  Rekomendasi
Rekomendasi yang bisa disampaikan terhadap Somethinc mengenai
hasil penelitian yang telah dilakukan sebagai input yang barangkali bisa
digunakan pada kesempatan lain adalah:
a. Berdasarkan hasil penelitian ini diketahui bahwa konsumen tidak terlalu

mengutamakan jenis kulit Celebrity Endorser yang bekerjasama dengan
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Somethinc, kemungkinan hal ini disebabkan oleh pemilihan Celebrity
Endorser yang kurang beragam. Maka dari itu penulis menyarankan
Somethinc untuk mempertimbangkan dalam pemilihan Celebrity
Endorser dengan jenis kulit yang lebih beragam agar konsumen lebih
yakin pada saat melakukan keputusan pembelian.

b. Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa mayoritas konsumen
mendapatkan informasi mengenai produk Somethinc berasal dari sumber
publik seperti iklan, media sosial, media massa, dan pengalaman
pengguna produk. Hal ini sejalan dengan tujuan penelitian ini yaitu untuk
mengetahui seberapa besar pengaruh Celebrity Endorser terhadap
keputusan pembelian pada brand Somethinc. Hasil penelitian ini juga
menunjukkan bahwa Celebrity Endorser berkontribusi atau berpengaruh
terhadap keputusan pembelian sebesar 31,5%, hal ini dapat dioptimalkan
oleh Somethinc dengan penggunaan Celebrity Endorser sebagai salah
satu strategi pemasaran.

c. Untuk peneliti selanjutnya, disarankan untuk menggunakan variabel
lainnya seperti Brand Ambassador, Brand Image, Brand Awareness dan

lain-lain yang dapat diujikan terhadap keputusan pembelian.

4.3 Implikasi
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, diketahui jika

Celebrity Endorser memberikan dampak siginifikan terhadap keputusan
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pembelian. Hal tersebut menunjukkan bahwa Somethinc bisa menggunakan
Celebrity Endorser sebagai strategi pemasaran dengan memilih Endorser yang
memiliki daya tarik atau attractiveness yang didukung dengan kemampuan

untuk memikat pembeli dan memiliki penampilan menarik.
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