BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 Kesimpulan

1. Hasil penelitian dari wawancara, penyebaran angket dan observasi pengaruh
restoran cepat saji bertaraf internasional dan café modern terhadap restoran lokal
memiliki pengaruh yang cukup besar hal ini disebabkan penetrasi restoran cepat saji
dan café modern tidak merata keseluruh restoran lokal yang ada, hal ini berpengaruh
kepada restoran lokal yang tidak memiliki kualitas yang baik, produk yang tidak
khas, harga yang tinggi dan nama restoran kurang dikenal berbeda dengan restoran
lokal yang memiliki produk khas, kualitias yang baik, pemasaran yang bagus, dan
nama restoran terkenal.

2. Hasil penelitian dari analisis pola-pola strategi perusahaan menggunakan strategi
generic Michael porter yaitu keunggulan biaya menyeluruh, differensiasi, dan fokus.
Dari ketiga stratregi terdapat strategi yang lebih dominan yang digunakan oleh
restoran lokal yaitu keunggulan biaya menyeluruh dan fokus ini dikarenakan restoran
lokal lebih memfokuskan untuk menjual produk lebih murah dan tetap fokus menjual
produk lokal yang khas agar bisa tetap bertahan pada kondisi dan mampu bersaing

dengan restoran cepat saji berskala internasional dan café modern.
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Tlustrasi strategi pada 3 perusahaan UKM lokal kepada masing-masing strategi
generic Michael porter kepada restoran lokal didapatkan nama restoran yang
mewakili tiap-tiap strategi, berikut penjelasannya :
a. Keunggulan biaya menyeluruh
Restoran yang menggunakan strategi ini adalah Rumah Makan Kaganangan
yang menjual produk dengan harga yang sesuai berdasarkan perhitungan
berbagai aspek seperti distribusi, produksi, pemasaran, dan SDM.
b. Differensiasi
Restoran yang menggunakan strategi ini adalah Mie Bancir Khas Banjar yang
menjual produk lokal yang berbeda namun tidak menghilangkan cita rasa
tradisional yang membuat restoran ini berbeda dari yang lain namun juga
tidak ketinggalan zaman.
c. Fokus
Restoran yang menggunakan strategi ini adalah Rumah Makan Yuli yang
tetap fokus menjual makan khas dengan bumbu yang tetap dari awal berdiri
serta tetap berada di lokasi awal berdiri dan tidak membuka cabang.
6.2 Saran
1. Restoran Lokal harus tetap fokus terhadap produk lokal yang dijual karena produk
lokal dan khas masih banyak peminatnya dan memiliki keunggulan tersendiri di

kalangan konsumen sehingga restoran lokal memiliki pelanggan yang tetap.
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2. Restoran Lokal harus tetap waspada terdahap ancaman dari restoran internasional
dan café modern karena mereka sudah memiliki nama yang sudah terkenal
dikalangan masyarakat serta produk yang selalu melakukan inovasi dan perubahan

sesuai dengan perkembangan zaman.
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