BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan terkait
“Pengaruh Pengungkapan Tanggung Jawab Sosial Perusahaan Terhadap
Kinerja Keuangan Perusahaan” dengan perusahaan subsektor perbankan yang
terdaftar di BEI pada tahun 2019-2020 yang menjadi subjek penelitian, penulis dapat
menyimpulkan beberapa hal yaitu sebagai berikut:

1. Pada tahun 2019-2020, perusahaan subsektor perbankan yang terdaftar di
Bursa Efek Indonesia telah melakukan pelaporan pengungkapan tanggung
jawab sosial dalam laporan tahunan. Rata-rata perusahaan subsektor
perbankan pada tahun 2019-2020 sudah melakukan pengungkapan tanggung
jawab sosial dalam laporan tahunan sebagaimana yang disebutkan dalam
Pasal 66 Ayat 2C dalam Undang-Undang Republik Indonesia No. 40 Tahun
2007 tentang Perseroan Terbatas.

Berdasarkan perhitungan item GRI yang diungkapkan
perusahaan yang terdapat pada lampiran 1, terdapat 4 item GRI yang
diungkapkan oleh semua perusahaan subsektor perbankan tahun 2019-2020
yaitu GRI 102 tentang Pengungkapan Umum, GRI 103 tentang Pendekatan
Manajemen, GRI 404 tentang Pelatihan dan Pendidikan, dan GRI 418 tentang
Privasi Pelanggan. Namun, terdapat 6 item GRI yang sama sekali tidak
diungkapkan oleh perusahaan vyaitu GRI 206 tentang Perilaku Anti
Persaingan, GRI 207 tentang Pajak, GRI 308 tentang Penilaian Lingkungan
Pemasok, GRI 402 tentang Hubungan Tenaga Kerja/Manajemen, GRI 411
tentang Hak-Hak Masyarakat Adat, dan GRI 415 tentang Kebijakan Publik.

2. Berdasarkan kinerja keuangan perusahaan yang terdapat pada lampiran 2
sampai lampiran 16, dapat dilihat bahwa di tahun 2020 banyak perusahaan
subsektor perbankan yang kinerja keuangannya terutama pada bagian laba
bersih mengalami penurunan. Menurunnya laba bersih ini juga berdampak
pada Return on Asset (ROA) perusahaan. Penurunan ini terjadi dikarenakan
adanya pandemi Covid-19 pada awal tahun 2020 di mana banyak perusahaan

yang terkena dampak adanya pandemi ini.
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3. Berdasarkan hasil dari pengujian hipotesis menunjukkan pengungkapan
tanggung jawab sosial perusahaan tidak memiliki pengaruh terhadap kinerja
keuangan yang diukur melalui Return on Asset (ROA). Pada uji statistik-t yang
menunjukkan nilai sebesar 0,471 pada variabel pengungkapan tanggung
jawab sosial perusahaan yang artinya hipotesis ditolak. Dalam uji koefisien
determinasi juga menunjukkan bahwa variabel pengungkapan tanggung
jawab sosial perusahaan hanya memiliki pengaruh sebesar 1,9% dalam
menjelaskan kinerja keuangan yang diukur melalui Return on Asset (ROA),
sedangkan sisanya 98,1% dijelaskan oleh variabel lain di luar model penelitian
ini.

Hal ini mungkin saja dapat terjadi dikarenakan pada tahun
2019-2020 merupakan awal mula pandemi terjadi di mana banyak
perusahaan yang terkena dampaknya sehingga membuat banyak
perusahaan mengungkapkan tanggung jawab sosial hanya sebagai salah
satu strategi bisnis dan hanya untuk menaati Pasal 66 Ayat 2C dalam Undang-
Undang Republik Indonesia No. 40 Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas
agar tidak dikenakan sanksi. Selain itu dapat juga diakibatkan oleh kinerja
keuangan perusahaan menurun, sehingga sebanyak apapun perusahaan
melakukan pengungkapan tanggung jawab sosial, tidak memiliki pengaruh
yang terlalu signifikan terhadap kinerja keuangan perusahaan yang diukur

melalui Return on Asset (ROA).

5.2. Saran

Berdasarkan pengolahan dan analisis data yang telah dilakukan dalam penelitian ini,
ada beberapa saran yang dapat diberikan penulis dengan harapan hasil penelitian
selanjutnya bisa lebih baik lagi yaitu:

1. Untuk manajemen perusahaan subsektor perbankan agar dapat mengambil
keputusan yang tepat saat situasi genting yang tidak diinginkan serta selalu
meninjau dan memberikan informasi keuangan yang akurat dan relevan
sehingga membuat para calon investor yakin untuk menanamkan modalnya
untuk perusahaan.

2. Untuk para investor dan calon investor, jika ingin menginvestasikan saham
atau memberikan modal kepada suatu perusahaan sebaiknya diperhatikan

dan dianalisis terlebih dahulu bagaimana kondisi keuangan perusahaan yang
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akan dipilih, terkhusus tingkat profitabilitas, nilai dividen yang akan dibagikan,
dan investasi yang dijalankan perusahaan. Hal ini harus diperhatikan para
investor dan calon investor agar nantinya tidak akan menyesal karena
mengalami kerugian yang tidak diinginkan.

Diharapkan untuk penelitian selanjutnya dapat menambahkan variabel
dependen atau variabel bebas lainnya, tahun, dan unit penelitian dari sektor
industri lainnya untuk menilai apakah ada pengaruh terhadap kinerja
keuangan sehingga tidak hanya satu saja serta dapat mengetahui bagaimana
pengaruh pengungkapan tanggung jawab sosial perusahaan terhadap kinerja
keuangan di industri lainnya.
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