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BAB V 

Kesimpulan & Saran 
 

5.1 Kesimpulan 

 Apartemen The Jarrdin merupakan apartemen menengah yang berada di Jl. Cihampelas. 

Apartemen tersebut berdiri di tempat yang dulunya merupakan cagar budaya kolam renang 

pertama di Bandung yang berada di tengah penduduk padat Cihampelas. Diantara kawasan 

Apartemen The Jarrdin dengan penduduk Cihampelas tidak adanya pembatas sehingga 

menyebabkan banyaknya jalur akses masuk ke Apartemen Jarrdin melalui gang gang dari 

pemukiman penduduk.  

 Apartemen The Jarrdin memiliki fasilitas fasilitas umum yang berada di dialamnya 

seperti area drop off, area tunggu, lift, tangga, kolam renang dan tempat bilas, area komersial, 

basement, dan koridor di lantai hunian. Pelaku kegiatan yang menikmati fasilitas-fasilitas umum 

salah satunya yaitu penghuni, mereka yang merasakan langsung dampak kenyamanan akan tidak 

adanya pembatas antar kawasan Apartemen The Jarrdin dengan kawasan pemukiman sekitarnya 

terhadap fasilitas-fasilitas yang ada di apartemen. Pada analisis yang telah dilakukan dapat 

disimpulkan melalui 5 aspek kenyamanan Rustam Hakim yaitu aspek kenyamanan sirkulasi dan 

kebisingan, aspek kenyamanan aroma bau-bauan dan kebersihan, aspek kenyamanan keamanan 

dan penerangan, Aspek kenyamanan bentuk dan keindahan, dan aspek kenyamanan daya/iklim. 

Dengan ke-5 aspek kenyamanan tersebut dianalisis satu satu dengan fasilitas-fasilitas umum yang 

terdapat di Apartemen The Jarrdin seperti drop off, area tunggu, area komersil, area lift dan 

tangga, koridor lantai hunian, dan basement sehingga dapat diketahui kenyamanannya bagi 

penghuni. 

 Pada aspek kenyamanan sirkulasi dan kebisingan (berdasarkan kuisioner) masih memiliki 

kekurangan seperti belom jelas perbedaan sikrulasi di area masuk kendaraan antara jalur pelaku 

kegiatan di Apartemen The Jarrdin dengan jalur penduduk setempat kawasan Cihampelas, di 

dalam kawasan apartemen the jarrdin antara penghuni dan non penghuni, tidak ramah bagi 

penghuni disabilitas dan orangtua. Dari 7 pertanyaan yang memenuhi karakter sangat tidak 

nyaman mencapai 13% pada kebisingan di area lift, tangga, dan koridor lantai hunian. Karakter 

cukup tidak nyaman mencapai 30% pada sirkulasi kendaraan di basement. Karakter nyaman 

sirkulasi mencapai 61% di pada sirkulasi jalur masuk kendaraan Apartemen The Jarrdin. Karakter 

cukup sangat nyaman mencapai 30% pada sikulasi kendaraan di basement. Karakter sangat 

nyaman mencapai 17% pada kebisingan di area komersial dan lobby. Sehingga kenyamanan di 
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Apartemen The Jarrdin berdasarkan kuisioner hanya mencapai 61% saja di area jalur masuk 

kendaraan. 

 Pada aspek kenyamanan aroma bau-bauan dan kebersihan juga masih mengalami 

kekurangan seperti di area tangga dan basement yang masih tercium aroma yang tidak sedap 

namun kebersihan di semua fasilitas sudah baik. Terdapat 7 pertanyaan kepada 23 responden 

penghuni menghasilkan cukup tidak nyaman sebesar 39% pada kebersihan di area komersil 

Apartemen The Jarrdin, menghasilkan cukup tidak nyaman sebesar 30% pada kebersihan di area 

lift, tangga, dan koridor lantai hunian, menghasilkan cukup tidak nyaman sebesar 39% pada 

daerah drop off dan lobby, menghasilkan nyaman sebesar 52% pada kebersihan di daera jalur 

masuk kendaraan dan tempat parkir, menghasilkan nyaman sebesar 39% pada aroma bau-bauan 

di area lift, tangga, dan koridor lantai hunian, menghasilkan nyaman sebesar 48% pada aroma 

bau-bauan di area komerisal dan lobby, dan menghasilkan nyaman dan cukup sangat nyaman 

sebesar masing-masing 30% pada aroma bau-bauan di area jalur masuk kendaraan dan tempat 

parkir basement. 

 Aspek kenyamanan keamanan dan penerangan pun masih memiliki kekurangan seperti 

di area tangga beberapa lantai dan basement masih kurang penerangan alami dan penerangan 

buatan, namun keamanan di kawasan Apartemen The Jarrdin sudah baik. Berdasarkan dari 6 

pertanyaan yang disebarkan melalui kuisioner kepada 23 responden dari penghuni mengasilkan 

kriteria cukup tidak nyaman sebesar 52% pada area komersial, menghasilkan kriteria cukup tidak 

nyaman sebesar 39% pada keamanan di lift, tangga, dan koridor lantai hunian, menghasilkan 

karakter cukup tidak nyaman sebesar 43% pada keamanan di area jalur masuk kendaraan dan 

basement, menghasilkan karakter cukup tidak nyaman sebesar 52% pada penerangan di area 

fasilitas komersial dan lobby pada pagi dan malam hari, menghasilkan karakter 39% pada 

penerangan di area tangga, lift, dan koridor di pagi dan malam hari, dan menghasilkan karakter 

cukup tidak nyaman sebesar 39% pada penerangan di area jalur masuk kendaraan dan basement. 

 Aspek kenyamanan bentuk dan keindahan masih terdapat kekurangan seperti bentuk pada 

kawasan koridor tidak sesuai dengan standar kenyamanan pada ruang sehingga masih 

menyebabkan ketidaknyamanan, namun pada keindahan sudah baik. Terdapat 7 pertanyaan 

mengenai kenyamanan keindahan dan bentuk yang disebarkan kepada 23 responden penghuni 

yang menghasilkan karakter nyaman sebesar 39% pada keindahan bangunan Apartemen The 

Jarrdin, menghasilkan cukup sangat nyaman sebesar 30% pada warna bangunan Apartemen The 

Jarrdin, menghasilkan cukup tidak nyaman dan cukup sangat nyaman sebesar masing-masing 

30% pada bentuk ruang di area tangga dan lift, menghasilkan karakter nyaman sebesar 35% pada 

bentuk ruang area komersial dan lobby, menghasilkan karakter nyaman nyaman sebesar 43% pada 
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bentuk ruang lebar di area jalur masuk kendaraan di basement, menghasilkan karakter cukup 

sangat nyaman sebesar 39% pada bentuk ruang di koridor/selasar di lantai hunian, dan 

menghasilkan nyaman sebesar 39% pada kenyamanan keseluruhan fasilitas di Apartemen The 

Jarrdin. 

 Aspek kenyamanan daya/iklim pun masih memiliki kekurangan seperti pada area 

komersial, area drop off dan antar lobby tower tidak ada penaung dari hujan dan matahari sehingga 

penghuni harus terhambat saat melakukan aktivitas. Dari 3 pertanyaan kepada 23 responden 

mengenai kenyamanan daya/iklim yang memenuhi karakter cukup tidak nyaman 48% pada 

kenyamanan sinar matahari di dalam ruangan fasilitas Apartemen The Jarrdin, memenuhi karakter 

nyaman 57% pada sirkulasi udara di fasilitas Apartemen The Jarrdin, dan memenuhi karakter 

cukup sangat nyaman 39% pada kenyamanan naungan di fasilitas Apartemen The Jarrdin. 

 Sehingga secara keseluruhan kenyamanan pada fasilitas-fasilitas umum di Apartemen 

The Jarrdin masih kurang nyaman yang seharusnya fasilitas-fasilitas umum dalam sebuah 

apartemen itu harus menaungi kebutuhan kenyamanan bagi pelaku aktivitas di dalamnya terutama 

penghuni.  

 

5.2 Saran 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, saran yang dapat diberikan oleh penulis 

terhadap pengelola Apartemen The Jarrdin yakni pada aspek kenyamanan sirkulasi dan 

kebisingan yaitu perbaikan kartu akses agar lebih di laksanakan dari masuk lobby hingga ke lantai 

hunian agar hanya dapat di akses oleh penghuni dan yang memiliki kartu akses. Pada aspek 

kenyamanan aroma bau-bauan dan keberishan yaitu pada area tangga, basement, dan tempat bilas 

kolam renang lebih sering dibersihkan dan diberika pewangi pada beberapa sudut. Pada aspek 

kenyamanan keamanan dan penerangan yaitu pada area tangga dan basement lebih diperhatikan 

untuk lampu agar tetap terang walaupun tidak ada bukaan untuk penerangan alami. Pada aspek 

kenyamanan dan daya/iklim diberikan tambahan naungan di daerah antar lobby tower dan area 

komersil agar pelaku aktivitas terutama penghuni tetap bisa melanjutkan aktivitas walaupun 

hujan.  

 Saran yang dapat diberikan oleh penulis terhadap pengembang jika ingin membangun 

apartemen yakni pada aspek kenyamanan sirkulasi dan kebisingan yaitu lebih diperhatikan 

tembok pembatas antar kawasan apartemen dengan kawasan luar agar jalur masuk kawasan lebih 

teratur dan terdata oleh penjaga, diperhatikan juga pembagian jalur masuk penghuni dengan non-

penghuni agar kenyamanan penghuni tidak terganggu, dan lebih diperhatikan juga sirkulasi bagi 

pelaku aktivitas yang disable dan orang tua. Pada aspek kenyamanan aroma bau-bauan dan 
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kebersihan yaitu lebih diperhatikan pembuangan sampah pada apartemen dari seluruh unit dan 

saluran pembuangan dari setiap toilet sehingga aroma bau-bauan tidak tercium ke dalam ruangan. 

Pada aspek kenyamanan keamanan dan penerangan yaitu lebih diperketat keamanan di area 

masuk dan diperhatikan bukaan alami di ruang-ruang apartemen agar hemat energy dan 

menghindari terjadinya area lembab. Pada aspek kenyamanan bentuk dan keindahan yaitu lebih 

diperhatikan standar kenyamanan ruang manusia beraktivitas agar pelaku dapat beraktivitas 

dengan nyaman. Pada aspek kenyamanan daya/iklim yaitu pada area-area penghubung yang tidak 

terdapat lantai dua lebih baik diberikan naungan agar pelaku tetap bisa beraktivitas walaupun 

hujan dan panas berlebih 
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