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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai pengaruh intellectual 

capital dengan menggunakan metode M-VAICTM terhadap nilai perusahaan dengan 

menggunakan metode Tobin’s Q yang dilakukan pada 8 sampel perusahaan farmasi 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia tahun 2016-2020, maka dapat diambil beberapa 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Human capital yang diukur dengan menggunakan VAHU, secara parsial tidak 

dapat dibuktikan berpengaruh terhadap nilai perusahaan yang diukur dengan 

nilai Tobin’s Q. Hal ini menunjukkan bahwa perusahaan belum dapat 

mengelola sumber daya manusianya dengan baik untuk menciptakan nilai 

tambah. Oleh karena itu, perusahaan sebaiknya memberikan perhatian lebih 

terhadap pengelolaan sumber daya manusianya semaksimal mungkin baik 

berdasarkan kemampuan dan pengetahuan yang dimiliki oleh seluruh orang 

yang ada di dalam perusahaan tersebut agar dapat meningkatkan nilai 

perusahaan. 

2. Structural capital yang diukur dengan menggunakan STVA secara parsial 

tidak dapat dibuktikan berpengaruh terhadap nilai perusahaan yang diukur 

dengan nilai Tobin’s Q. Structural capital seperti sistem operasional, jaringan 

distribusi, proses produksi, dan lain sebagainya yang dimiliki perusahaan 

belum memberikan kontribusi pada peningkatan nilai perusahaan. Hal ini 

diduga karena perluasan jaringan distribusi yang dilakukan oleh perusahaan 

terutama pada masa pandemi Covid-19 membutuhkan dana yang besar. Jika 

perusahaan tidak dapat mengatur kebutuhan dananya dengan baik maka 

perusahaan dapat mengalami masalah keuangan yang menyebabkan penurunan 

nilai perusahaan. 

3. Relational capital yang diukur dengan menggunakan RCE secara parsial tidak 

dapat dibuktikan berpengaruh terhadap nilai perusahaan yang diukur dengan 

nilai Tobin’s Q. Hal ini menunjukkan bahwa beban pemasaran yang 
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dikeluarkan perusahaan tidak dapat menjamin hubungan/relasi yang dimiliki 

perusahaan dengan konsumennya untuk meningkatkan nilai perusahaan. 

Perusahaan yang dapat menjalin hubungan baik dengan konsumen dapat 

menciptakan customer loyaly and retention serta customer acquisition. Oleh 

karena itu, perusahaan seharusnya mengelola hubungan dengan konsumennya 

tidak hanya berdasarkan beban pemasaran saja tetapi juga mempertimbangkan 

berbagai marketing strategy yang digunakan sehingga dapat meningkatkan 

nilai perusahaan. 

4. Capital employed yang diukur dengan menggunakan VACA secara parsial 

tidak dapat dibuktikan berpengaruh terhadap nilai perusahaan yang diukur 

dengan nilai Tobin’s Q. Hal ini diduga karena perusahaan farmasi merupakan 

salah satu knowledged-based industry yang membutuhkan pengetahuan dan 

keahlian yang baik dalam sistem operasionalnya. Oleh karena itu, financial 

capital/ dana banyak yang dimiliki perusahaan belum tentu dapat 

meningkatkan nilai perusahaan. 

5. Intellectual capital yang diukur dengan menggunakan M-VAICTM secara 

simultan tidak dapat dibuktikan berpengaruh terhadap nilai perusahaan yang 

diukur dengan Tobin’s Q. Hal ini menunjukkan bahwa perusahaan-perusahaan 

yang bergerak dalam industri farmasi belum dapat mengelola intellectual 

capital / aset tidak beruwujudnya dengan baik sehingga belum dapat 

meningkatkan nilai perusahaan. 

 

5.2 Saran 

Berdasakan hasil penelitian yang dilakukan, ada beberapa saran yang sekiranya dapat 

berguna bagi pembaca yang tertarik untuk membahas mengenai intellectual capital. 

Saran-saran tersebut yaitu: 

1. Peneliti selanjutnya dapat menggunakan indikator lain untuk melakukan 

pengukuran intellectual capital seperti Balanced Scorecard, The Knowledge 

Capital Earnings Model, dan lain sebagainya. Untuk nilai perusahaan dapat 

menggunakan indikator lain seperti Price per Book Value. 

2. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat melakukan penelitian dengan 

menggunakan data observasi yang lebih banyak dengan mengambil tahun 
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penelitian yang lebih besar. Hal ini diharapkan dapat memberikan hasil 

penelitian yang dapaat berlaku secara umum. 

3. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat membuat penelitian dengan 

menggunakan sampel dari industri lain seperti industri pertambangan, 

manufaktur, energi, dan komunikasi. 
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