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     BAB 5: KESIMPULAN DAN SARAN 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan yang telah dipaparkan pada bab sebelumnya, terkait 

manfaat dan kualitas sistem informasi aplikasi pembukuan BukuKas bagi pelaku 

usaha mikro dan kecil pada industri 4.0, dapat ditarik kesimpulan bahwa: 

1. Para pelaku usaha mikro dan kecil yang menggunakan aplikasi pembukuan 

BukuKas merasakan adanya manfaat dari penggunaan aplikasi tersebut 

dalam usahanya. Manfaat utama yang paling dirasakan oleh pelaku usaha 

mikro dan kecil adalah terjadinya peningkatan kecepatan dalam mencatat 

transaksi yang dilakukan. Selain itu, manfaat lain yang dirasakan adalah 

proses pembuatan laporan keuangan menjadi lebih mudah, perhitungan 

pajak jadi lebih mudah, dapat melihat perkembangan usaha dengan mudah, 

dan beberapa manfaat lain seperti dapat memonitor stok barang, mudah 

digunakan, dan praktis karena dapat dibawa kemana-mana. 

2. Kualitas sistem informasi aplikasi pembukuan BukuKas dari sudut pandang 

pelaku usaha mikro dan kecil yang menggunakan aplikasi tersebut pada 

industri 4.0 sudah tergolong cukup baik. Namun, aplikasi pembukuan 

BukuKas ini masih perlu dikembangkan lagi. Hal ini didukung berdasarkan 

data yang menyebutkan masih adanya pelaku usaha mikro dan kecil yang 

masih tidak setuju dengan beberapa pernyataan mengenai kualitas sistem, 

informasi, dan layanan dari aplikasi pembukuan BukuKas tersebut. Hal itu 

memberikan tanda bahwa aplikasi pembukuan BukuKas masih memiliki 

kekurangan dan perlu dikembangkan lagi dengan menghadirkan fitur-fitur 

baru yang dapat berguna untuk para pelaku UMKM, terutama pelaku usaha 

mikro dan kecil, yang membutuhkan kemudahan dalam melakukan 

pembukuan dalam usahanya 

3. Pelaku usaha yang merasa pembukuan itu rumit, masih tergolong banyak 

dan dapat membuat pelaku usaha tidak melakukan pembukuan tersebut. 

Dalam menerapkan aplikasi pembukuan dalam usahanya, masih ada 5 dari 

49 pelaku usaha mikro dan kecil yang belum melakukan pembukuan dan 13 

dari 49 pelaku usaha mikro dan kecil sudah melakukan pembukuan namun 

belum menggunakan aplikasi pembukuan dalam usahanya. Adapun 
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kesulitan yang dialami oleh pelaku usaha mikro dan kecil dalam 

menerapkan aplikasi pembukuan dalam usahanya adalah karena adanya 

anggapan bahwa pembukuan manual sudah cukup untuk usahanya, 

perlunya biaya yang tergolong mahal, belum tentu aplikasi pembukuan 

tersebut sesuai dengan jenis usaha yang dijalankannya, dan privasi 

usahanya kurang terjaga. Selain itu, ada pula pelaku usaha yang belum 

mempelajari mengenai aplikasi pembukuan dan tidak memiliki perangkat 

yang memadai untuk menggunakan aplikasi tersebut. 

5.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian tersebut, terdapat beberapa saran yang dapat 

diberikan kepada beberapa pihak yang menerima manfaat dari penelitian ini, yaitu: 

1. Pelaku usaha mikro dan kecil 

Berdasarkan hasil penelitian, dapat diketahui bahwa kualitas aplikasi 

pembukuan BukuKas tergolong cukup baik, walau masih terdapat beberapa 

kekurangan dalam sistem tersebut. Oleh karena itu, pelaku usaha mikro 

dan kecil yang belum melakukan pembukuan dapat mempertimbangkan 

penggunaan aplikasi yang sudah beredar untuk melakukan pembukuan 

dalam usahanya. Selain itu, untuk para pelaku usaha mikro dan kecil yang 

sudah melakukan pembukuan namun belum menggunakan aplikasi 

pembukuan, diharapkan dapat mempertimbangkan penggunaan aplikasi 

pembukuan untuk mempermudah proses pembukuan seperti yang sudah 

dipaparkan pada bagian pembahasan. 

2. Developer aplikasi pembukuan BukuKas 

Developer aplikasi pembukuan BukuKas diharapkan dapat memperbaiki 

dan menambahkan beberapa fitur yang telah dibahas pada bagian 

pembahasan, sehingga dapat membantu para pelaku usaha dalam 

menjalankan pembukuan dengan menggunakan aplikasi pembukuan 

BukuKas ini. Selain beberapa kekurangan yang dipaparkan pada penelitian 

ini, diharapkan developer aplikasi pembukuan BukuKas dapat 

memperhatikan kekurangan lainnya, pada fitur lain diluar fitur pembukuan, 

seperti fitur penagihan hutang piutang dan setting yang dikeluhkan oleh 

para pelaku usaha melalui masukan yang diterima pada aplikasi, beberapa 
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sosial media seperti Facebook dan Instagram, juga melalui Google Play 

Store. 

3. Pembaca 

Pembaca yang menggunakan penelitian ini untuk dijadikan sebagai 

referensi bagi penelitian selanjutnya disarankan untuk mempertimbangkan 

menggunakan pelaku usaha yang sudah pernah menggunakan aplikasi 

pembukuan BukuKas ini, namun sudah tidak menggunakannya lagi sebagai 

responden dari penelitiannya. Hal tersebut dikarenakan adanya 

ketidaksempurnaan pada penelitian ini yang menjadikan hasil analisa 

manfaat menjadi tidak mewakili para pelaku usaha mikro dan kecil. Dimana 

pada penelitian ini diketahui bahwa 100% pelaku usaha mikro dan kecil 

merasa bahwa aplikasi pembukuan BukuKas sudah memberikan manfaat, 

namun mungkin saja ada pelaku usaha yang sudah tidak menggunakan 

aplikasi pembukuan BukuKas ini dan merasa bahwa aplikasi tersebut tidak 

memberikan manfaat bagi para pelaku usaha tersebut.
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