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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, penulis dapat menarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Kelima perusahaan pemenang Asia Sustainability Reporting Rating peringkat 

Platinum tahun 2020 melakukan pelaporan keberlanjutan dengan format yang 

hampir sama. Laporan keberlanjutan diawali dengan penjelasan mengenai tema 

laporan keberlanjutan pada tahun tersebut dan menyajikan informasi umum 

mengenai perusahaan. Lalu, diikuti dengan pengungkapan informasi terkait kinerja 

perusahaan untuk aspek ekonomi, lingkungan, dan sosial. Kemudian, laporan 

keberlanjutan diakhiri dengan penyajian informasi pendukung berupa lampiran, 

seperti daftar istilah, indeks GRI, SDG Compass, dan lembar umpan balik 

(feedback form). Lembar umpan balik hanya dapat ditemukan pada laporan 

keberlanjutan PT Austindo Nusantara Jaya Tbk, PT Indonesia Power, dan PT 

Pupuk Indonesia (Persero). Selain itu, kelima perusahaan pemenang Asia 

Sustainability Reporting Rating peringkat Platinum tahun 2020 mengungkapkan 

kinerja keberlanjutannya tentang aspek ekonomi, aspek lingkungan terkait dengan 

konsumsi sumber daya dan pelestarian keanekaragaman hayati, serta aspek sosial 

terkait dengan sumber daya manusia dan pemberdayaan masyarakat sekitar. 

2. Penilaian kesesuaian isi laporan keberlanjutan berdasarkan GRI Standards 

dikategorikan ke dalam empat prinsip, yaitu stakeholder inclusiveness, 

sustainability context, materiality, dan completeness. Untuk penilaian prinsip 

stakeholder inclusiveness, seluruh perusahaan mendapatkan skor yang sama, yaitu 

sebesar 4. Untuk penilaian prinsip sustainability context, seluruh perusahaan juga 

mendapatkan skor yang sama, yaitu sebesar 4. Untuk penilaian prinsip materiality, 

PT Austindo Nusantara Jaya Tbk mendapatkan skor sebesar 9, sementara PT 

Indonesia Power, PT Pupuk Indonesia (Persero), dan PT Pupuk Kalimantan Timur 

sama-sama mendapatkan skor sebesar 8, serta PT Perusahaan Gas Negara Tbk 

mendapatkan skor sebesar 7. Untuk penilaian prinsip completeness, seluruh 

perusahaan mendapatkan skor yang sama, yaitu sebesar 3. Berdasarkan penilaian 
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atas isi laporan keberlanjutan kelima perusahaan pemenang Asia Sustainability 

Reporting Rating peringkat Platinum tahun 2020, PT Austindo Nusantara Jaya Tbk 

mendapatkan skor tertinggi, yaitu sebesar 100%. Hal tersebut menunjukkan bahwa 

PT Austindo Nusantara Jaya Tbk telah memenuhi seluruh prinsip isi. Sementara 

itu, PT Indonesia Power, PT Pupuk Indonesia (Persero), dan PT Pupuk Kalimantan 

Timur mendapatkan skor yang sama, yaitu sebesar 95% dan PT Perusahaan Gas 

Negara Tbk mendapatkan skor sebesar 90%. Hal ini disebabkan karena keempat 

perusahaan pemenang Asia Sustainability Reporting Rating peringkat Platinum 

tahun 2020 tersebut masih belum memenuhi seluruh prinsip materiality. 

3. Penilaian kesesuaian kualitas laporan keberlanjutan berdasarkan GRI Standards 

dikategorikan ke dalam empat prinsip, yaitu accuracy, balance, clarity, 

comparability, reliability, dan timeliness. Untuk penilaian prinsip accuracy, PT 

Austindo Nusantara Jaya Tbk, PT Indonesia Power, dan PT Pupuk Kalimantan 

Timur mendapatkan skor yang sama, yaitu sebesar 5, sementara PT Perusahaan 

Gas Negara Tbk dan PT Pupuk Indonesia (Persero) mendapatkan skor sebesar 4. 

Untuk penilaian prinsip balance, seluruh perusahaan mendapatkan skor yang 

sama, yaitu sebesar 3. Untuk penilaian prinsip clarity, seluruh perusahaan juga 

mendapatkan skor yang sama, yaitu sebesar 4. Untuk penilaian prinsip 

comparability, seluruh perusahaan mendapatkan skor yang sama, yaitu sebesar 4. 

Untuk penilaian prinsip reliability, seluruh perusahaan juga mendapatkan skor 

yang sama, yaitu sebesar 3. Untuk penilaian prinsip timeliness, seluruh perusahaan 

mendapatkan skor yang sama, yaitu sebesar 2. Berdasarkan penilaian atas kualitas 

laporan keberlanjutan kelima perusahaan pemenang Asia Sustainability Reporting 

Rating peringkat Platinum tahun 2020, PT Austindo Nusantara Jaya Tbk, PT 

Indonesia Power, dan PT Pupuk Kalimantan Timur mendapatkan skor tertinggi, 

yaitu sebesar 95%. Hal tersebut menunjukkan bahwa ketiga perusahaan pemenang 

Asia Sustainability Reporting Rating peringkat Platinum tahun 2020 tersebut telah 

memenuhi sebagian besar prinsip kualitas, namun masih belum memenuhi seluruh 

prinsip reliability. Sementara itu, PT Perusahaan Gas Negara Tbk dan PT Pupuk 

Indonesia (Persero) mendapatkan skor sebesar 91%. Hal ini disebabkan karena 

kedua perusahaan pemenang Asia Sustainability Reporting Rating peringkat 
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Platinum tahun 2020 tersebut belum memenuhi seluruh prinsip accuracy, dan 

reliability. 

4. Berdasarkan hasil analisis kesesuaian prinsip isi dan kualitas pada laporan 

keberlanjutan perusahaan pemenang Asia Sustainability Reporting Rating 

peringkat Platinum tahun 2020 secara keseluruhan, diketahui bahwa PT Austindo 

Nusantara Jaya Tbk mendapatkan skor sebesar 98%, PT Indonesia Power 

mendapatkan skor sebesar 95%, PT Perusahaan Gas Negara Tbk mendapatkan 

skor sebesar 90%, PT Pupuk Indonesia (Persero) mendapatkan skor sebesar 93%, 

dan PT Pupuk Kalimantan Timur mendapatkan skor sebesar 95%. Oleh karena itu, 

dapat disimpulkan bahwa laporan keberlanjutan yang memperoleh penilaian 

tertinggi untuk keseluruhan penilaian atas kesesuaian prinsip isi dan kualitas 

berdasarkan GRI Standards adalah laporan keberlanjutan yang diterbitkan PT 

Austindo Nusantara Jaya Tbk. Hal ini disebabkan karena PT Austindo Nusantara 

Jaya Tbk telah memenuhi seluruh prinsip isi dan telah memenuhi sebagian besar 

prinsip kualitas. Laporan keberlanjutan yang disusun oleh PT Austindo Nusantara 

Jaya Tbk memiliki isi dan kualitas laporan yang paling baik di antara seluruh 

perusahaan pemenang Asia Sustainability Reporting Rating peringkat Platinum 

tahun 2020 lainnya. 

 

5.2. Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang di atas, maka penulis memberikan beberapa saran 

sebagai berikut: 

1. Perusahaan sebaiknya menyajikan lembar umpan balik atau yang dikenal juga 

dengan feedback form pada laporan keberlanjutannya. Melalui feedback form, 

perusahaan dapat menjalankan komunikasi dua arah antara para pemangku 

kepentingan dengan perusahaan itu sendiri. Para pemangku kepentingan dapat 

menyampaikan pertanyaan, saran, tanggapan, ide, ataupun kritik terhadap 

penyajian data dan informasi pada laporan keberlanjutan melalui feedback form. 

Kemudian, umpan balik dari para pemangku kepentingan tersebut akan dijadikan 

sebagai masukan bagi perusahaan untuk melakukan perbaikan pada laporan 

keberlanjutan di periode mendatang. Oleh karena itu, umpan balik dari para 

pemangku kepentingan menjadi penting karena dapat membantu perusahaan untuk 
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meningkatkan kualitas laporan dan kinerja keberlanjutannya pada masa 

mendatang.    

2. Perusahaan sebaiknya lebih memahami dan memperhatikan prinsip isi dan prinsip 

kualitas dalam penyusunan laporan keberlanjutannya. Apabila perusahaan 

melakukan pelaporan keberlanjutan sesuai dengan prinsip isi dan prinsip kualitas, 

maka pengguna laporan keberlanjutan akan memperoleh informasi yang lebih 

relevan dan dapat dipercaya. Hal tersebut memungkinkan para pemangku 

kepentingan untuk menilai kinerja keberlanjutan perusahaan dan mengambil 

keputusan dengan tepat.  

3. Peneliti selanjutnya sebaiknya menggunakan objek penelitian berupa laporan 

keberlanjutan dari perusahaan-perusahaan pemenang Asia Sustainability 

Reporting Rating tahun 2021 apabila akan melakukan penelitian yang serupa. Hal 

tersebut dikarenakan terdapat perubahan kriteria dan penambahan peringkat baru 

dalam Asia Sustainability Reporting Rating tahun 2021.  
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