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BAB VI  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

Pada bagian ini dibahas mengenai kesimpulan dan saran berdasarkan 

hasil penelitian yang telah dilakukan yaitu untuk melakukan pemilihan supplier 

produk pipa PVC pada Toko Besi Lancar Rejeki. Isi kesimpulan dibuat 

berdasarkan tujuan yang telah ditetapkan sebelumnya dan untuk saran disusun 

sesuai dengan pembahasan yang telah dilakukan sehingga dapat menjadi 

perbaikan pada penelitian selanjutnya. Kedua hal ini akan dibahas pada bagian 

berikut.  

 

VI.1 Kesimpulan 

Dalam mengurangi permasalahan yang berkaitan dengan pihak supplier 

pada Toko Besi Lancar Rejeki, maka perlu dilakukan identifikasi dan 

pengambilan keputusan untuk memilih supplier berbeda, selain supplier utama 

yang digunakan. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan terhadap toko, 

maka terdapat usulan pemilihan supplier lainnya untuk produk pipa PVC ini. 

Pada bagian ini, terdapat kesimpulan yang disusun berdasarkan tujuan yang 

ditetapkan sebelumnya yang menjadi acuan dalam penelitian ini.  

1. Pemodelan network yang dihasilkan yaitu terdiri dari 6 kriteria 

diantaranya variasi, harga, kualitas, pelayanan, pengiriman, dan 

fleksibilitas. Setiap kriteria memiliki sub kriteria, untuk kriteria variasi 

terdiri dari sub kriteria jenis dan warna. Kriteria harga terdiri dari sub 

kriteria harga satu pipa, cara pembayaran, dan diskon/ potongan harga. 

Kriteria kualitas memiliki 1 sub kriteria yaitu kelenturan pipa. Kriteria 

pelayanan memiliki 3 sub kriteria yaitu ketepatan informasi, kecepatan 

dan ketanggapan pelayanan, dan batas waktu retur. Kriteria pengiriman 

memiliki 4 sub kriteria diantaranya jarak supplier dari toko, waktu 

pengiriman, lead time pengiriman, dan kesesuaian barang dengan 

spesifikasi. Kriteria fleksibilitas memiliki 1 sub kriteria yaitu kemudahan 

penambahan dan pengurangan jumlah pemesanan. Berdasarkan kriteria 

dan sub kriteria ini terdapat hubungan keterkaitan yang terbentuk 
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diantaranya hubungan tujuan dengan setiap kriteria yang ada, kemudian 

hubungan setiap kriteria dengan alternatif supplier dan kebalikannya. 

Terdapat juga hubungan antara kriteria variasi dengan harga dan 

kualitas dengan harga, Kemudian kriteria pengiriman dengan pelayanan.  

2. Prioritas pemilihan supplier yang dapat dilakukan oleh Toko Besi Lancar 

Rejeki yaitu pemilihan Supplier C menjadi supplier utama. Kemudian 

pada urutan selanjutnya terdapat Supplier B dan pada peringkat ketiga 

Supplier A.  

 

VI.2 Saran 

Pada bagian ini, akan dilakukan pembuatan saran yang digunakan 

sebagai bahan evaluasi dan perbaikan untuk penelitian ini. Saran ini dibuat 

berdasarkan pengolahan data dan proses analisis yang telah dilakukan 

sebelumnya. Selain itu juga, proses pembuatan saran dapat digunakan sebagai 

masukan untuk penelitian yang akan datang dengan topik yang sama.  

1. Pada pengisian kuesioner yang dilakukan oleh pengambil keputusan, 

sebaiknya tidak hanya diberikan penjelasan mengenai hal yang harus 

dilakukan dan arti dari setiap nilai yang dapat diberikan. Namun, dapat 

diberikan contoh pengisian melalui penjelasan secara langsung sesuai 

dengan keadaan toko. Hal ini dikarenakan pengambil keputusan sempat 

mengalami kebingungan pada saat melakukan penilaian walaupun telah 

terdapat contoh untuk cara pengisian form penilaian.  

2. Dalam melakukan pemilihan supplier peneliti dapat menggunakan 

metode Analytical Network Process ini karena mempertimbangkan 

keterkaitan dari setiap kriteria dan sub kriteria yang terkait, sehingga 

hasil dari keputusan yang didapat dapat sesuai dengan tujuan dari 

pengambil keputusan.  
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