
BAB V 
KESIMPULAN DAN SARAN 

 
5.1 Kesimpulan 

1. Tidak terdapat hubungan apapun antara Pihak Ketiga dengan perusahaan Fintech yang 

tidak terdaftar dalam Otoritas Jasa Keuangan dalam melakukan suatu transaksi 

layanan pinjam meminjam berbasis teknologi. Disamping tidak adanya hubungan 

antara Pihak Ketiga dengan perusahaan Fintech yang tidak terdaftar dalam Otoritas 

Jasa Keuangan, Peminjam tidak memiliki izin ataupun pemberitahuan sebelumnya 

kepada Pihak Ketiga selaku pemilik dari data pribadi yang digunakan oleh Peminjam 

dalam melakukan layanan pinjam meminjam berbasis teknologi. Dengan demikian, 

terdapat penyalahgunaan data pribadi yang telah melanggar Pasal 28G ayat (1) 

Undang-Undang Dasar Republik Indonesia Tahun 1945 dan pada Pasal 26 Undang-

undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi Elektronik. Dalam 

peraturan tersebut menjelaskan bahwa seluruh penggunaan yang dilakukan oleh 

Peminjam wajib memerlukan persetujuan dari pemilik data pribadi yang bersangkutan 

yang Pihak Ketiga. 

2. Dikarenakan tidak terdapat landasan perjanjian apapun, maka Pihak Ketiga dapat 

melakukan gugatan berdasarkan perbuatan melawan hukum berdasarkan Pasal 1365 

KUHPerdata kepada perusahaan Fintech dengan memberikan ganti rugi yang diatur 

dalam Pasal 1243 KUHPerdata. Perbuatan melawan hukum yang dilakukan oleh 

Perusahaan Fintech wajib memenuhi 4 (empat) syarat yang diatur dalam Pasal 1365 

KUHUPerdata dengan memiliki hubungan satu sama lain. Syarat dalam Pasal 1365 

KUHPerdata wajib dipenuhi seluruhnya. Ganti rugi tersebut dapat dimintakan secara 

materil maupun imateril yang terbagi menjadi biaya, kerugian dan bunga. 

 

5.2 Saran 

1. Adanya sosialisasi terhadap pencegahan penggunaan fasilitas pinjaman berbasis 

teknologi yang dilakukan oleh perusahaan Fintech yang tidak terdaftar dalam Otoritas 

Jasa Keuangan. Dan adanya upaya dari Pihak Ketiga dalam menjaga data pribadinya 

sebaik mungkin agar tidak tersebar dan digunakan oleh pihak yang tidak bertanggung 

jawab dan dapat menimbulkan kerugian bagi Pihak Ketiga. 

2. Penerbitan peraturan perundang-undangan oleh pemerintah terhadap penindakan 

secara tegas kepada perusahaan Fintech yang tidak mendaftarkan dirinya kepada 



Otoritas Jasa Keuangan yang disertai dengan hak Pihak Ketiga dalam melakukan 

gugatan terhadap perusahaan Fintech secara perbuatan melawan hukum dan 

menjabarkan ganti rugi yang dapat diterima oleh Pihak Ketiga terhadap kerugian dan 

gangguan yang dialaminya selama Pihak Ketiga diganggu oleh perusahaan Fintech 

yang tidak terdaftar dalam Otoritas Jasa Keuangan. 
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