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BAB V 

KESIMPULAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah disajikan pada bab sebelumnya, 

maka kesimpulan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Kedudukan penyelenggara ECF tidak hanya sebagai pihak yang 

menyediakan, mengelola dan mengoperasikan ECF sebagaimana yang 

terdapat di dalam Pasal 1 angka 4 POJK ECF, melainkan terdapat tugas 

lain, yaitu dalam hal pengawasan. Pengawasan tersebut berupa 

pembuatan sistem pemantauan internal yang diadopsi dari aturan FINRA 

terhadap platform ECF. Tujuannya adalah supaya fungsi pengawasan 

ECF tidak sepenuhnya dibebankan kepada pihak OJK oleh karena 

lembaga tersebut telah bertanggung jawab dalam mengawasi keseluruhan 

sektor industri jasa keuangan sehingga secara spesifik kurang dapat 

mengatur lebih mengenai penyelenggara ECF.  

2. Tanggung jawab terhadap penyedia sistem robo-advisor di dalam 

kegiatan ECF adalah penggabungan dari tanggung jawab manajer 

investasi dan penasihat investasi di pasar modal, di mana tugasnya adalah 

membantu pemodal dengan mengelola keuangan dan investasi serta 

memberikan suatu nasihat atau saran secara otomatis melalui layanan 

sistem robo-advisor yang selanjutnya dapat dipertimbangkan oleh 

pemodal.  

B. Saran  

Persoalan yang berkembang di masyarakat belum sepenuhnya dapat 

ditangani oleh OJK, khususnya dalam pertanggungjawaban penyelenggara 

ECF sehingga hal tersebut dapat menjadi kritikan terhadap OJK. Berdasarkan 

pembahasan yang telah dijabarkan pada Bab IV, kiranya terdapat beberapa hal 

yang disarankan untuk dapat dipertimbangkan : 
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Terhadap kedudukan penyelenggara di dalam POJK ECF, disarankan 

terdapat penambahan kebijakan terhadap penyelenggara ECF sebagai pihak 

yang melakukan pengawasan, di mana pengawasan ini diwujudkan dalam 

bentuk peninjauan yang dilakukan oleh setiap penyelenggara ECF. Kebijakan 

tersebut diadopsi sebagian berdasarkan Organisasi FINRA, yaitu dalam hal 

pembuatan sistem pemantauan internal yang kurang lebih berisi sebagai 

berikut :  

a. ulasan investasi, bisnis sekuritas, korespondensi, komunikasi internal 

serta keluhan dari pemodal.  

b. jangka waktu peninjauan  

c. setiap penyelenggara wajib membuat laporan berdasarkan huruf a di 

atas dalam jangka waktu yang ditentukan, yang selanjutnya akan 

diserahkan kepada lembaga pengawas Otoritas Jasa Keuangan untuk 

diperiksa kembali. 

Dalam hal ini, pengawasan yang dilakukan pihak penyelenggara harus 

tetap berada di bawah izin lembaga OJK untuk menghindari terjadinya 

penyalahgunaan wewenang dan mencegah adanya pelanggaran. 

Selain itu, dapat diketahui bahwa dalam menggunakan suatu istilah asing 

di dalam suatu peraturan, khususnya POJK ECF, masih ditemukan 

keambiguan makna seperti istilah robo-advisor, sehingga kadang-kadang hal 

ini menimbulkan adanya keraguan, kekaburan dan ketidakjelasan terhadap 

istilah kata maupun makna yang diberikan. Oleh sebab itu, peneliti 

menyarankan agar penggunaan istilah asing harus diperhatikan sedemikian 

rupa supaya antara pembuat regulasi dengan pembaca regulasi tidak terjadi 

kesalahpahaman satu sama lain. Selain itu, bagi perancang maupun pembuat 

regulasi disarankan untuk lebih memahami mengenai istilah asing yang 

dipakai beserta dengan gambarannya agar menjadi satu padu. 
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