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BAB 5  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Setelah melakukan analisis mengenai uraian pekerjaan pada Surya Senja 

Coffee serta merumuskan model uraian pekerjaan yang baru. Maka penulis menarik 

kesimpulan dan jawaban atas rumusan masalah yang telah ditetapkan. 

1. Surya Senja Coffee tidak memiliki model Job Description yang 

terdokumentasi secara sistematis. Akan tetapi, Surya Senja Coffee memiliki 

tugas dan tanggung jawab untuk masing-masing pekerjaan yang berikan 

secara lisan oleh pihak owner dan general manager. Namun untuk 

mempertahankan dan memberikan arahan pada karyawan Surya Senja 

Coffee pun sudah memiliki Standard Operating Procedure (SOP) yang 

tidak terdokumentasi secara tertulis.  

2. Usulan model Job Description yang diberikan oleh penulis sudah 

dirangkum dari hasil analisa pembahasan pada BAB 4. Isi dari Job 

Description adalah Job Identification, Job Summary, Responsibilites & 

Duties, Authority of Incumbent, Standards of performance, Working 

condition, dan Job Specification pada seluruh karyawan pada struktur 

organisasi di Surya Senja Coffee. 

5.2. Saran 

Dalam rangka membantu Surya Senja Coffee untuk melakukan 

pengembangan dan perbaikan yang berkelanjutan, berikut adalah rekomendasi atau 

saran yang diajukan dari penilitian ini dengan harapan dapat memberi manfaat 

yaitu: 

1. Updating and Maintaining Job Description and Job Specification. 

Pihak Surya Senja Coffee diharapkan membuat sebuah sistem untuk 

mempertahankan Job Description dan Job Specification. Sistem tersebut 

bisa berupa memperbaharui Job Description dalam kurun waktu 6 – 12 

bulan. Hal ini dikarenakan perusahaan atau organisasi merupakan sebuah 

entitas yang berkembang dan bersifat dinamis, hampir tidak ada pekerjaan 

yang sama selama bertahun-tahun.  
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2. Job Description dan Job Specification wajib dilakukan crosscheck, apakah 

masih relevan atau tidak saat perusahaan hendak melakukan proses 

recruitment & selection. 
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