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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1 KESIMPULAN   

 Berdasarkan paparan konsep, data dan analisis  yang dilakukan oleh 

peneliti, maka dapat ditarik kesimpulan bahwa:  

1.) Berdasarkan fenomena-fenomena yang ditemukan oleh peneliti terkait 

pelaksanaan terkait edukasi dan protokol pencegahan Covid 19 pada transportasi 

umum darat di Jakarta dalam situasi Covid 19 telah diupayakan oleh pihak 

pengelola maupun penanggung jawab transportasi umum darat tersebut tetapi 

peneliti menilai pelaksanaan terkait edukasi dan protokol pencegahan Covid 19 di 

sarana transportasi umum darat masih kurang baik. Hal ini disebabkan karena 

berdasarkan fenomena-fenomena yang berhasil ditemukan peneliti di sarana 

transportasi umum seperti angkutan perkotaan (Angkot) masih adanya beberapa 

ketidaksesuaian seperti tidak tersedianya edukasi terkait pencegahan Covid 19, 

tidak tersedianya fasilitas pembersih tangan seperti handsanitizer bahkan supir 

yang tidak menggunakan masker secara baik dan benar di sarana transportasi 

umum darat seperti angkutan perkotaan (Angkot). Dan beberapa pelanggaran 

yang dapat dilakukan oleh penumpang terkait protokol pencegahan Covid 19 di 

moda transportasi umum seperti Bus Transjakarta karena kurangnya pengawasan 

didalam armada bus tersebut.  
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2.) Dalam hal pembatasan kapasitas angkut sarana transportasi umum darat di 

Jakarta pada awalnya sedikit sulit untuk dilakukan di beberapa sarana transportasi 

umum darat masal yang memang menjadi kebutuhan masyarakat Jakarta seperti 

Bus Transjakarta dan KRL (Kereta Rel Listrik) sesuai dengan fenomena-

fenomena yang ditemukan oleh peneliti baik secara langsung maupun tidak 

langsung. Tetapi kendala tersebut terus diupayakan dengan sangat baik sehingga 

sampai ditulisnya penelitian ini telah terjadi penurunan volume penumpang pada 

kedua transportasi massal tersebut disebabkan juga oleh pembatasan yang 

dilakukan oleh pemerintah dengan upaya setiap penumpang wajib memiliki STRP 

(surat tanda registrasi pekerja) untuk bisa mengakses transportasi umum tersebut. 

Maka dari itu upaya yang dilakukan untuk melakukan pembatasan kapasitas 

angkut sarana transportasi sudah sangat baik, karena pembatasan penumpang 

untuk sarana transportasi dilakukan semakin ketat dengan mewajibkan setiap 

calon penumpang harus mampu menunjukan STRP (surat tanda registrasi pekerja) 

sebagai tanda bahwa setiap penumpang memiliki kebutuhan yang penting 

sehingga dapat mengakses sarana transportasi umum. 

3.) Manajemen kebutuhan lalu lintas Di Jakarta dalam situasi Covid 19 Peneliti 

menyimpulkan terkait pelaksanaan manajemen kebutuhan lalu lintas telah 

dilakukan dengan baik walaupun pada awalnya peneliti masih menemukan 

beberapa fenomena yang mengindikasikan bahwa mobilitas penduduk di wilayah 

Jakarta masih tinggi akan tetapi karena upaya-upaya penyekatan yang dilakukan 

oleh personil gabungan seperti Dinas Perhubungan, Polda Metro Jaya, Satpol PP 

sebagai upaya pembatasan mobilitas penduduk secara ketat menyebabkan 
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mobilitas penduduk di wilayah Jakarta menurun. Maka dari itu peneliti menilai 

pelaksanaan manajemen kebutuhan lalu lintas telah dilaksanakan dengan baik 

karena dengan penyekatan tersebut membuat arus mobilitas penduduk ke arah 

Jakarta dapat dibatasi sehingga menyebabkan mobilitas penduduk Jakarta 

berkurang cukup tinggi. Walaupun untuk fasilitas khusus parkir sepeda masih 

kurang memadai seperti tidak tersedianya fasilitas parkir sepeda di wilayah-

wilayah perkantoran yang minim maupun kurangnya minat masyarakat 

menggunakan sarana parkir sepeda yang tersedia di fasilitas umum seperti stasiun, 

tetapi dalam kondisi saat ini yang sedang mengalami pandemi Covid 19 dan 

pergerakan masyarakat di luar rumah dibatasi maka hal tersebut tidak menjadi 

suatu persoalan yang besar. Jadi peneliti menyimpulkan bahwa pelaksanaan 

manajemen dan kebutuhan lalu lintas dalam situasi Covid 19 di Jakarta telah 

dilaksanakan dengan baik. 

6.2 SARAN 

 Berdasarkan kesimpulan yang dijelaskan diatas maka peneliti memiliki 

saran sebagai berikut:  

1.  Setiap sarana transportasi umum dilakukan pengawasan oleh pihak-pihak yang 

berwenang seperti Dinas Perhubungan atau Kepolisian. Pengawasan dapat 

dilakukan dengan memeriksa setiap unit unit transportasi umum seperti angkutan 

perkotaan yang akan beroperasi di setiap terminal yang ada di Jakarta. selain itu di 

dalam Bus Transjakarta perlu disediakan satu petugas pengawas di dalam armada 

bus yang bertujuan untuk memastikan pelaksanaan edukasi dan protokol 

pencegahan Covid 19 terlaksana dengan baik.  



85 
 

 
 

2. Penggunaan STRP (Surat Tanda Registrasi Pekerja) sebagai syarat untuk 

menggunakan transportasi umum seperti Bus Transjakarta dan KRL (Kereta Rel 

Listrik) perlu dilakukan rutin karena dengan penggunaan STRP mampu 

menurunkan volume penumpang di sarana transportasi umum darat yang memang 

memiliki minat dan sangat dibutuhkan oleh masyarakat.  

3. Penyekatan yang dilakukan untuk membatasi mobilitas penduduk sudah 

menghasilkan dampak yang sangat baik sehingga pelaksanaan ini perlu terus 

dilakukan sekurang-kurangnya sampai kondisi Covid 19 di Jakarta lebih 

terkendali. 
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