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ABSTRAK

Nama : Dinda Zahrah N.A
NPM : 2016310096
Judul - Identifikasi Efektivitas Proyek Infrastruktur Publik Teras

Cihampelas Skywalk Kota Bandung

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi Efektivitas Proyek
Infrastruktur Publik Teras Cihampelas Skywalk Kota Bandung. Penelitian ini
menggunakan teori milik Kenneth M. Dolbeare, yang mengukur efektivitas
proyek Infrastruktur Publik di Teras Cihampelas Skywalk Kota Bandung beserta
kegiatan-kegiatannya.

Penelitian ini  menggunakan metode penelitian kualitatif dengan
melakukan teknis pengumpulan data melalui (1) Wawancara kepada Dinas
Koperasi Usaha Mikro Kecil dan Menengah (KUKM) Kota Bandung, Dinas
Pekerjaan Umum (PU) Kota Bandung, Dinas Perhubungan Kota Bandung,
Satpol PP Kota Bandung, Badan Pengelola Teras Cihampelas (BPTC), Pedagang
Kaki Lima (PKL) Teras Cihampelas Skywalk (2) Studi dokumen melalui
dokumen resmi dari Dinas Pekerjaan Umum (PU) Kota Bandung, studi dokumen
resmi dari Dishub dan Studi dokumen yang dilakukan oleh peneliti di Teras
Cihampelas Skywalk.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa aktivitas-aktivitas dalam proyek
infrastruktur publik Identifikasi Efektivitas Teras Cihampelas Skywalk telah
mencapai efektifitas. Efktifitas tersebut mencakup aspek sosial, ekonomi dan
lingkungan.

Kata kunci : Infrastruktur publik, Identifikasi Efektivitas Proyek, Teras
Cihampelas Skywalk Kota Bandung



ABSTRACT

Name : Dinda Zahrah N.A
NPM : 2016310096
Title . Identification of the Effectiveness of the Cihampelas Skywalk

Terrace Public Infrastructure Project, Bandung City

This study aims Identif the Effectiveness of the Cihampelas Skywalk
Terrace Public Infrastructure Project, Bandung City. This study uses Kenneth M.
Dolbeare's which measures the effectiveness of the Public Infrastructure Project
at the Cihampelas Skywalk Terrace, Bandung City and its activities.

This study uses qualitative research methods by conducting technical
data collection through (1) interviews with the Dinas Koperasi Usaha Mikro
Kecil dan Menengah (KUKM) Bandung city, Dinas Pekerjaan Umum (PU)
Bandung city, Dinas Perhubungan Bandung city, Satpol PP Bandung city, Badan
Pengelola Teras Cihampelas (BPTC), Pedagang Kaki Lima (PKL) Cihampelas
Skywalk Terrace (2) document studies through official documents from Dinas
Pekerjaan Umum (PU) Bandung city, studi dokumen resmi dari Dinas
perhubungan Bandung city (Dishub) and document studies conducted by
researchers at Cihampelas Skywalk Terrace.

The results of this study indicate the activities in the Teras Cihampelas
public infrastructure project have achieved effectiveness. The effectiveness
covers social, economic and environmental.

Keywords: Public infrastructure, Identify Project Effectiveness, Cihampelas
Skywalk Terrace, Bandung City
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Infrastruktur, menurut Neil S. Grigg (1998), adalah sistem fisik
yang menyediakan drainase, irigasi, transportasi, bangunan, dan fasilitas
umum lainnya yang diperlukan untuk memenuhi berbagai kebutuhan dasar
manusia, baik kebutuhan sosial maupun ekonomi.* Sehingga pembangunan
infrastruktur menjadi peran penting untuk kemajuan bangsa maupun
Negara.

Di Indonesia pembangunan infrastruktur saat ini telah mengalami
kemajuan yang berkembang pesat. Khususnya di kota-kota besar
metropolitan, salah satunya yaitu Kota Bandung. Beberapa tahun terakhir
Kota Bandung digencarkan dengan berita-berita adanya pembangunan
infrastruktur maupun perbaikan tata kelola infrastruktur. Dari sekian
banyaknya kinerja-kinerja yang dihasilkan, terdapat salah satu proyek yang
menyita perhatian masyarakat, yaitu Teras Cihampelas Skywalk Kota
Bandung. Hal itu disebabkan karena proyek yang dilakukan dengan konsep
skywalk pertama kali di Indonesia terdapat di Kota Bandung, tepatnya jalan
Cihampelas. Teras Cihampelas Skywalk dikenal sebagai ikon baru Kota
Bandung yang dibangun sejak tahun 2016 dan diresmikan pada tahun 2017,

bisa diukur dari mulai pertigaan Rumah Sakit Advent sampai Cihampelas

* (Grigg, 1988)



Walk sepanjang 450 meter, dengan total anggaran Rp. 48 Miliar dari dana
APBD vyang diselenggarakan oleh Dinas Pekerjaan Umum Kota Bandung.
Infrastruktur Teras Cihampelas Skywalk ini dibangun sebagai salah satu

kemajuan inovasi Kota Bandung.

Walaupun disebutkan dalam dokumen RDTR bahwa Teras
Cihampelas Skywalk sebagai fasilitas pedestrian. Namun disebutkan dalam
akun sosial media miliki walikota pada saat itu yaitu Ridwan Kamil, bahwa
Teras Cihampelas Skywalk dapat digunakan sebagai relokasi pindahnya
para PKL yang asalnya berjualan memenuhi sepanjang trotoar jalan
Cihampelas. Kemudian disebutkan sebagai fasilitas public yaitu tempat
wisata para turis. Sekaligus meningkatkan kemauan masyarakat agar terus
bersemangat membudayakan berjalan kaki.

Selain itu disebutkan dalam UKL-UPL TCS bahwa salah satu
tujuan pembangunan infrastruktur ini memiliki kegunaan untuk

a. Memperlancar pergerakan arus kendaraan yang berdampak pada
meningkatnya mobilitas manusia, barang dan jasa

b. Memberikan kenyamanan bagi pejalan kaki

c. Membuka peluang usaha dan kesempatan kerja bagi masyarakat
yang bermukim di sekitar wilayah kegiatan Pembangunan

Skywalk Cihampelas, yang pada akhirnya meningkatkan

kesejahteraan masyarakat.



d. Meningkatkan kualitas hidup masyarakat di sekitar wilayah
Kegiatan Pembangunan Skywalk Cihampelas melalui kegiatan

yang ditujukan bagi pembangunan maupun perbaikan fasilitas.

Melihat penjabaran aspirasi dari inovasi pembangunan Teras
Cihampelas Skywalk tersebut, penulis memahami infrastruktur yang
dibangun tersebut memenuhi aspek penting yaitu sosial dan ekonomi. Akan
tetapi, seiring berjalannya waktu infrastruktur public Teras Cihampelas
Skywalk tersebut menjadi sepi dan kehilangan fungsi. melihat keadaan
Teras Cihampelas Skywalk yang asalnya ramai pengunjung menjadi sepi
pengunjung, baik yang ingin berjalan kaki untuk berwisata maupun yang
tidak, kemudian para PKL yang berjualan di kios pun pada tutup. Dari 190
kios yang menghuni kawasan infrastruktur tersebut, salah satu narasumber
sebagai saksi sekaligus yang menempati kios memberi bukti berupa

pendapat yang dialaminya

“Sejak delapan bulan terakhir wisatawan yang berkunjung ke
Skywalk Cihampelas turun drastis. Kondisi itu terlihat dari omzet yang
diperoleh ratusan PKL di sepanjang Teras Cihampelas menurun

drastis?”

2 (SINDO NEWS & Pasha, 2018)



“Pengunjung yang datang ke Cihampelas lebih memilih berbelanja
di lapak PKL yang berada di bawah jembatan dari pada kios pedagang

yang di atas.®”

"Komitmen awal tidak dijalankan. Padahal, kami bersedia dipindah ke
atas untuk ditata dengan syarat tidak ada PKL yang berjualan di bawah.
Ternyata hanya beberapa bulan saja setelah diresmikan. Sekarang bukan
solusi. Keberadaan Teras Cihampelas justru membuat para PKL yang

sudah direlokasi naik ke atas Skywalk menjerit*"

Sedangkan menurut beberapa narasumber yang mengunjungi Teras

Cihampelas dengan tujuan wisata berpendapat bahwa :

“Namun kini, kondisi Teras Cihampelas seperti tidak ada lagi
istimewanya. Hal tersebut terlihat ketika beberapa pedagang yang
berharap bisa kembali berjualan, membersihkan Teras Cihampelas dari
sampah-sampah yang berserakan serta puing-puing infrastruktur yang

rusak®.”

“ Suasananya sepi sunyi. Banyak gerai UMKM yang tutup, tampak
sampah berserakan, sampai beberapa fasilitas seperti toilet, lift, pos
penjagaan dan informasi  , yang terbengkalai hingga tak layak untuk

dipakai®. ”

3 (SINDO NEWS & Pasha, 2018)
* (SINDO NEWS & Pasha, 2018)
> (KOMPAS & Perdana, 2020)

® (AYO Bandung, 2021)
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Berdasarkan uraian yang disebutkan diatas dapat dipahami
bahwa proyek pembangunan infrastruktur TCS belum mencapai
efektivitas yang diharapkan sehingga peneliti meyakini adanya faktor-
faktor yang menjadi akar masalah dari proyek pembangunan
infrastruktur tersebut. Dengan demikian penelitian ini  berjudul
“Identifikasi Efektivitas Proyek Infrastruktur Publik Teras

Cihampelas Skywalk Kota Bandung”

Rumusan Masalah
Bagaimana efektivitas proyek infrastruktur publik Teras Cihampelas

Skywalk?

Tujuan Penelitian
Untuk mengetahui efektivitas dari proyek Infrastruktur Public Teras

Cihampelas Skywalk

Kegunaan Penelitian

Kegunaan Teoritis : Untuk menambah kajian tentang Public
Infrastructure yang baik, dan menunjukan pentingnya efektivitas tujuan
dari infrastruktur public bagi masyarakat. Selain itu, penelitian ini
diharapkan dapat memperbaiki kekurangan-kekurangan yang belum
berhasil terlaksanakan.

Kegunaan Praktis : Sebagai bahan pertimbangan, referensi, dan masukan
bagi pemerintah agar dapat mengimbangi efektivitas tujuan dari
pembangunan infrastruktur Teras Cihampelas Skywalk dalam formulasi

proyek pembangunannya.



1.5 Sistematika Penulisan
Dalam penulisan skripsi ini yang memiliki judul Identifikasi Efektivitas
Proyek Infrastruktur Publik Teras Cihampelas Skywalk Kota Bandung”,
memiliki sistematika penulisan dalam penelitian ini yang terdiri dari 6
bab. Adapun penjelasan dari enam tersebut adalah sebagai berikut ini:
> BAB | - Pendahuluan: Pada bab ini akan mendeskripsikan
mengenai latar belakang masalah yang kemudian dilanjutkan
dengan rumusan masalah, tujuan penelitian, kegunaan penelitian,
dan sistematika penelitian.
> BAB Il — Kerangka Teori: Pada bab Il akan menjelaskan
tentang teori yang akan digunakan oleh peneliti dalam meninjau
efektivitas tujuan yang dihasilkan dari berjalannya proyek
Infrastruktur Publik Teras Cihampelas Skywalk Kota Bandung.
> BAB Il — Metode Penelitian: Pada bab Il akan menjelaskan
akan tipe penelitian, sumber data, prosedur pengumpulan data,
table pengumpulan data dan juga analisis data yang akan
digunakan oleh peneliti dalam mewujudkan penelitian akan
Identifikasi Efektivitas Proyek Infrastruktur Publik Teras
Cihampelas Skywalk Kota Bandung..
» BAB IV - Temuan Penelitian: Pada bab 1V, peneliti akan
menjabarkan data yang peneliti temukan berupa studi empiris
yang menjelaskan tentang proyek Infrastruktur Publik Teras

Cihampelas Skywalk Kota Bandung.



> BAB V - Analisis Data: Pada bab V, peneliti akan menjabarkan
temuan data dengan studi teoritis yang dihasilkan melalui proyek
Infrastruktur Publik Teras Cihampelas Skywalk Kota Bandung.

> BAB VI - Kesimpulan: Pada bab VI, peneliti akan memaparkan
secara rinci kesimpulan yang dicapai selama penulisan skripsi ini,
serta saran atau rekomendasi berdasarkan temuan penelitian.

» Lampiran: Temuan yang diperoleh berupa foto, dan lampiran
surat yang mendukung penelitian ini akan dilampirkan pada

lampiran.
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