BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini dijabarkan kesimpulan dari penelitian yang telah dilakukan.

Kesimpulan yang dibuat akan menjawab tujuan penelitian. Selain itu diberikan

saran untuk penelitian sejenis selanjutnya. Berikut merupakan kesimpulan dan

saran dari penelitian ini.

V.1

Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan akan disimpulkan beberapa

hal yang menjawab tujuan dari penelitian. Berdasarkan hal tersebut terdapat dua

kesimpulan yang disampaikan. Kesimpulan pada penelitian ini disampaikan pada

poin-poin berikut ini.

1.

Faktor yang dapat berpengaruh terhadap minat beli konsumen di rumah
makan adalah harga dengan koefisien 0,430, lokasi rumah makan
dengan koefisien 0,247, dan kualitas produk dengan koefisien 0,210.

Terdapat 9 usulan yang diberikan yang diharapkan dapat meningkatkan
minat beli di Waroeng Makan Bangau. Usulan diberikan pada faktor yang
memengaruhi minat beli di rumah makan. Pada variabel harga diberikan
usulan pemberian diskon pada waktu tertentu, pemberian diskon kepada
konsumen yang melakukan pembelian kesekian kali, diusahakan harga
untuk suatu varian menu stabil dan sama, dan pemberian label atau daftar
harga. Pada variabel kualitas produk diberikan usulan agar tidak
memasak sekaligus dalam porsi besar, melainkan dibagi menjadi
beberapa kali masak, dan durasi menggoreng ayam tidak terlalu lama
untuk menghindari tekstur atau serat ayam yang kering dan keras. Pada
variabel lokasi rumah makan diberikan usulan untuk membuat plang
nama atau advertise sign sehingga tempat usaha lebih dapat terlihat dan
terkenali, mengganti warna cat yang dapat menarik perhatian konsumen,

dan menyediakan promo pada gofood dan grabfood.
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V.2 Saran
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan mengenai minat beli di

rumah makan diberikan beberapa saran untuk pihak Waroeng Makan Bangau

maupun penelitian serupa selanjutnya.

1. Pihak Waroeng Makan Bangau dapat mengimplementasikan usulan dan
melakukan evaluasi secara berkala untuk mengetahui tingkat
keberhasilan usulan yang diberikan terhadap Waroeng Makan Bangau.

2. Pada penelitian serupa selanjutnya dapat mempertimbangkan faktor lain
dari penelitian Jang&Namkung (2009), Giao (2018), dan Kumar et al.
(2020) maupun faktor lain yang belum dilibatkan dalam penelitian ini.

3. Pengambilan data pada rumah makan secara umum sebaiknya spesifik

untuk rumah makan cepat saiji.
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