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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

 Bab ini akan berisikan mengenai kesimpulan yang dapat dihasilkan dari 

penelitian yang dilakukan terkait model klasifikasi feature-based untuk 

memprediksi trip type pada ulasan online hotel. Bab ini juga akan berisikan 

mengenai saran yang dapat digunakan untuk membantu penelitian lanjutan 

dengan topik dan metode yang sama. 

 

V.1  Kesimpulan 

 Berdasarkan dari hasil penelitian mengenai model klasifikasi feature-

based untuk memprediksi trip type pada ulasan online hotel, dapat ditarik 

kesimpulan yang menjawab tujuan dari penelitian yang dilakukan. Berikut 

merupakan kesimpulan dari hasil penelitian: 

1. Dalam pembuatan model prediksi dengan metode feature-based seperti 

tf-idf, raw term dan DFS dapat dimodelkan serta diterapkan untuk 

memprediksi trip type dengan baik. Proses perubahan data mentah 

hingga sampai pemilihan model terbaik serta parameter terbaik yaitu 

dengan parameter 300 feature, classifier decision tree dan metode TF-

IDF dan DFS dapat dilakukan dengan baik untuk memprediksi trip type. 

2. Terdapat 87 feature yang berpengaruh dalam metode tf-idf serta 59 

feature yang berpengaruh dalam metode DFS untuk membuat pohon 

decision tree yang digunakan dalam classifier terpilih yaitu Decision Tree. 

Feature yang paling berpengaruh diantaranya terdapat ‘kid’, ‘business’, 

‘honeymoon’, ‘nice’, ‘daughter’, ‘husband’, ‘child’, ‘suite’, ‘comfortable’, 

‘coffee’, ‘relaxing’, ‘airport’, ‘love’, ‘dinner’, ‘modern’, ‘family’, dan ‘bar’. 

Feature tersebut berpengaruh dalam menurunkan impurity dengan 

signifikan sehingga model dapat memprediksi trip type dengan lebih baik. 

3. Performansi akurasi dari model prediksi terbaik didapatkan sebesar 

48.31% dan 48.19% untuk metode DFS dan metode TF-IDF. Kedua 

metode tersebut baik digunakan pada model ini karena tidak terdapat 

perbedaan rata-rata secara signifikan. Performansi sudah dianggap 
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cukup baik dari persentase yang dilakukan seorang yang menebak yaitu 

sebesar 20%. 

 

V.2  Saran 

 Berdasarkan dari hasil penelitian mengenai model klasifikasi feature-

based untuk memprediksi trip type pada ulasan online hotel, terdapat beberapa 

saran yang dapat diberikan untuk membantu penelitian lanjutan dengan topik serta 

metode yang sama. Berikut merupakan saran-saran yang dapat diberikan: 

1. Dalam memodelkan pada ketiga metode tersebut diharapkan dapat 

dilakukan otomasi yang lebih baik dalam meng-outputkan data sehingga 

lebih mudah untuk diproses dalam tahap berikutnya. Penambahan 

classifier lain seperti SVM dan Linear Regression ataupun word vector 

dapat digunakan untuk penelitian lebih lanjut. 

2. Mengumpulkan lebih banyak data mentah sehingga feature dengan 

karakteristik lain bisa didapatkan sehingga feature yang didapatkan 

penting lebih baik hasilnya. Menggunakan metode feature selection lain 

sehingga dapat dibandingkan hasil fitur terpilih yang dapat 

menggambarkan kelas. 

3. Mencoba lebih banyak parameter dalam memodelkan model sehingga 

cakupannya dapat menjadi lebih luas. 
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