BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan dipaparkan mengenai kesimpulan dari hasil penelitian
yang dilakukan mengenai perancangan solusi pengumpulan sampah kemasan
kosmetik dari konsumen untuk mendukung kebijakan Extended Producer
Responsibility melalui design thinking. Kesimpulan akan menjawab tujuan
penelitian, sedangkan saran yang diberikan bertujuan untuk kebutuhan penelitian

serupa selanjutnya. Berikut merupakan kesimpulan serta saram dari penelitian ini.

V.1 Kesimpulan
Kegiatan yang telah dilakukan dan yang telah dijelaskan sebelumnya

dilakukan dengan fokus mencapai tujuan penelitian yang telah ditentukan.

Sebelumnya telah diidentifikasi sebanyak dua tujuan penelitian. Adapun

kesimpulan yang dapat ditarik dari penelitian adalah sebagai berikut:

1. Terdapat beberapa perilaku konsumen dalam mengelola sampah
kemasan produk kosmetik dan personal care yang teridentifikasi saat ini.
Pertama, sampah kosmetik biasa disatukan dengan sampah rumah
tangga dan dibuang ke TPA. Kedua, sampah kosmetik disetorkan ke bank
sampah atau ke drop box yang disediakan oleh organisasi pengumpul
sampah. Ketiga, sampah kosmetik diberikan kepada pengumpul sampah
keliling.

2. Berdasarkan penelitian, usulan yang dapat diberikan untuk menarik minat
konsumen dalam mendukung program pemerintah yaitu Extended
Producer Responsibility (EPR) khususnya dalam pengumpulan sampah
kemasan produk kosmetik dan personal care adalah dengan membuat
drop box khusus kemasan kosmetik dan personal care yang di desain
semenarik mungkin dan interaktif. Terdapat empat pilihan penempatan
drop box untuk mempermudah masyarakat dalam menyetrokan sampah
kosmetiknya, yang pertama adalah diletakan di setiap lingkungan RT, di
kedai kopi yang mendukung gerakan lingkungan, di drop point yang

disediakan organisasi pengelola sampah dan diletakan di toko kosmetik
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yang bekerjasama untuk mendukung program pengumpulan sampah
kosmetik dan personal care. Masyarakat akan mendapatkan hadiah
sesuai dengan jumlah sampah kosmetik yang disetorkan. Apabila
menyetorkan ke toko kosmetik maka akan mendapatkan potongan
belanja yang dapat digunakan di toko tersebut, dan apabila masyarakat
memilih untuk menyetorkan ke drop box di lingkungan RT, kedai kopi,
atau drop point organisasi pengelola sampah maka akan mendapatkan
kartu pujian, hadiah-hadiah yang diberikan ini dikeluarkan secara
langsung dari drop box. Selain itu, dilakukan juga sosialisasi di lingkungan
RT dan pembuatan akun di sosial media yang berfungsi sebagai platform
sosialisasi program pengumpulan sampah kemasan kosmetik dan
personal care. Sehingga, solusi pembuatan drop box khusus sampah
kosmetik yang unik dan sosialisasi program secara langsung dan tidak
langsung ini akan mendorong masyarakat khususnya pengguna produk
kosmetik untuk lebih aktif dalam menyetorkan sampah kemasan kosmetik

dan personal care nya.

Saran

Pada subbab ini akan dipaparkan saran untuk penelitian mengenai

perancangan solusi pengumpulan sampah kemasan kosmetik kedepannya.

Berikut merupakan saran yang dapat diberikan untuk penelitian ini.

1.

Pengembangan penelitian selanjutnya dapat diperdalam dengan
mengimplementasikan sistem pengumpulan sampah kemasan kosmetik
dan personal care yang sudah dirancang sehingga dapat diketahui
peranannya secara konkrit.

Penelitian dapat dikembangkan dengan melakukan survei terhadap
lingkungan RT yang bersedia untuk menerapkan sistem pengumpulan

sampah kemasan kosmetik dan personal care yang sudah dirancang.
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