BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab V ini akan merupakan akhir dari penelitian ini, dimana

pada bab ini akan diberikan kesimpulan dan juga saran. Kesimpulan akan

menjawab pertanyaan pada rumusan masalah sedangkan saran diberikan untuk

meningkatkan pelayanan pada Gereja X. Berikut merupakan pemaparan dari

kesimpulan dan juga saran.

V.1

Kesimpulan

Berdasarkan dengan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat diberikan

kesimpulan sebagai berikut :

1.

Berdasarkan dengan hasil yang didapatkan dari pengolahan data, faktor
yang yang mempengaruhi terjadinya perubahan perilaku adaptif pada
jemaat di Gereja X adalah kualitas penyelenggaraan ibadah daring
dengan besar efek 0,769, pengaruh sosial dengan besar efek 0,48 dan
niat untuk berperilaku adaptif dengan total besar efek 0,318. Ketiga faktor
tersebut memiliki pengaruh yang signifikan terhadap perubahan perilaku
jemaat.

Usulan yang dapat diberikan terhadap faktor-faktor yang memiliki
pengaruh yang signifikan terhadap perilaku adaptif jemaat adalah yang
pertama terkait dengan faktor pengaruh sosial diberikan usulan seperti
mengingatkan antar anggota satu sama lain untuk beribadah dan
mengadakan kegiatan ibadah bersama dengan menggunakan media
daring agar dapat menciptakan kebiasaan antar setiap individunya
terhadap beribadah. Usulan yang dapat diberikan untuk faktor kualitas
penyelenggaraan adalah  terkait dengan pemimpin ibadah
mempersiapkan diri dan melakukan latihan sebelum memimpin ibadah,
memfasilitasi pelayannya berupa alat musik, mengadakan pelatihan pada
pelayan sound system, mengkoordinasikan urutan bagian lagu pada
operator multimedia dan yang terakhir untuk faktor ini adalah

mengadakan variansi ibadah agar tidak monoton. Usulan yang dapat
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diusulkan terkait dengan faktor niat untuk berperilaku adaptif adalah
mengadakan ibadah secara hybrid dengan menggunakan protokol
kesehatan yang ketat, dan telah dipastikan telah mendapatkan vaksinasi
Covid-19 dan tidak memiliki riwayat penyakit komorbid lalu dapat juga

membatasi jumlah jemaat yang hadir atau melakukan giliran.

V.2 Saran
Saran yang dapat diberikan terhadap Gereja X untuk dapat meningkatkan

perilaku adaptif jemaatnya adalah sebagai berikut :

1. Gereja X sebaiknya dapat mempertimbangkan usulan perbaikan yang
diberikan agar membantu untuk meningkatkan keikutsertaan jemaat
dalam beribadah.

2. Gereja X dapat melakukan pengecekan kualitas secara berkala terkait
dengan cara menyebarkan kuesioner kepada jemaat untuk mengetahui

umpan balik dari jemaatnya.
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