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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

Bab Kesimpulan dan Saran berisi kesimpulan yang didapatkan dari 

penelitian yang dilakukan dan saran untuk penelitian selanjutnya. Kesimpulan 

sendiri merupakan jawaban dari rumusan masalah yang didapatkan pada BAB I. 

berikut ini merupakan kesimpulan dan saran dari penelitian mengenai 

penanganan limbah kemasan dari transaksi e-commerce fashion. 

 

V.1 Kesimpulan 

 Penelitian dilakukan untuk memberikan usulan penanganan limbah 

kemasan transaksi e-commerce fashion. Dari penelitian yang dilakukan, 

didapatkan kesimpulan sebagai berikut. 

1. Kondisi permasalahan limbah kemasan dari transaksi e-commerce 

fashion saat ini cukup buruk. Hal ini dikarenakan kemasan yang 

digunakan pada proses pengiriman barang masih tidak ramah 

lingkungan. Selain itu juga, kemasan yang digunakan biasanya tidak 

diberdayakan kembali oleh konsumen dikarenakan masalah kebersihan 

dan kondisi kemasan yang sudah tidak layak digunakan kembali. 

2. Rancangan solusi penanganan limbah kemasan dari transaksi e-

commerce fashion menggunakan metode design thinking adalah sistem 

layanan penyewaan kemasan untuk transaksi e-commerce fashion 

bernama “Pinjemin” yang terdiri dari aplikasi, prototipe kemasan, dan 

proses pemesanan layanan penyewaan kemasan. 

 

V.2 Saran 

 Dari penelitian yang telah dilakukan, beberapa saran yang diberikan 

untuk penelitian selanjutnya. Berikut ini merupakan saran yang dapat digunakan 

untuk penelitian selanjutnya: 

1. Melakukan implementasi usulan solusi layanan penyewaan kemasan 

transaksi e-commerce fashion berbasis aplikasi bernama “Pinjemin”. 
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2. Penggunaan sebuah tim dan jumlah responden yang lebih banyak untuk 

mendapatkan masukan yang lebih banyak mengenai perancangan 

aplikasi “Pinjemin”. 

3. Target pengguna aplikasi “Pinjemin” yang sebaiknya tidak hanya untuk 

pengiriman produk fashion melainkan dapat digunakan untuk pengiriman 

produk dengan kategori yang beragam. 

4. Penentuan ukuran kemasan yang dapat memenuhi kebutuhan pengguna 

layanan penyewaan kemasan “Pinjemin”. 
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