BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab V dijelaskan mengenai kesimpulan dari penelitian yang
dilakukan. Selain itu terdapat saran yang diberikan baik kepada pemilik usaha

durian Musangking MSK saran untuk penelitian selanjutnya.

V.1 Kesimpulan
Setelah dilakukan pembahasan mengenai pendahuluan, pengolahan data

dan pengujian model penelitian yang dilakukan, terdapat dua kesimpulan sebagai

berikut:

1. Terdapat 6 variabel yang memengaruhi purchase intention secara
langsung, yaitu social commerce construct, trust, perceived quality, price
fairness, kesadaran kesehatan dan desain kemasan. berdasarkan
pengujian path coefficient terdapat dua variabel yang memengaruhi
purchase intention, yaitu kesadaran Kesehatan dan price fairness.
Berdasarkan pengujian tersebut, maka variabel kesadaran Kesehatan dan
price fairness menjadi pertimbangkan untuk diperbaiki sehingga dapat
meningkatkan purchase intention pada usaha durian Musangking MSK.

2. Secara keseluruhan, terdapat tujuh usulan yang tela diterima oleh pemilik
usaha durian Musangking MSK dan akan direalisasikan untuk
meningkatkan niat beli konsumen. Terdapat usulan yang dipertimbangkan
yaitu menggunakan jasa influencer untuk melakukan promosi, dikarenakan
pemilik usaha menganggap modal yang dikeluarkan cukup besar sehingga
diberikan usulan lain yaitu mengadakan give away kepada konsumen
untuk meningkatkan antusias konsumen dalam memenangkan give away
sehingga dapat meningkatkan niat konsumen untuk mengetahui lebih

tentang produk Musangking MSK.
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V.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian yang sudah dilakukan, terdapat beberapa
saran yang dapat diberikan kepada pemilik usaha durian Musangking MSK dan
juga pada penelitian selanjutnya. Berikut merupakan saran-saran yang diberikan.
1. Bagi penelitian selanjutnya, dapat dilakukan pemahaman terlebih dahulu
pada jurnal penelitian yang akan diadopsi pada penelitian, serta meneliti
faktor-faktor lain yang dapat memengaruhi niat beli diluar variabel yang
telah diteliti.
2. Perlunya dilakukan identifikasi lebih lanjut terhadap jurnal penelitian yang
digunakan, untuk mengetahui tingkat kredibilitas dari jurnal tersebut.
3. Melakukan analisis lebih lanjut mengenai dampak pemberian usulan

terhadap peningkatan purchase intention.
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