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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

 Pada bab ini akan dibahas mengenai kesimpulan dan saran dari 

penelitian perancangan aplikasi ini. Kesimpulan akan berisi menjawab tujuan dari 

penelitian ini. Lalu terdapat saran yang akan diberikan kepada penelitian 

selanjutnya dari penelitian ini. 

 

V.1 Kesimpulan 

 Pada perancangan aplikasi untuk mengubah pola hidup dengan 

pendekatan persuasive design, didapatkan beberapa kesimpulan yang akan 

menjawab tujuan dari penelitian ini. Berikut adalah kesimpulan dari penelitian ini; 

1. Kebutuhan yang teridentifikasi dikelompokkan menjadi 6 kelompok 

kebutuhan yaitu Aplikasi dapat memberikan informasi mengenai pola 

hidup sehat, aplikasi dapat menghubungkan dengan komunitas, aplikasi 

dapat digunakan untuk memantau aktivitas pengguna, aplikasi dapat 

memberikan saran mengenai pola hidup sehat pada pengguna, aplikasi 

mudah digunakan, dan aplikasi dapat memotivasi pengguna untuk 

menjalankan pola hidup sehat. 

2. Perancangan aplikasi ini dihasilkan berdasarkan kebutuhan yang 

teridentifikasi, Forum Group Discussion, dan Design Workshop. 

Rancangan aplikasi ini tentu akan menerapkan teknologi persuasif pada 

setiap fitur-fiturnya. Fitur dari aplikasi ini terdapat feeds, weekly report, 

progress, medical-check up report, rewards, step challenge, sleep, stress 

reliever, box of importance, add food, exercise, find near me, chat, profile, 

kuesioner awal, dan login. Aplikasi ini memiliki perbedaan dengan aplikasi 

lainnya yaitu pada fitur find near me dimana fitur ini dapat 

menghubungkan pengguna kepada komunitas terdekatnya. Serta 

dibeberapa fitur terdapat reward setelah pengguna berhasil menjalankan 

sebuah tugas seperti pada fitur exercise dimana pengguna akan 

mendapatkan reward saat pengguna menyelesaikan gerakan olahraga.  
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3. Evaluasi dilakukan dengan usability testing dan perceived 

persuasiveness scale (PPS). Pada usability testing didapatkan hasil 85% 

untuk efficiency dan 86% untuk effectiveness sebelum perbaikan. Pada 

aspek usefulness, learnability, dan satisfaction akan dievaluasi dengan 

SUS Questionnaire dan didapatkan hasil sebesar 77.25. Selanjutnya 

adalah penilaian PPS pada dua faktor waktu yang berbeda. PPS ini akan 

menguji aspek effectiveness dan didapatkan hasil 5.17, aspek capability 

dan didapatkan hasil 5.62, dan aspek quality dan didapatkan hasil 5.32. 

Lalu untuk hasil dari teknik thinking aloud dapat dilihat pada Tabel III.18 

 

V.2 Saran 

 Perancangan aplikasi ini tentu belum sepenuhnya sempurna oleh karena 

beberapa hal. Disini penelitian ini sendiri dilakukan pada saat terjadinya pandemi 

Covid-19 dimana para responden dan partisipan menjawab atau melakukan 

evaluasi di tempatnya masing-masing untuk menghindari kontak fisik. Maka dari 

itu, terdapat saran untuk penelitian selanjutnya agar lebih baik. Berikut adalah 

saran untuk penelitian selanjutnya; 

1. Wawancara akan lebih baik jika dilakukan secara langsung kepada 

responden agar peneliti dapat melihat ekspresi secara langsung dari 

responden dan tidak terganggu oleh kendala teknis apapun. 

2. Perancangan aplikasi sebaiknya diberikan fungsi sesungguhnya seperti 

penyimpanan pada sebuah database untuk memberikan pengalaman 

lebih pada partisipan saat melakukan evaluasi. 

3. Partisipan yang melakukan evaluasi sebaiknya menggunakan perangkat 

yang sama dalam melakukan evaluasi untuk menyamakan kondisi dari 

evaluasi. 

4. Pengujian pada usability testing dan PPS dapat dilakukan dengan 

penilaian yang lebih menyeluruh dan objektif.  
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