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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

Pada bab kesimpulan dan saran ini akan dibahas mengenai kesimpulan 

dari penelitian yang telah dilakukan, dengan berdasarkan pada rumusan masalah 

yang telah ditetapkan sebelumnya. Selain itu, akan dijelaskan juga mengenai 

saran dari hasil penelitian, yang dapat bermanfaat bagi penelitian-penelitian 

serupa kedepannya. 

 

V.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang ditarik dari seluruh proses penelitian dengan 

berdasarkan pada rumusan masalah adalah sebagai berikut. 

1. Pada proses identifikasi customer needs, didapat sebanyak 13 kebutuhan 

yang dibutuhkan oleh pengguna jaket motor untuk perjalanan jarak jauh, 

yaitu jaket yang tahan angin, jaket yang tahan air, jaket yang memiliki 

material yang kuat, jaket yang menarik, jaket yang nyaman, jaket yang 

melindungi tubuh, jaket yang dapat membawa banyak barang, jaket yang 

dapat memantulkan cahaya lampu pengendara lain, jaket yang dapat 

melindungi siku, bahu, dan punggung, jaket yang dapat mengeluarkan 

udara di dalam jaket, jaket yang fleksibel, jaket yang manly, dan jaket 

yang melindungi kepala. 

2. Hasil dari konsep akhir terpilih direalisasikan dengan merancang sebuah 

prototipe sehingga dapat mengkomunikasikan informasi-informasi yang 

dibutuhkan kepada pengguna. Hasil rancangan konsep akhir terpilih 

memiliki spesifikasi yaitu menggunakan material polyester, desain bentuk 

bomber, warna yang dipilih adalah grey, fitting yang diterapkan adalah 

regular fit, memiliki 5 unit kantong, memiliki fitur reflektif, memiliki fitur 

armor di bagian siku, bahu, dan punggung yang dapat dilepas-pasang, 

memiliki sistem ventilasi di bagian bawah lengan yang dapat dibuka-tutup, 

dan memiliki hoodie yang dapat dilepas pasang. 

3. Berdasarkan hasil dari proses evaluasi prototipe, prototipe yang 

dirancang memiliki nilai evaluasi sebesar 4,15, 3,692, dan 3,615 dari 
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skala 5 dimana telah dianggap cukup baik dalam memenuhi kebutuhan 

pengguna.  

 

V.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, terdapat beberapa saran yang dapat 

bermanfaat untuk penelitian-penelitian serupa kedepannya, maupun saran untuk 

proses penelitian yang telah dilakukan. Beberapa saran yang diberikan oleh 

penelti adalah sebagai berikut. 

1. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa prototipe masih terdapat 

beberapa kekurangan, untuk itu diharapkan penelitian lanjutan dapat 

dilakukan dengan tujuan untuk meningkatkan kualitas prototipe dari 

segi material, segi ergonomis produk, dan lainnya. Peningkatan ini 

diharapkan dilakukan agar prototipe dapat lebih sempurna dan lebih 

sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

2. Hasil penelitian tidak dilanjutkan pada tahap produksi maupun 

pemasaran secara masal, sehingga penelitian lebih lanjut yang 

memperhitungkan biaya produksi hingga pemasaran dapat dilakukan. 

3. Penelitian selanjutnya dapat dilakukan dengan melibatkan responden 

yang lebih banyak dan lebih luas, sehingga dapat diketahui 

kebutuhan-kebutuhan pengguna yang belum teridentifikasi pada 

penelitian ini. 

4. Untuk penelitian yang serupa, agar dapat mengembangkan penelitian 

dengan menggunakan atau menambahkan metode lain sehingga 

hasil penelitian nantinya dapat lebih memenuhi kebutuhan pengguna. 
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