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ABSTRAK

Pandemi COVID-19 membawa dampak bagi banyak perusahaan. Perusahaan
chemical di Bandung salah satunya . Salah satu dampak dari pandemi COVID-19
bagi perusahaan chemical textile di Bandung adalah kerugian dan pengurangan
keuntungan bagi perusahaan.

Dalam perusahaan gaya kepemimpinan yang cocok sangat diperlukan untuk
menjalankan perusahaan. Gaya kepemimpinan yang otoriter diperlukan jika
situasi perusahaan membutuhkan ketegasan dari sang pemimpin. Gaya
kepemimpinan yang demokratis diperlukan jika pemimpin ingin menjalin
hubungan dengan karyawan dan membutuhkannya. Maka dari itu penulis
melakukan penelitian yang berjudul “ Analisis Gaya Kepemimpinan Sebelum
dan Sesudah Pandemi COVID-19. (Studi di Perusahaan Chemical Textile di

Bandung)”

Penulis menggunakan kuesioner LPC untuk menilai gaya kepemimpinan 4
perusahaan chemical di Bandung. Kuesioner LPC menggambarkan bagaimana
gaya kepemimpinan para manajer dalam memimpin dan dapat melihat gaya
kepemimpinan apa yang dianut oleh pemimpin perusahaan chemical di Bandung.
Dari hasil kuesioner 80 responden yang terbagi atas 4 perusahaan didapatkan
bahwa tidak ada perubahan gaya kepemimpinan. Pandemi COVID-19 tidak

mengubah gaya kepemimpinan 4 perusahaan chemical di Bandung.

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan.



ABSTRACT
The COVID-19 pandemic is having an impact on many companies. A chemical

company in Bandung is one of them. One of the impacts of the COVID19 pandemic
for textile chemical companies in Bandung is the loss and reduction of profits for
the company.

In a company a suitable leadership style is indispensable for running the
company. An authoritarian leadership style is needed if the company's situation
requires assertiveness from the leader. A democratic leadership style is needed if
leaders want to build relationships with employees and need them. Therefore, the
authors conducted a study entitled "Analysis of Leadership Style Before and After
the COVID-19 Pandemic. (Study at a Textile Chemical Company in Bandung) "

The author uses the LPC questionnaire to assess the leadership styles of 4
chemical companies in Bandung. The LPC questionnaire describes the leadership
style of managers in leading and can see what leadership styles are adopted by
chemical company leaders in Bandung.

From the questionnaire results of 80 respondents divided into 4 companies, it
was found that there was no change in leadership style. The COVID-19 pandemic

has not changed the leadership style of 4 chemical companies in Bandung.

Keywords: Leadership Style.
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PENDAHULUAN

1.1Latar Belakang Penelitian

Pandemi COVID-19 merupakan masalah bagi semua negara. Indonesia merupakan salah satu
negara yang terkena dampak dari pandemi COVID-19 ini. Khususnya pada bidang
perekonomian di Indonesia yang terus melemah akibat pandemi COVID-19 ini. Banyak
perusahaan yang bahkan gulung tikar akibat tidak kuat terkena dampak ekonomi dari pandemi
COVID-19 ini. Beberapa perusahaan juga memilih untuk mengubah sistem dalam perusahaan
mereka, salah satunya adalah gaya kepemimpinan perusahaan untuk bertahan dari dampak

pandemi COVID-19.

Tidak sedikit perusahaan yang merubah gaya kepemimpinannya karena pandemi COVID-19.
Hal ini dikarenakan perusahaan harus bisa beradaptasi dengan kondisi pandemi COVID-19
sekarang ini. Salah satu perubahan yang dilakukan perusahaan adalah merubah gaya
kepemimpinan perusahaan. Perubahan gaya kepemimpinan dapat merubah sistem dalam
perusahaan tersebut. Keberhasilan suatu perusahaan ditentukan oleh gaya kepemimpinan yang

baik bagi perusahaan.

Peneliti sudah melakukan observasi pada pimpinan di perusahaan chemical di Bandung dan
menanyakan mengenai gaya kepemimpinan sebelum dan sesudah terdampak pandemic COVID-
19. Para pimpinan tersebut mengatakan bahwa akibat dari pandemi COVID-19 ada beberapa hal
yang berubah karena situasi perusahaan yang berubah akibat kondisi sekarang ini. Penjualan juga
menurun karena kebijakan-kebijakan seperti PSBB yang membatasi mereka untuk melakukan
kegiatan ekonomi. Perusahaan-perusahaan juga dituntut untuk melakukan protokol kesehatan.
Hal-hal tersebut menyebabkan para pimpinan perusahaan untuk merubah kebijakan-kebijakan

perusahaan agar sesuai dengan kondisi saat ini.

Hal ini penting dan menarik untuk diteliti karena menurut peneliti, Gaya kepemimpinan
tertentu sangat memengaruhi suatu perusahaan dalam melaksanakan pencapaian tujuan

perusahaan tersebut.

Oleh karena itu peneliti tertarik untuk meneliti mengenai “Analisis Gaya Kepemimpinan

Sebelum dan Sesudah Pandemi COVID-19”.



1.2 Rumusan Masalah

1. Bagaimana Gaya Kepemimpinan sebelum terjadi pandemi COVID-19.
2. Bagaimana Gaya Kepemimpinan sesudah terjadi pandemi COVID-19.

1.3 Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui gaya kepemimpinan sebelum terjadi pandemi COVID-19.
2. Untuk mengetahui gaya kepemimpinman setelah terjadi pandemic COVID-19.

1.4 Kegunaan Penelitian

1. Bagi Perusahaan

Dengan dilakukannya penelitian ini diharapkan hasilnya dapat membantu
perusahaan untuk mencegah terjadinya hal-hal yang merugikan perusahaan karena
dampak dari pandemi COVID-19 khususnya yang berasal dari perubahan gaya
kepemimpinan perusahaan.
2. Bagi Pembaca

Dengan dilakukannya penelitian ini diharapkan hasilnya dapat membantu
pembaca untuk lebih memahami lebih dalam tentang gaya kepemimpinan dan sistem
evaluasinya.
3. Bagi Peneliti

Dengan dilakukannya penelitian ini diharapkan hasilnya dapat membantu peneliti

dalam menambah wawasan serta pengetahuannya mengenai gaya kepemimpinan.

1.5Kerangka Pemikiran

(Rivai, 2004, p. 2)Gaya kepemimpinan adalah cara yang digunakan oleh seorang
pemimpin dalam memengaruhi bawahan (followers) agar mau melaksanakan tugas dan
kewajibannya sesuai dengan yang diharapkan agar tercapai tujuan yang telah ditentukan

sebelumnya.

Gaya kepemimpinan menurut Fiedler (1967) pada dasarnya merupakan pola hubungan
antara individu-individu yang menggunakan wewenang dan 5 pengaruhnya terhadap

kelompok orang agar bekerja bersama-sama untuk mencapai tujuan. Kepemimpinan

2



merupakan suatu proses dimana kemampuan seorang pemimpin untuk melakukan
pengaruhnya tergantung dengan situasi tugas kelompok (group task discussion) dan tingkat-
tingkat daripada gaya kepemimpinannya, kepribadiannya dan pendekatannya dengan
kelompoknya. Dengan perkataan lain seorang menjadi pemimpin bukan karena sifat-sifat
daripada kepribadiannya, tetapi karena berbagai faktor situasi dan adanya interaksi antara

pemimpin dan situasinya.

Setelah dilakukan penelitian pendahuluan dengan melakukan observasi dengan
melakukan wawancara dengan beberapa pimpinan perusahaan chemical di Bandung,
pandemi COVID-19 sangat memengaruhi bisnis chemical di Bandung. Keuntungan yang
didapat pun jauh dibandingkan sebelum pandemic COVID-19 terjadi. Kebijakan-kebijakan
yang dibuat pemerintah sangat memengaruhi bisnis ini, namun perusahaan hanya bisa
mengikuti dan menjalankan kebijakan itu walaupun merugikan perusahaan.

Menurut (Kartini, 2008, p. 34) gaya kepemimpinan di pengaruhi oleh sifat, kebiasaan,
tempramen, watak, dan kepribadian. Seorang pemimpin perlu tanggap dan menyesuaikan
cara ia memimpin dalam suatu organisasi atau perusahaan.

Namun pada objek penelitian ditemukan bahwa pandemi COVID-19 dapat merubah
kondisi perusahaan-perusahaan chemical di Bandung sehingga dapat menyebabkan
perubahan pada perusahaan yang dapat menyebabkan perubahan suatu sistem seperti gaya
kepemimpinan para pimpinan perusahaan yang sebelumnya diduga menggunakan gaya
kepemimpinan demokratis, dapat berubah menjadi gaya kepemimpinan otoriter karena

dampak dari pandemi COVID-19.
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