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ABSTRAK

Dalam penelitian ini penulis membahas mengenai peranan sistem informasi
terkomputerisasi terhadap efektivitas siklus produksi pada CV. Sampurna. Masalah yang
dibahas pada penelitian ini adalah, (1) Apa yang menjadi permasalahan ataupun
hambatan dalam perusahaan CV. Sampurna, (2) Sistem produksi seperti apakah yang ada
di CV. Sampurna saat ini, (3) Sistem produksi seperti apakah yang dibutuhkan oleh CV.
Sampurna, (4) Bagaimana proses produksi yang efektif dalam perusahaan CV. Sampurna,
(5) Apakah sistem informasi yang terkomputerisasi berpengaruh terhadap efektivitas
proses produksi CV. Sampurna.

Dalam penelitian ini penulis menggunakan berbagai studi literatur sebagai
landasan teori. Penulis menggunakan sumber kepustakaan yaitu buku-buku dan jurnal
yang berkaitan dengan penelitian yang dilakukan. Penulis juga menggunakan sumber lain
seperti internet dalam mengambil gambar untuk membantu penelitian yang dilakukan
penulis. Penulis mengumpulkan berbagai teori mengenai sistem informasi akuntansi,
sistem informasi berbasis komputer, dan siklus produksi sebagai fokus utama dalam
penelitian yang dilakukan oleh penulis.

Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode Hypothetico-Deductive
Method dalam melakukan pengumpulan data, dan analisis data. Hypothetico-Deductive
Method memberikan tujuh langkah sistematis dalam memecahkan sebuah masalah.
Penulis juga membuat sebuah desain penelitian yang diterapkan pada penelitan ini.
Penulis juga mengumpulkan data primer dan sekunder melalui metode wawancara, dan
observasi pada perusahaan terkait untuk mendukung penelitian yang penulis lakukan.

Berdasarkan penelitian yang dilakukan penulis, dapat diketahui bahwa proses
produksi yang dilakukan oleh CV. Sampurna masih mempunyai beberapa masalah.
Masalah tersebut adalah kurangnya pencatatan yang memadai, kurangnya perencanaan
atas produksi yang dilakukan, dan proses produksi yang berjalan kurang efektif. Masalah-
masalah tersebut menyebabkan keseluruhan proses produksi berjalan kurang baik.
Penulis merancang sistem informasi akuntansi yang dituangkan ke dalam sistem
informasi berbasis komputer untuk dapat membantu proses produksi CV. Sampurna dapat
berjalan dengan efektif. Sistem informasi terkomputerisasi tersebut dirancang sesuai
dengan kebutuhan sistem pada proses produksi CV. Sampurna. Peneliti juga memberikan
saran kepada perusahaan untuk melakukan pencatatan atas informasi akuntansi yang lebih
baik tidak hanya pada proses produksi saja, namun pada seluruh bagian CV. Sampurna
agar proses bisnis CV. Sampurna dapat berjalan lebih efektif dan terawasi.

Kata Kunci : Sistem informasi akuntansi, sistem informasi berbasis komputer, siklus
produksi, rancangan dan desain sistem, efektivitas.



ABSTRACT

In this study the author discuss the role of a computerized system on the effectiveness of
the production cycle on a CV. Sampurna. Issues that will be discussed in this study are:
(1) What are the problems or obstacles in the CV. Sampurna, (2) What kind of production
system applied by CV Sampurna currently, (3) What kind of production systems required
by CV Sampurna, (4) How effective production process within the CV. Sampurna
required, (5) Is a computerized information system affect the effectiveness of the
production process CV. Sampurna.

In this study, the author use a variety of literature as a theoretical basis. The
author uses literature such as source books and journals related to the research conducted.
The author also uses other sources such as the internet in taking pictures to help the
research conducted by the author. The author collects various theories regarding
accounting information systems, computer-based information systems, and the production
cycle as a key focus of research conducted by the author.

In this study the author use the hypothetico-deductive method in data collection,
and data analysis. Hypothetico-deductive method provides a systematic seven-step in
solving a problem. The author also makes a study design that is applied to this research.
The author also collected primary and secondary data through interviews, and
observations of related company to support the research conducted by the author.

Based on research conducted by the author, it is known that the production
process that is carried out by CV. Sampurna still has some problems. The problems are
the lack of adequate record keeping, lack of planning over production conducted, and
production processes that are running ineffectively. These problems have led the entire
production process runs poorly. The author has designed an accounting information
system that is poured into a computer-based information system to be able to assist the
production process of CV. Sampurna to run effectively. The computerized information
system designed according to the system requirements on the production process of CV.
Sampurna. The author also gives advice to the company to keep records of the accounting
information is better not only in the production process, but in all parts of the CV.
Sampurna so that the business processes of CV. Sampurna runs more effectively and
supervised.

Keywords : Accounting information system, Computer-based information systems,
production cycle, system design, effectivity.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Penelitian

Pada jaman sekarang ini persaingan antar perusahaan semakin kompleks, semua
perusahaan berlomba-lomba untuk mendapatkan pelanggan sebanyak mungkin,
meningkatkan pangsa pasar seluas mungkin, dengan harapan dapat memberikan
keuntungan sebesar-besarnya pada perusahaan. Seiring perkembangan jaman,
perusahaan harus dapat mengikuti perkembangan teknologi yang ada. Dengan
adanya teknologi informasi yang berkembang pesat persaingan pun menjadi
sangat kompleks, hal yang dulu menjadi kebanggaan dari perusahaan dapat
berubah drastis akibat dari perkembangan teknologi, sebaliknya apa yang tidak
terpikirkan oleh perusahaan di hari yang lalu dapat menjadi daya tarik perusahaan
di masa yang akan datang.

Perusahaan tak dapat mengesampingkan perkembangan teknologi
informasi yang selalu maju ke depan. Tidak sedikit perusahaan yang tergerus oleh
jaman dikarenakan menolak atau tidak mau melakukan perubahan dalam diri
perusahaannya sendiri. Teknologi informasi yang canggih akan membantu
perusahaan dalam melakukan seluruh kegiatan operasional perusahaan, semua
aktivitas yang dilakukan oleh manusia pada jaman dahulu, kini mulai tergantikan
dengan mesin-mesin canggih yang dapat melakukan pekerjaan tersebut lebih
cepat dan tepat. Komputer berperan besar dalam perkembangan teknologi yang
terjadi di masa sekarang ini, seluruh pekerjaan yang dulu harus dilakukan oleh
banyak orang dan membutuhkan waktu yang lama, dapat dikerjakan dengan
mudah oleh sedikit orang, bahkan tanpa campur tangan manusia melalui sistem
yang terkomputerisasi dengan baik. Seluruh kegiatan di dalam perusahaan dapat
dilakukan menggunakan komputer dalam pengerjaannya, baik dalam proses
penjualan produk kepada pelanggan, pembelian bahan baku kepada supplier,
penggajian kepada para pegawai, bahkan aktivitas produksi perusahaan yang
rumit sekalipun dapat dilakukan oleh robot yang canggih tanpa adanya kesalahan.
Teknologi sudah mengubah cara pandang kita terhadap bisnis yang konvensional

menuju bisnis penuh dengan teknologi yang canggih.



Perusahaan manufaktur membutuhkan pencatatan yang lebih akurat
daripada perusahaan dagang biasanya, dikarenakan banyaknya aktivitas di dalam
sebuah proses produksi yang harus dicatat secara sistematis baik dari masuk
keluarnya barang mentah, sampai barang mentah tersebut menjadi barang jadi
yang siap dijual. Sistem yang baik akan dengan akurat mencatat segala aktivitas
yang terjadi dalam proses produksi, terlebih jika sistem tersebut telah dilakukan
secara terkomputerisasi maka kesalahan dalam pencatatan atupun perencanaan
dalam proses produksi akan terhindarkan.

Berangkat dari laporan keuangan yang tidak baik, CV. Sampurna harus
melakukan perubahan dalam proses bisnis yang dilakukan. Proses produksi yang
merupakan inti dari perusahaan harus mengedepankan efektivitas dan efisiensi
dalam seluruh aktivitas produksi yang dilakukan. Proses produksi yang tidak
efektif akan menimbulkan berbagai permasalahan tidak hanya dalam aktivitas
produksi saja, namun dapat mempengaruhi seluruh aktivitas yang ada di dalam
perusahaan. Sistem yang terkomputerisasi dalam merancang, merencanakan, dan
melaksanakan produksi akan sangat membantu perusahaan dalam mencapai
tujuan tersebut, maka dari itu sistem produksi yang terkomputerisasi diharapkan
dapat menjadi jalan keluar bagi perusahaan dalam memperbaiki kondisi

perusahaan saat ini.

1.2. Rumusan Masalah

Dalam penelitian yang dilakukan oleh penulis, penulis menemukan beberapa
rumusan masalah, yaitu:

1. Apa yang menjadi permasalahan ataupun hambatan dalam perusahaan CV.
Sampurna?

Sistem produksi seperti apakah yang ada di CV. Sampurna saat ini?

Sistem produksi seperti apakah yang dibutuhkan oleh CV. Sampurna?
Bagaimana proses produksi yang efektif dalam perusahaan CV. Sampurna?

o > N

Apakah sistem informasi yang terkomputerisasi berperan terhadap efektivitas

proses produksi CV. Sampurna?



Kelima rumusan masalah di atas digambarkan dengan Gambar 1.1.

Gambar 1.1.

Bagan Rumusan Masalah

RM 1 > RM 2 > RM 3 > RM 4 > RM 5

Sumber : Olahan Penulis

1.3. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dilakukannya penelitian oleh penulis, tujuan-tujuan tersebut yaitu:

1.

o > w DN

Mengetahui permasalahan ataupun hambatan dalam perusahaan CV.
Sampurna.

Mengetahui sistem produksi yang ada di perusahaan CV. Sampurna.
Mengetahui sistem produksi yang dibutuhkan oleh CV. Sampurna.
Mengetahui proses produksi yang efektif dalam perusahaan CV. Sampurna.
Mengetahui peran sistem informasi yang terkomputerisasi terhadap

efektivitas proses produksi CV. Sampurna.

1.4. Manfaat Penelitian

Manfaat dengan adanya penelitian yang dilakukan oleh penulis adalah:

1.

Bagi Penulis.

Manfaat yang didapatkan dengan adanya penelitian yang dilakukan bagi
penulis adalah untuk mendapatkan pembelajaran yang lebih di samping
pembelajaran yang didapat di dunia pendidikan, mendapatkan pemahaman
yang lebih dalam dunia pekerjaan yang ada di dalam perusahaan, untuk lebih
mengembangkan wawasan pada masalah-masalah yang terjadi dalam dunia
kerja, dan juga untuk mempersiapkan penulis untuk menghadapi dunia
pekerjaan.

Bagi Perusahaan.

Manfaat yang didapatkan oleh perusahaan dengan dilakukannya penelitian ini

adalah dapat memecahkan masalah yang terjadi di dalam perusahaan.



Memberikan wawasan lebih terhadap kondisi yang ada di dalam perusahaan
dari sudut pandang orang ketiga.

3. Bagi Pembaca.
Manfaat yang didapatkan oleh pembaca dengan dilakukannya penelitian ini
adalah dapat memberikan wawasan bagi para pembaca mengenai hal-hal
yang berkaitan dalam siklus produksi perusahaan, dan dapat memberi
pembelajaran mengenai masalah-masalah yang ada di dalam perusahaan demi

pembelajaran akademik maupun non-akademik sang pembaca.

1.5. Kerangka Pemikiran

Setiap perusahaan yang bertujuan untuk mempertahankan kelangsungan bisnisnya
akan memelihara setiap aktivitas perusahaannya dengan baik. Salah satu caranya
adalah dengan menerapkan Sistem Informasi Akuntasi yang memadai demi
kelancaran proses bisnis perusahaan itu sendiri. Perusahaan mempunyai
komponen-komponen yang diperlukan untuk membentuk sebuah sistem yang
dapat membantu kelancaran perusahaannya. Komponen-komponen tersebut
adalah: Orang, Prosedur, Data, Perangkat Lunak, Infrastuktur Teknologi
Informasi, dan Pengendalian Intern. Keenam komponen tersebut merupakan
komponen dari Sistem Informasi Akuntansi yang ada di perusahaan. Masing-
masing komponen tersebut tidak dapat berdiri sendiri, komponen-komponen
tersebut harus berkesinambungan untuk menciptakan sebuah sistem yang efektif
yang berguna untuk proses bisnis perusahaan. Bagan kerangka pemikiran dapat
dilihat pada Gambar 1.2.

Keenam komponen tersebut harus dapat saling berhubungan dengan
bantuan Sistem Informasi Berbasis Komputer. Dalam suatu sistem yang
terkomputerisasi perusahaan akan dengan mudah merencanakan, menganalisis,
dan memperbaiki aktivitas-aktivitas bisnis yang dilakukan perusahaan. Namun
pencapaian tersebut tidaklah mudah, membutuhkan kerja keras dalam menyatukan
keenam komponen Sistem Informasi Akuntansi tersebut untuk membuat suatu
Sistem Informasi Berbasis Komputer.

Sistem Informasi Berbasis Komputer ini akan sangat membantu
perusahaan dalam segala aktivitas perusahaan, dari aktivitas pembelian, produksi,

penjualan, dan aktivitas akuntansi perusahaan karena data yang masuk dari segala



aktivitas perusahaan akan diproses untuk dijadikan informasi yang dapat
membantu manajemen untuk mengambil keputusan yang tepat. Sistem Informasi
Berbasis Komputer ini harus saling berhubungan satu sama lainnya agar tidak ada
misinformation dalam informasi yang dihasilkan. Informasi yang dapat dihasilkan
melalui Sistem Informasi Berbasis Komputer ini dapat dikategorikan menjadi dua
jenis, yaitu Informasi Akuntansi dan Informasi Manajemen. Informasi akuntasi
meliputi harga, cost, expenses, dan berbagai informasi akuntansi lainnya,
sedangkan Informasi Manajemen meliputi defect rate, rework, dan berbagai

informasi yang lainnya.

Gambar 1.2.
Bagan Kerangka Pemikiran
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Informasi yang dihasilkan ini belum tentu langsung dapat menghasilkan
keputusan yang tepat dalam perusahaan. Informasi yang dihasilkan ini masih
harus diproses kembali dengan melakukan Decision Making Process. Proses ini
dilakukan dengan mengumpulkan seluruh informasi yang relevan dalam

pengambilan keputusan tersebut. Setelah informasi tersebut diproses akan

)




menghasilkan keputusan yang efektif, efisien dan ekonomis dalam proses bisnis
perusahaan, dan dengan dilakukannya keputusan tersebut diharapkan akan

menghasilkan laba bagi perusahaan.





