
 

 

 
 

Bab VI 

Kesimpulan dan Saran 

 

 

6.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan pembahasan yang telah diuraikan dalam bab-bab sebelumnya 

mengenai evaluasi Penerima Manfaat Program Keluarga Harapan bidang 

pendidikan di kelurahan Sukahaji kecamatan Babakan Ciparay, Kota Bandung hasil 

wawancara dengan ketiga Keluarga Penerima Manfaat (KPM) sebagai Berikut: 

1. Efektivitas 

 
Berdasarkan hasil wawancara dengan ketiga KPM, dalam kriteria 

Efektivitas anak Keluarga Penerima memenuhi kewajibannya hadir pada 

fasilitas pendidikan dan berhasil menyelesaikan pendidikan sesuai dengan 

tingkat usianya. 

2. Efisiensi 

 

Berdasarkan hasil wawancara dengan ketiga KPM, dalam kriteria 

efisiensi KPM menerima bantuan setiap tahap pencairan dan bantuan 

tersebut digunakan untuk kebutuhan sekolah anak, KPM juga mendukung 

anaknya agar tetap bersekolah. 

3. Kecukupan 

 

Berdasarkan hasil wawancara dengan ketiga informan KPM dalam 

kriteria kecukupan disimpulkan bantuan yang diberikan dalam program 
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dinilai belum mencukupi kebutuhan pendidikan dari anak keluarga 

penerima manfaat. 

4. Pemerataan 

 

Berdasarkan hasil wawancara dengan ketiga informan KPM dalam 

kriteria pemerataan disimpulkan bahwa Keluarga Penerima Manfaat (KPM) 

selalu mendapatkan haknya setiap tahap pencairan dan anak KPM 

mendapatkan layannan yang sama dengan peserta didik non PKH dalam 

fasilitas pendidikan. 

5. Responsivitas 

 

Berdasarkan hasil wawancara dengan ketiga informan KPM dalam 

kriteria responsivitas, disimpulkan Keluarga Penerima manfaat (KPM) 

merasa terbantu dengan adanya bantuan yang diberikan dalam program, 

namun bantuan tersebut dinilai masih kurang dalam memenuhi kebutuhan 

pendidikan anak KPM. 

6. Ketepatan 

 

Berdasarkan hasil wawancara dengan ketiga KPM dalam kriteria 

ketepatan, disimpulkan KPM mendapatkan manfaat dari program adalah 

dengan adanya bantuan yang diberikan membantu KPM dalam membiayai 

pendidikan anak sehingga KPM merasa program perlu dipertahankan. 

 

 
6.2 Saran 

 

Berdasarkan hasil kesimpulan diatas, peneliti memberikan beberapa saran 

sebagai berikut: 
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1. Alokasi bantuan perlu ditambah untuk mendukung pencapaian program 

secara maksimal. 
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