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ABSTRAK 
 

Nama : Choiriyah Nurul Fadila 
 

NPM : 2017320139 
 

Judul : Rencana Pengembangan Pasar DK Outdoors & Sport ke 
   Kota Sukabumi 
 

 
  Saat ini, banyak masyarakat yang mulai peduli akan pola hidup 

sehat, sehingga olahraga menjadi salah satu trend yang tidak terpisahkan 

dari masyarakat. Peluang bisnis dalam industri olahraga pun semakin 

menjanjikan yang mengakibatkan persaingan semakin kompetitif. PT. X 

merupakan perusahaan yang bergerak di bidang industri perlengkapan 

olahraga khususnya apparel berusaha mengembangkan bisnisnya di tengah 

persaingan yang ada. Agar perusahaan dapat terus bertahan dan 

berkembang, maka PT. X membutuhkan strategi yang tepat untuk 

menghadapi kondisi pasar serta karakteristik konsumen yang berbeda-beda.  

  Penelitian ini menggunakan jenis penelitian eksplorasi dengan 

metode penelitian yang digunakan adalah survei. Teknik pengumpulan data 

yang digunakan berupa teknik wawancara secara online dengan pihak 

perusahaan, teknik observasi  dengan mencari informasi melalui data yang 

ada di internet serta teknik angket dengan menyebarkan  pertanyaan kepada 

masyarakat Kota Sukabumi.  

  Berdasarkan hasil dari penelitian ini, didapat kesimpulan bahwa 

PT.X dapat melakukan strategi market development untuk mengembangkan 

pasarnya ke Kota Sukabumi karena produk yang ada sudah sesuai dengan 

preferensi responden di Kota Sukabumi. Pengembangan pasar dapat 

dilakukan dengan cara berfokus pada strategi pemasaran dengan 

meningkatkan brand awareness sehingga produk dapat lebih dikenal oleh 

masyarakat Kota Sukabumi.  

Kata Kunci : Pengembangan pasar, bauran pemasaran, PORTER 5 forces, 

SWOT 
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ABSTRACT 
 

Nama : Choiriyah Nurul Fadila 
 

NPM : 2017320139 
 

Judul : Market Development Plan for DK Outdoors & Sport to 
  Sukabumi  
 

 
  Nowadays, many people are starting to care about healthy lifestyles, 

that make sports are an inseparable trend of society. Business opportunities 

in the sports industry are increasingly promising which results in an 

increasingly competitive atmosphere among sport company. PT. X is a 

company engaged in the sports equipment industry, especially apparel, and 

is also trying to develop its business in the midst of the existing competition. 

So that the company can continue to survive and develop, PT. X requires 

the right strategy to deal with different market conditions and consumer 

characteristics. 

  This research uses exploratory research type with survey as 

research method. The data collection techniques used were in the form of 

online interviews with the company, observation techniques which were 

carried out by searching for information through data on the internet and 

questionnaire techniques by distributing questions to the public of 

Sukabumi.  

  Based on the results of this research, it is concluded that PT X can 

carry out a market development strategy to develop its market to Sukabumi 

because the existing products are in accordance with the preferences of 

respondents. Market development can be done by focusing on marketing 

strategies by increasing brand awareness so that products can be better 

known by the public of Sukabumi. 

 

Keywords: Market development, marketing mix, PORTER 5 forces, SWOT 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 
 

1.1  Latar Belakang Masalah 

       Pada saat ini zaman terus berkembang dan menyebabkan banyak 

perubahan pada berbagai aspek kehidupan. Perkembangan zaman tidak 

dapat dipungkiri berdampak juga terhadap pola pikir masyarakat, salah 

satunya adalah munculnya kesadaran masyarakat akan pentingnya 

kesehatan tubuh. Kemudahan akses dan teknologi yang ada membuat 

masyarakat kini semakin mudah mengakses informasi mengenai hal apa 

saja yang harus diperhatikan agar masyarakat dapat menjaga kesehatan 

tubuhnya. Salah satu upaya masyarakat untuk menjaga kesehatan dirinya 

adalah dengan menerapkan pola hidup sehat.  

      Saat ini banyak masyarakat yang mulai peduli akan pentingnya hidup 

sehat, dapat dilihat dengan banyaknya masyarakat yang mulai rajin 

melakukan aktivitas olahraga. Olahraga kini menjadi sebuah trend sekaligus 

gaya hidup yang tidak terpisahkan dari kehidupan sehari-hari masyarakat, 

karena olahraga adalah salah satu cara alami, mudah, dan murah untuk 

dilakukan dalam rangka menjaga kesehatan sekaligus mencegah penyakit. 

Banyak manfaat yang dihasilkan dari olahraga seperti memaksimalkan 

kinerja otak, memperlambat proses penuaan, menghindari stress, 

meningkatkan daya tahan serta manfaat baik lainnya bagi tubuh. Biasanya 
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olahraga yang dilakukan oleh masyarakat dapat bermacam-macam sesuai 

dengan kebutuhan ataupun selera masing-masing individu. (Adi, 2010).   

      Selain kesadaran dari diri sendiri, di Indonesia pemerintah melalui 

Kementerian Pemuda dan Olahraga terus mendorong masyrakat agar mau 

berolahraga agar tubuh menjadi bugar. Dukungan kementerian dibuktikan 

dengan banyaknya acara yang diadakan oleh pemerintah baik sebelum 

pandemic covid-19 ataupun saat pandemic covid-19 dengan mengadakan 

acara-acara virtual (Kementerian Pemuda dan Olahraga Republik 

Indonesia, 2020). Melihat tingginya kesadaran masyarakat dan juga 

dukungan dari pemerintah akan pentingnya olahraga, maka fasilitas maupun 

perlengkapan olahraga menjadi hal yang banyak dicari dan dibutuhkan oleh 

banyak masyarakat (Prasetyo, 2013).  

      Meningkatnya partisipasi masyarakat terhadap olahraga tentu 

menyebabkan kebutuhan masyarakat akan perlengkapan olahraga 

meningkat dan menjadi suatu peluang yang cukup menjanjikan bagi para 

pebisnis (Kementerian Perindustrian Republik Indonesia, 2020). Menurut 

Kementerian Perindustrian (2020), industri apparel juga termasuk ke dalam 

industri alat olahraga karena industri tersebut juga mendukung olahraga, 

yang termasuk ke dalam apparel adalah sepatu, kaos dan juga topi. Di 

Indonesia sendiri sudah banyak perusahaan yang bergerak di bidang 

penjualan perlengkapan olahraga sehingga masyarakat kini tidak terlalu 

sulit untuk mencari kebutuhan perlengkapan olahraga yang mereka 



 3 

butuhkan karena sudah banyak perusahaan yang menjual baik secara online 

melalui berbagai marketplace maupun secara offline.  

       Banyaknya perusahaan yang bergerak di bidang perlengkapan alat 

olahraga yang saling bersaing tentu membuat persaingan pada pasar 

bersangkutan menjadi lebih kompetitif. Para pelaku usaha tentu akan 

berlomba-lomba untuk menciptakan produk yang sesuai dengan keinginan 

pasar agar produk yang mereka jual dapat menarik minat masyarakat. Hal 

itu, tentu menyebabkan bargaining power of buyers menjadi tinggi karena 

konsumen memiliki banyak pilihan brand maupun jenis produk. Konsumen 

memiliki peluang yang besar untuk mempertimbangkan apakah akan 

membeli suatu produk atau tidak. Keputusan pembelian konsumen ini 

didasarkan pada banyak hal tergantung pada kebutuhan dan keinginan 

konsumen.  

      Melihat hal tersebut, salah satu pelaku usaha yang bergerak di bidang 

perlengkapan olahraga terutama Apparel yaitu PT. X juga mulai melakukan 

berbagai strategi agar dapat berkembang dan bertahan ditengah persaingan 

bisnis yang ada. PT. X sendiri merupakan sebuah perusahaan yang berdiri 

pada tahun 1999, perusahaan ini memiliki 2 brand yaitu duraking yang 

berfokus pada berbagai peralatan di bidang memancing dan juga DK 

Outdoors yang berfokus pada penjualan apparel untuk olahraga outdoor 

seperti running maupun bersepeda.  
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  PT.X yang telah mengembangkan bisnisnya di Kota Bandung tentu 

ingin terus berkembang ke kota lain agar bisnis yang dijalani dapat terus 

berkembang, salah satu kota yang menjadi tujuan adalah Kota Sukabumi. 

Kota Sukabumi dipilih karena di Kota Sukabumi sendiri memiliki banyak 

sekali event yang diadakan baik oleh pemerintah maupun oleh komunitas 

olahraga setempat sebagai penunjang kegiatan masyarakat dalam 

berolahraga sehingga masyrakat lebih tertarik untuk melakukan berbagai 

macam olahraga yang mereka sukai, bahkan beberapa event olahraga 

menjadi acara rutin tahunan (PeliputDiskominfo, 2019). Melihat peluang 

dalam bidang olahraga tersebut, maka Kota Sukabumi merupakan salah satu 

tujuan PT.X untuk mengembangkan bisnisnya.  

       Jika suatu perusahaan ingin mengembangkan bisnisnya, tentu 

perusahaan harus menetapkan strategi berkembang atau Growth strategies 

apa yang akan digunakan, hal ini dapat dilihat berdasarkan pasar dan 

produk. PT. X sendiri ingin mengembangkan perusahaan menggunakan 

produk yang sudah ada dengan pasar yang baru sehingga perusahaan harus 

menerapkan strategi market development. Menurut Ansoff dalam (Buana & 

Agristina, 2018)  market development adalah sebuah strategi di mana 

perusahaan menyesuaikan produk yang dimiliki saat ini pada pasar yang 

baru. 

       Maka dari itu, penelitian ini ditujukan untuk merancang strategi 

pengembangan pasar yang tepat bagi perusahaan DK Outdoors & Sport ke 
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Kota Sukabumi. Penulis melakukan penelitian ini dengan judul “Rencana 

Pengembangan Pasar DK Outdoors & Sport ke Kota Sukabumi” 

1.2 Identifikasi Masalah 

       PT. X merupakan sebuah perusahaan yang bergerak di bidang industri 

olahraga yang ingin mengembangkan bisnisnya, maka dari itu PT X 

membutuhkan strategi market development yang tepat agar dapat 

mengembangkan bisnis yang dimiliki, Berikut merupakan rumusan masalah 

yang digunakan untuk melakukan penelitian di PT. X: 

1. Bagaimana rancangan strategi pengembangan pasar DK Outdoors & 

Sport ke Kota Sukabumi? 

1.3 Tujuan Penelitian  

        Sesuai dengan rumusan masalah yang telah dijelaskan di atas, 

berikut merupakan tujuan penelitian yang dilakukan oleh penulis: 

1. Mengetahui Bagaimana rancangan strategi pengembangan pasar 

bagi DK Outdoors & Sport ke Kota Sukabumi.  

1.4  Kegunaan Penelitian  

A. Manfaat teoretis 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dan memberikan 

pengetahuan terhadap disiplin ilmu terkait dan memberikan 

pengetahuan lebih mengenai Strategi Kebijakan Bisnis suatu 

perusahaan.  
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B. Manfaat Praktis  

1. Penulis  

Menambah wawasan serta pengalaman bagi penulis tentang 

bagaimana suatu perusahaan dapat bertahan dan bersaing serta 

bagaimana ekspansi perusahaan dapat dilakukan.  

2. PT. X  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan yang 

dapat digunakan sebagai pertimbangan pengambilan keputusan 

pada perusahaan dalam hal strategi kebijakan bisnis. 

3. Peneliti Lainnya  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi 

tambahan untuk penelitian selanjutnya  

4. Pembaca  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi informasi yang 

dapat memberikan pengetahuan umum bagi para pembaca.  

  




