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BAB 6 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 Pada bab ini peneliti menjelaskan mengenai kesimpulan dan juga saran yang 

peneliti berikan berkaitan dengan penelitian ini. Kesimpulan dan juga saran yang 

diberikan berdasarkan hasil dari pengolahan yang dilakukan oleh peneliti sendiri. 

Peneliti juga akan memberikan 2 jenis saran yaitu saran untuk perusahaan saran untuk 

penelitian selanjutnya.  

6.1 KESIMPULAN 

 Kesimpulan dari penelitian ini pertama adanya potensi untuk DK Outdoor & 

Sports mengembangkan usahanya dan meningkatkan penjualan dengan cara ekspansi 

pasar. Hal ini berawal dari adanya fenomena atas tingginya tingkat kepedulian 

masyarakat terhadap kesehatan yang berpengaruh pada frekuensi masyarakat dalam 

berolahraga. Masyarakat saat ini tidak hanya menjadikan olahraga sebagai hobi 

melainkan kebutuhan, hal ini meningkatkan peluang dalam peningkatan penjualan 

bagi industri olahraga terlebih pada segmen pakaian olahraga. Berdasarkan fenomena 

ini peneliti melakukan penelitian mengenai adanya peluang yang dimiliki PT. 

Pancajaya Sejati untuk membuka cabang di Kota Batam. 

Hasil dari penelitian ini menyatakan adanya peluang untuk perusahaan dapat 

memasuki pasar dan membuka cabang di Kota Batam. Dapat dilihat dari hasil 
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kuesioner yang dibuat dan disebarkan oleh peneliti pada responden yang ada di 

Batam. Peluang pertama yang terlihat, bahwa masyarakat Batam lebih mementingkan 

kualitas (anti bau, cepat kering, anti bakteri, ringan, tahan lama) saat membeli produk 

pakaian olahraga. Kualitas yang diharapkan oleh masyarakat ini ada pada produk 

yang DK Outdoor & Sports pasarkan. Peluang kedua mengenai harga yang diberikan 

perusahaan untuk produknya ini sesuai dengan biaya yang masyarakat Batam 

keluarkan untuk membeli produk pakaian olahraga.    

Kesimpulan kedua adalah dengan adanya peluang peluang tersebut, untuk 

meningkatkan potensi keberhasilan pada pembukaan cabang ini, perusahaan perlu 

memfokuskan pada strategi pemasaran terlebih dahulu. Dari hasil penelitian, 

masyarakat masih kurang mengenal dan juga mengetahui keberadaan dari produk DK 

Outdoor & Sports. Perusahaan dapat memulai dengan pengoptimalan pada 

advertising product. DK Outdoor perlu melakukan pengiklanan lebih dari 

sebelumnya baik di media online maupun secara langsung. Perusahaan dapat 

memberikan iklan melalui media sosial seperti instagram, facebook, tiktok dan lain 

lain. Perusahaan juga bisa menggunakan selebgram ataupun influencer yang sesuai 

kriteria perusahaan untuk lebih meningkatkan pengenalan produknya ke masyarakat. 

Untuk pengiklanan secara langsung, perusahaan dapat menjadi sponsor bagi 

komunitas komunitas dan juga atlet yang berprestasi, dan membuat komunitas dan 

juga atlet ini menggunakan produk DK Outdoor & Sports saat berolahraga dan saat 

mengikuti ajang kompetisi.  
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6.2 SARAN 

Saran yang diberikan oleh peneliti dibagi menjadi 2 jenis saran yaitu 

1. Saran untuk DK Outdoor & Sports 

Strategi ekspansi yang disarankan ini dapat berjalan jika perusahaan terlebih 

dahulu memperkuat brand awareness dengan cara cara melakukan promosi, 

advertising secara online maupun offline. Perusahaan juga dapat melakukan 

advertising dengan cara endorsement kepada atlet ataupun selebgram (general 

maupun khusus Batam) yang sering melakukan olahraga secara. 

Dengan mengandalkan World of Mouth juga menjadi pilihan strategi yang 

dapat diterapkan pada Kota Batam dilihat dari sumber informasi yang sangat 

dipercaya sebagian besar menjawab berasal dari rekomendasi teman. Perusahaan 

dapat melakukan strategi pemasaran terlebih dahulu untuk langkah awal dalam 

melakukan ekspansi ke Kota Batam 

1. Saran untuk penelitian selanjutnya 

Untuk penelitian selanjutnya, peneliti memberikan saran untuk lebih lagi 

memperdalam factor faktor yang dapat memiliki hubungan mengenai strategi dari 

ekspansi pasar ini. Peneliti juga menyarankan untuk meningkatkan jumlah responden 

agar analisis menjadi lebih akurat karena lebih banyak responden yang di dapat pada 

suatu daerah artinya semakin mewakili sifat dari daerah tersebut
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