BAB IV
KESIMPULAN

Corporate Social Responsibilities (CSR) merupakan tanggung jawab
perusahaan besar atau persero dalam bentuk kontribusi langsung yang dilakukan oleh
perusahaan terhadap keadaan sosial di masyarakat sekitar tempat beroperasinya
perusahaan atau persero. Tujuan dilakukannya CSR adalah untuk bertanggung jawab
atas aktivitas perusahaan yang menyebabkan dampak negatif, baik polusi maupun
dampak sosial yang mengganggu kenyamanan masyarakat di sekitar wilayah
perusahaan, sehingga perusahaan wajib menjalankan program CSR. Program CSR
yang dilakukan dapat terkait dengan bentuk aktivitas di bidang sosial pada masyarakat

maupun lingkungan.

PT. Bridgestone Indonesia sebagai salah satu persero besar di Indonesia
memiliki komitmen dalam mengurangi pencari kerja di berbagai wilayah Indonesia
melalui program LLKBS (Loka Latihan Keterampilan Bridgestone). LLKBS dibentuk
dan diresmikan pada Januari 1982.%' Program LLKBS ini telah mendapatkan
penghargaan SILVER di Global CSR Awards sebagai Excellence Provision of Literacy
and Education Awards, yaitu kegiatan untuk memberikan kesempatan baik dalam

bidang pendidikan maupun pekerjaan.? LLKBS adalah bentuk program CSR yang

81 “Bridgestone Indonesia Menerima 3 Penghargaan di Global CSR Awards”, Bridgestone.co.id, diakses
pada 31 Mei 2020 melalui https://www.bridgestone.co.id/in/about/news/corporate-
news/bridgestone-indonesia-menerima-3-penghargaan-di-global-csr-awards-2018

8 |bid.
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dilakukan oleh Bridgestone Indonesia pada bidang pendidikan atau pemberdayaan
masyarakat di sekitar wilayah persero dengan tujuan membantu lulusan SMK menjadi
tenaga kerja siap pakai. Dalam program LLKBS, siswa yang telah masuk akan
diberikan beasiswa penuh selama 2 tahun sehingga hal ini membantu bagi lulusan SMK
yang tidak memiliki biaya untuk dapat melanjutkan pendidikannya. Program LLKBS
ini bertujuan untuk memberikan pelatihan kepada lulusan SMK agar dapat memenuhi
standar yang dibutuhkan oleh perusahaan dan juga menyiapkan mental ketika
memasuki dunia Kerja, sehingga dapat mengurangi jumlah pengangguran dari lulusan
SMK di Bekasi. Setelah lulus dari LLKBS, lulusan LLKBS dapat melanjutkan karirnya
di perusahaan lainnya tanpa ada paksaan bahwa harus melanjutkan karirnya di

Bridgestone Indonesia.

Kegiatan LLKBS dilaksanakan di Bekasi, lebih tepatnya di JL. Raya Bekasi
Km.27, Kel. Harapan Jaya, Bekasi Utara, Bekasi, Jawa Barat. 17124. sehingga
mengutamakan lulusan SMK yang berdomisili di Bekasi, tetapi tetap memberikan
kesempatan untuk menerima siswa lulusan SMK di wilayah lainnya juga di seluruh
Indonesia. Dalam upaya implementasinya di Bekasi, informasi mengenai LLKBS
seperti pendaftaran dan lainnya, disebarkan melalui media sosial seperti Facebook
dengan akun Bridgestone Tire Indonesia, hal ini dilakukan karena banyaknya pengguna
Facebook di Indonesia dan juga agar lebih mudah serta cepat dalam menyampaikan
informasi lainnya. Kemudian dalam bidang lingkungan, Bridgestone Indonesia

mengadakan kegiatan CSR yaitu menanam pohon mangrove di Muara Gembong,
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Kabupaten Bekasi. Kegiatan tersebut bertujuan untuk mereboisasi akibat dari rusaknya
lahan disana yang diakibatkan karena pengalihan fungsi lahan menjadi lahan tambak
sehingga mengakibatkan terjadinya abrasi. Selain untuk reboisasi, kegiatan
melestarikan pohon mangrove juga berfungsi untuk menjaga kualitas air bersih bagi
masyarakat sekitar dan juga meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap

Bridgestone Indonesia.

Bila dilihat dari sudut pandang Teori Pluralisme, Bridgestone Indonesia
merupakan aktor non-negara yaitu Perusahaan Multinasional (PMN). PMN merupakan
aktor non-negara yang dominan dalam menciptakan ketergantungan ekonomi dunia
karena PMN merupakan badan bisnis yang beroperasi di banyak negara yang beroperasi
di dalam suatu sistem pengambilan keputusan dan melakukan kebijakan serta strategi
secara independen untuk keberlangsungan hidupnya. Dalam prakteknya, Bridgestone
Indonesia menerapkan konsep kerjasama menurut Thomson & Perry (2006) dan 3P
(Triple Bottom Lines) yaitu: Profit, People, Planet. Hal tersebut diimplementasikan
dalam kegiatan CSR melalui program LLKBS dan juga Penanaman Pohon Mangrove.
Bridgestone Indonesia percaya bahwa dengan menjalankan konsep people dan planet,
profit secara bersamaan maka perusahaan atau persero akan mendapatkan kepercayaan
dari masyarakat. Serta menjalankan konsep kerjasama dalam menjalankan program

CSR nya dapat menguntungkan kedua belah pihak.

Berdasarkan kegiatan CSR yang dilakukan oleh Bridgestone Indonesia, penulis

setuju dengan kegiatan yang dilakukan karena kegiatan CSR yang dijalankan oleh
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Bridgestone Indonesia sangat baik diterapkan dalam perusahaan. Selain itu, masyarakat
sekitar, pemerintah, dan lulusan SMK jadi mendapatkan keuntungan dari program CSR
yang dijalankan. Sehingga implementasi program CSR LLKBS dan penanaman pohon

mangrove PT Bridgestone Tire Indonesia ini dapat dikatakan berhasil.
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