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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

 Pada bab ini, akan dibahas kesimpulan dan saran pada penelitian 

menggunakan metode ANP yang sudah dilakukan pada Toko X untuk melakukan 

pemilihan supplier tinta printer. Kesimpulan dan saran akan dibahas pada masing-

masing sub bab pada bab ini. 

 

V.1 Kesimpulan 

 Kesimpulan pada sub bab ini merupakan jawaban dari tujuan penelitian 

yang sudah ditetapkan pada bab sebelumnya. Berdasarkan penelitian yang sudah 

dilakukan terhadap Toko X dengan menggunakan metode ANP, didapatkan 

kesimpulan sebagai berikut yaitu. 

1. Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, model ANP pada Toko X 

memiliki 4 kriteria dan 13 sub kriteria. Kriteria tersebut adalah harga, 

kualitas, kelengkapan, dan pelayanan. Kriteria harga memiliki sub kriteria 

harga / unit, ongkos kirim, dan kestabilan harga. Kriteria kualitas memiliki 

sub kriteria jumlah cacat dan tanggal kadaluarsa. Kriteria kelengkapan 

memiliki sub kriteria variasi tipe produk dan variasi warna produk. Kriteria 

pelayanan memiliki sub kriteria kemudahan claim garansi, kecepatan 

proses pemesanan, kecepatan tanggap supplier, kelengkapan informasi, 

kesesuaian pemesanan, dan ketepatan waktu. Hubungan inner 

dependence terjadi pada sub kriteria kelengkapan informasi dengan 

kesesuaian pemesanan dan sub kriteria kecepatan tanggap supplier 

dengan kecepatan proses pemesanan. Hubungan outer dependence 

terjadi pada tujuan dengan masing-masing kriteria, masing-masing sub 

kriteria dengan alternatif supplier dan sebaliknya, dan sub kriteria tanggal 

kadaluarsa dengan harga. 

2. Prioritas pemilihan supplier tinta printer Toko X setelah melakukan 

pengolahan data hingga tahap normalized cluster yang didapatkan dari 

limiting matrix adalah sebagai berikut. Supplier B adalah prioritas pertama 
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dengan bobot 0,40792, Supplier C adalah prioritas ke dua dengan bobot 

0,37295, dan Supplier A adalah prioritas ke tiga dengan bobot 0,21913. 

 

V.2 Saran 

 Setelah melakukan penelitian dengan metode ANP hingga mendapatkan 

hasil akhir, dilakukan pembuatan saran yang ditujukan untuk Toko X dan untuk 

penelitian selanjutnya yang serupa. Saran yang diberikan adalah sebagai berikut. 

1. Toko X sebaiknya mengikuti prioritas pemlihan supplier yang dihasilkan 

oleh motode ANP untuk dapat melakukan pemilihan supplier dengan hasil 

yang optimal. Selain dengan prioritas, tingkat kepentingan masing-

masing sub kriteria juga sebaiknya dijadikan sebagai bahan 

pertimbangan untuk pemilihan supplier kedepannya.  

2. Dengan dilakukannya usulan pemilihan dengan metode ANP, maka 

sebaiknya Toko X menjadikan Supplier B sebagai supplier utama, dan 

Supplier A dan C sebagai supplier cadangan yang akan digunakan oleh 

Toko X saat terdapat produk yang tidak tersedia pada Supplier B atau 

produk yang harganya terlalu tinggi dan lebih hemat jika dibeli pada 

supplier cadangan. 

3. Untuk penelitian yang akan dilakukan kedepannya, sebaiknya dilakukan 

pertimbangan memilih supplier baru pada industri yang dijadikan objek 

penelitian. Hal ini dikarenakan supplier baru bisa saja memiliki penilaian 

yang lebih baik didalam kriteria dan sub kriteria penilaian dari pengambil 

keputusan. 
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