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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

 Setelah output dianalisis, seluruh informasi untuk menarik kesimpulan 

telah terkumpul. Kesimpulan dari penelitian ini merupakan jawaban dari tujuan 

penelitian yang telah ditetapkan sebelumnya. Kemudian pada bab ini juga 

disertakan saran untuk penelitian yang dilakukan. 

 

V.1 Kesimpulan 

 Informasi hasil pengolahan data dan analisis telah dikumpulkan sehingga 

penarikan kesimpulan dapat dilakukan. Terdapat 3 tujuan yang telah ditetapkan 

pada bagian pendahuluan laporan. Berdasarkan tujuan penelitian tersebut, 

kesimpulan pada penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Melalui penelitian, didapatkan bahwa 8 fitur estetika yang telah 

memberikan pengaruh pada jumlah like yaitu brand, produk, produk dan 

user, atmosfer tempat, quotes, warna dominan, warna, saturasi, dan 

kecerahan. 

2. Berdasarkan tabel feature importance yang didapat, besar pengaruh dari 

fitur “produk” sebesar 35,79%, fitur “saturasi” sebesar 18,02%, fitur 

“warna dominan” sebesar 15,05%, fitur “warna” sebesar 9,4%, fitur 

“produk dan user” sebesar 7,58%, fitur “kecerahan” sebesar 7,01%, fitur 

“quotes” sebesar 6,84%, dan fitur “brand” sebesar 0,3%. 

3. Berdasarkan hasil perancangan implikasi manajerial, untuk mendapatkan 

jumlah like yang tinggi pada suatu post pada akun Instagram coffee shop, 

dapat melakukan posting gambar dengan memperhatikan 3 buah fitur 

estetik, yaitu bertema produk, memiliki nilai hue rata-rata ≤ 45,36, dan nilai 

saturasi rata-rata ≤ 15,5%. 

 

V.2 Saran 

 Selama penelitian dilakukan, terdapat beberapa pertanyaan-pertanyaan 

yang muncul. Untuk itu, saran diberikan untuk penelitian serupa selanjutnya. 
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Berikut saran yang berguna untuk membantu proses identifikasi masalah lebih 

lanjut terkait topik serupa. 

1. Penelitian lebih lanjut dapat berfokus dalam meneliti jenis produk yang 

meningkatkan jumlah like yang didapatkan post pada suatu akun 

Instagram. 

2. Penelitian yang dilakukan hanya difokuskan kepada atribut pada 

Instagram yang berdiri sebagai stimulus, penelitian selanjutnya dapat 

difokuskan juga pada karakteristik penggunan Instagram yang beridiri 

sebagai organism. 

3. Penelitian serupa dapat menggunakan metode penyelesaian 

menggunakan dynamic decision tree untuk mendapatkan model yang 

adaptif terhadap hal baru yang menjadi tren. 

4. Pada proses pengumpulan data, penelitian serupa dapat dilakukan lebih 

detail pada bagian pemilihan responden untuk membedakan respon 

berdasarkan akun Instagram yang di-follow oleh responden untuk 

mengukur fitur brand. 
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