BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab berikut dijelaskan mengenai kesimpulan yang merupakan

jawaban dari tujuan penelitian yang dilakukan serta saran untuk masukan yang

dapat diberikan pada perusahaan CV. X untuk penelitian serupa yang akan

datang.

V.1

Kesimpulan

Kesimpulan dari penelitian usulan strategi bisnis untuk CV. X adalah

sebagai berikut:

1.

V.2

Proses analisis yang diperlukan untuk mengetahui pengaruh-pengaruh
dalam meningkatkan jumlah transaksi CV. X terbagi menjadi dua jenis
identifikasi, yaitu identifikasi terkait faktor eksternal (PEST Analysis dan
Porter’s Five Forces) dan faktor internal (Key Success Factors dan Value
Chain) yang dimiliki perusahaan. Setelah itu dapat disusun SWOT
Analysis untuk menjadi dasar penentuan usulan strategi bisnis
menggunakan TOWS Matrix.

Terdapat dua usulan strategi bisnis terpilih yang dapat diterapkan CV. X
dalam meningkatkan jumlah transaksi dan keunggulan kompetitifnya,
yaitu usulan strategi pemasaran dan promosi produk serta usulan strategi

standar penentuan kriteria karyawan.

Saran

Saran yang dapat diberikan terkait penelitian yang dilakukan sebagai

masukan untuk CV. X ataupun penelitian serupa berikutnya adalah:

1.

Penyusunan usulan strategi harus mempertimbangkan faktor-faktor
internal dan eksternal perusahaan, estimasi biaya, penilaian subjektif
pemilik perusahaan serta urgensi perusahaan. Namun ada hal khusus
terkait estimasi biaya dalam penelitian ini, yaitu usulan strategi yang
diberikan masih menggunakan estimasi biaya secara umum dan tidak

merujuk pada analisis kelayakan finansial yang detail. Oleh karena itu,
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perusahaan disarankan untuk melakukan analisis keuangan yang lebih
detail dalam menjalankan usulan strategi ini.

Analisis kondisi internal dan eksternal perusahaan tidak merujuk secara
spesifik untuk kondisi pandemi. Jika kondisi tidak terganggu pandemi,
maka perusahaan disarankan untuk mempertimbangkan lebih lanjut

rekomendasi usulan strategi terpilih hasil penelitian ini.
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