BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini dijelaskan mengenai kesimpulan yang diperoleh dan saran
yang dapat diberikan untuk meningkatkan brand awareness bimbingan belajar
Oneshot di kemudian hari. Kesimpulan yang diberikan merupakan jawaban atas
tujuan penelitian yang telah ditentukan sebelumnya. Berikut merupakan uraian dari
bab V.

V.1 Kesimpulan
Setelah melakkukan pengumpulan dan pengolahan data serta analisis

yang mendalam, diperolehlah kesimpulan mengenai peningkatan brand

awareness bimbingan belajar Oneshot. Kesimpulan tersebut menjawab tujuan dari
penelitian yang telah ditentukan pada subbab 1.4. Berikut adalah kesimpulan yang
didapatkan.

1. Seperti yang dibahas pada subbab IIl.7, skor keseluruhan brand
awareness bimbingan belajar Oneshot saat ini adalah 3,53 dari skala
Likert ganjil berskala 5. Brand awareness bimbingan belajar Oneshot saat
ini masih belum mencapai target 4,5 seperti yang diharapkan pihak
manajemen.

2. Seperti yang dibahas pada subbab [11.9, brand awareness bimbingan
belajar Oneshot dipengaruhi signifikan oleh variabel media sosial
Instagram dan advertising spending. Sedangkan variabel price deals tidak
mempengaruhi brand awareness bimbingan belajar Oneshot dengan
signifikan. Brand awareness bimbingan belajar Oneshot dipengaruh
media sosial Instagram sebesar 0,525 dan advetising spending sebesar
0,215 untuk setiap skor skala Likert yang diperoleh. Brand awareness
bimbingan belajar Oneshot dipengaruhi kedua variabel bebas sebesar
0,425 dan pengaruh variabel lainnya yang tidak diteliti sebesar 0,575.

3. Seperti yang dibahas pada subbab V.9, usulan perbaikan yang dapat
diberikan untuk meningkatkan brand awareness bimbingan belajar

Oneshot pada faktor media sosial Instagram adalah sebagai berikut.



BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Desain konten yang digunakan lebih mengarah untuk pemirsa wanita
tetapi tetap dapat diterima oleh pemirsa pria.

Memperkaya persediaan konten soal dan jawaban serta jembatan
pengingat setidaknya ada sebanyak 92 konten.

Msembuat kebijakan untuk mencari konten informasi menarik baru setiap
harinya.

Menggunakan kata-kata ajakan yang membuat pemirsa melakukan like,
share, dan comment pada setiap konten.

Mengadakan program give away dengan alur pertama-tama
memberitahukan diadakannya give away, give away dilakukan, dan
menindaklanjuti pemenang give away.

Usulan perbaikan yang dapat diberikan untuk meningkatkan brand
awareness bimbingan belajar Oneshot pada faktor advertising spending
adalah sebagai berikut.

Bimbingan belajar Oneshot melakukan periklanan pada jam istirahat pada
pk 12.00 atau pada pk 17.00 — 20.00 secara konsisten.

Resolusi gambar dan video iklan yang lebih baik.

Pengurangan jumlah teks yang digunakan pada iklan.

Menambahkan program kerja sama dengan seorang sarjana kedokteran
di setiap universitas sehingga bimbingan belajar Oneshot dapat
melakukan periklanan ke dalam grup angkatan sarjana kedokteran yang
akan mengikuti UKMPPD yang ada di media sosial Whatsapp dan Line.
Bimbingan belajar Oneshot beriklan dengan menggunakan Line Official.
Beriklan di akun @oneshot.ukdi setiap hari dengan menggunakan fitur
story dan feed.

Perluasan instagram ads kepada sarjana kedokteran yang berumur 22
dan 25 tahun.

Melanjutkan channel Youtube vyang telah dibuat dan kemudian
memasangkan iklan produk. Apabila terkendala, bisa dengan melakukan
endorse kepada channel Youtube yang sudah besar di bidang
kedokteran.

Melakukan periklanan pada akhir pekan di channel Telegram bimbingan

belajar Oneshot.
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V.2

Saran

Setelah mengetahui kesimpulan yang didapatkan, maka dapat diajukan

beberapa saran untuk kemajuan bimbingan belajar Oneshot. Selain itu saran

tersebut berguna untuk penelitian selanjutnya. Berikut adalah saran yang dapat

diberikan.

1.

Menggunakan variabel penelitian yang lebih banyak lagi supaya model
yang dibentuk dapat mejelaskan bagaimana pengaruhnya terhadap
brand awareness bimbingan belajar Oneshot.

Melakukan penelitian yang lebih kompleks dengan langsung
menghubungkan variabel brand awareness dengan keputusan
pembelian. Tidak dapat dipungkiri bahwa salah satu tujuan utama
bimbingan belajar Oneshot adalah untuk mencari keuntungan yang
besar.

Usulan perbaikan sebaiknya dievalusi kembali dan ditindaklanjuti kembali
oleh orang yang lebih ahli pada bidangnya. Hal tersebut dikarenakan
penelitian ini tidak merancangkan usulan perbaikan dengan detail dan
hanya dibatasi sampai pada tahap usulan saja.
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