BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Bab berikut ini berisi mengenai kesimpulan dimana kesimpulan akan

menjawab tujuan dari penelitian yang dilakukan. Selain itu, diberikan saran yang

dapat digunakan untuk penelitian selanjutnya. Kesimpulan dan saran dirumuskan

berdasarkan inti dari setiap bab yang ada. Berikut ini merupakan kesimpulan dan

saran yang sudah dirumuskan tersebut.

V.1

Kesimpulan

Setelah melakukan pengolahan data di dapatkan beberapa kesimpulan.

Kesimpulan merupakan inti-inti dari pengolahan data yang dilakukan. Berikut

kesimpulan yang dapat diambil dari kegiatan dan pengolahan data yang dilakukan.

1.

Penerapan metode aspect-based sentiment analysis dapat dilakukan
dengan menggunakan metode topic modeling untuk identifikasi aspek
dan lexicon based approach untuk identifikasi sentimen ulasan. Metode
topic modeling dapat dilakukan dengan Non-negative Matrix Factorization
dan analisa sentimen dapat menggunakan opinion lexicon dari Hu & Liu
(2004).

Aspek yang memiliki penilaian positif dari Laptop ASUS Vivobook 15
F512DA adalah aspek general, battery, storage, price, performance,
screen, warranty issue, others, dan design. Tidak terdapat aspek dari
Laptop ASUS Vivobook 15 F512DA yang memiliki penilaian negatif.
Terdapat 30 customer needs yang teridentifikasi dari ulasan produk dari
Laptop ASUS Vivobook 15 F512DA. Customer needs tersebut adalah A
well-fuctioning audio, ideal speaker position, a good quality latop, battery
with a minimum endurance of 8 hours, a battery that works well, and a
good type of charger port, screen with a good IPS system, bright screen
colors, sharp screen resolution (clear), good screen strength, and a thin
bezel, Competitive prices, price set according to quality, affordable prices,
Fast and responsive processor, fast and responsive fingerprint scanner,

Keyboard with backlit feature, ergonomic keyboard design, responsive
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keyboard keys, power button located outside the keyboard, and keyboard
material with a luxurious feel, Good quality of screen graphics, large
memory, well-fuctioning charger, Slim laptop design, light laptop weight,
compact charger design.

Saran

Setelah melakukan kegiatan penelitian terdapat beberapa saran yang

dapat diberikan. Saran-saran yang diberikan diharapkan dapat membantu untuk

memberikan hasil pengolahan data dan analisis yang lebih baik. Berikut ini adalah

saran-saran yang dapat diberikan.

1.

Menambahkan data ulasan produk agar mendapatkan hasil pemodelan
topik dan analisa sentimen dengan hasil yang lebih akurat.

Memberikan evaluasi terhadap model dari topic modeling dan aspect-
based sentiment analysis.

Mempertimbangkan pengembangan rancangan model dengan parameter
dan kriteria yang mempertimbangkan struktur kalimat dan hasil
dependency tree.

Menambahkan kata-kata opini dalam lexicon dengan menggabungkan
beberapa lexicon yang ada untuk mendapatkan analisa hasil yang lebih

mendalam.
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