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BAB VI  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

 Tahap terakhir dalam penelitian ini adalah pembuatan kesimpulan dan 

pemberian saran. Bab ini berisi tentang kesimpulan yang ditarik dari seluruh 

rangkaian penelitian dan saran yang diberikan kepada pihak Perusahaan X dan 

penelitian yang serupa. Kesimpulan dan saran dijabarkan dalam sub bab-sub bab 

berikut.  

 

VI.1 Kesimpulan 

 Beberapa kesimpulan dapat ditarik dari seluruh rangkaian penelitian 

pemilihan supplier kain polyester untuk Perusahaan X. Kesimpulan-kesimpulan ini 

merupakan jawaban dari rumusan masalah dan tujuan penelitian yang sudah 

ditetapkan sebelum penelitian ini berjalan. Kesimpulan-kesimpulan yang dapat 

ditarik dijabarkan dalam poin-poin berikut. 

1. Dalam penelitian ini, terdapat lima kriteria dan sebelas sub kriteria yang 

digunakan dalam pemilihan supplier kain polyester untuk Perusahaan X. 

Kriteria-kriteria yang digunakan dalam penelitian ini adalah kriteria harga, 

kualitas, fleksibilitas, pengiriman, dan pelayanan. Masing-masing kriteria 

ini memiliki sub kriterianya tersendiri. Kriteria harga memiliki sub kriteria 

harga per meter. Kriteria kualitas memiliki sub kriteria ketebalan, 

kandungan, dan tampilan kain, serta keunikan desain motif. Kriteria 

fleksibilitas memiliki sub kriteria minimum order dan custom desain motif. 

Kriteria pengiriman memiliki dua sub kriteria yaitu sub kriteria lead time 

dan lokasi asal pengiriman. Kriteria pelayanan memiliki dua sub kriteria 

juga yaitu batas penukaran barang cacat dan ketersediaan untuk 

dihubungi.  

2. Model analytic network process (ANP) yang dibentuk terdiri dari tiga 

bagian yaitu tujuan dasar, kriteria dan sub kriteria, serta alternatif supplier. 

Tujuan dasar dari penelitian ini adalah untuk mendapatkan supplier kain 

polyester terbaik untuk Perusahaan X. Kriteria dan sub kriteria yang telah 

disebutkan pada nomor satu diinput dalam bagian kriteria dan sub kriteria 
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dalam model ANP. Pemilihan supplier pada penelitian ini 

mempertimbangkan empat alternatif supplier yaitu supplier B, C, D, dan 

E. Keempat alternatif ini diinput dalam bagian alternatif dalam model ANP. 

Dalam model ini, kriteria dan sub kriteria dihubungkan dengan dua jenis 

hubungan yaitu outer dependence dan inner dependence. Hubungan 

outer dependence menghubungkan kriteria kualitas dan harga, 

pengiriman dan harga, fleksibilitas dan kualitas, dan fleksibilitas dan 

pengiriman. Hubungan inner dependence menghubungkan sub kriteria 

tampilan kain dan keunikan desain motif dalam kriteria kualitas dan 

menghubungkan sub kriteria lokasi asal pengiriman dengan lead time 

dalam kriteria pengiriman.  

3. Urutan prioritas alternatif supplier yang dapat bekerja sama dengan 

Perusahaan X didapatkan dari pengurutan nilai normalized by cluster. 

Supplier E menempati tingkatan prioritas tertinggi karena memiliki nilai 

normalized by cluster paling besar, lalu diikuti dengan supplier C, B, dan 

D. Usulan yang diberikan kepada Perusahaan X adalah bernegosiasi 

terlebih dahulu dengan supplier E kemudian membuat perjanjian melalui 

telefon atau pertemuan tatap muka apabila Perusahaan X dan supplier E 

telah mencapai kesepakatan. Setelah itu, perjanjian dibuat dengan jangka 

waktu dua bulan terlebih dahulu sebagai masa uji coba. Dalam masa uji 

coba tersebut, performansi supplier E dievaluasi dengan menggunakan 

scorecard. Jika supplier E dapat memenuhi kriteria-kriteria dalam 

scorecard selama masa uji coba, Perusahaan X dapat memperpanjang 

perjanjian dengan supplier E dengan jangka waktu enam bulan. Jika 

supplier E tidak dapat memenuhi kriteria-kriteria dalam scorecard, maka 

Perusahaan X dapat menghubungi supplier pada prioritas berikutnya 

setelah supplier E.  

 

VI.2  Saran  

 Penelitian ini masih jauh dari kesempurnaan dan dapat dikembangkan 

lebih lanjut lagi di masa yang akan datang. Maka dari itu, diberikan beberapa saran 

untuk penelitian sejenis di masa yang akan datang. Selain itu, diberikan juga saran 

bagi pihak Perusahaan X. Saran-saran yang diberikan dijabarkan dalam poin-poin 

berikut. 
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1. Perusahaan X dapat menggunakan model pengambilan keputusan yang 

telah dirancang selama tidak terjadi perubahan secara signifikan dalam 

Perusahaan X.  

2. Perusahaan X sebaiknya melakukan evaluasi secara berkala terkait 

pengadaan kain polyester agar proses produksi perusahaan tidak 

terhambat dan permintaan konsumen pun dapat selalu terpenuhi.  

3. Penelitian sejenis di masa yang akan datang sebaiknya melibatkan tahap 

implementasi dan evaluasi.  
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