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ABSTRAK 

 

Saat pandemi Covid-19 sekarang ini, perekonomian Indonesia sedang 

mengalami penurunan yang diindikasikan dengan salah satunya yaitu kurs yuan Republik 

Rakyat Tiongkok (RRT) menguat terhadap rupiah menyebabkan harga beli barang impor dari 

RRT lebih mahal. Salah satu perusahaan asal Indonesia yang melakukan pembelian barang 

impor dari RRT berupa alat traktor pembajak sawah dan kebun yaitu CV. Culindo Prima. 

Selain kurs yang menguat, kesalahan dalam pengambilan keputusan pembelian juga dapat 

menyebabkan CV. Culindo Prima harus mengeluarkan biaya pembelian lebih dari seharusnya. 

Kesalahan tersebut disebabkan karena informasi yang disampaikan terkait pembelian tidak 

akurat dan andal. Oleh sebab itu, CV. Culindo Prima perlu melakukan control activities 

(aktivitas pengendalian) dengan baik pada siklus pembeliannya. 

Control activities terdiri dari prosedur dan kebijakan yang ditetapkan untuk 

memastikan bahwa respon risiko telah dilakukan. Control activities yang dilakukan CV. 

Culindo Prima harus dipastikan berjalan dengan efektif agar tidak menyebabkan kerugian di 

kemudian hari. Control activities CV. Culindo Prima di setiap aktivitas pembelian akan 

dievaluasi dengan menggunakan kerangka COSO’s Enterprise Risk Management. Evaluasi 

yang dilakukan tersebut menghasilkan kesimpulan dan rekomendasi untuk meningkatkan 

efektivtias siklus pembelian CV. Culindo Prima. 

Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini yaitu studi deskriptif 

dengan menganalisis dan menggambarkan data yang telah dikumpulkan serta tidak membuat 

kesimpulan secara general. Data primer yang dikumpulkan pada penelitian didapatkan dari 

wawancara dan observasi. Sedangkan, data sekunder yang dikumpulkan pada penelitian ini 

didapatkan dari dokumentasi dan studi literatur. Penelitian ini menggunakan control activities 

terkait siklus pembelian pada CV. Culindo Prima sebagai objek penelitian.  

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, control activities yang dilakukan 

CV. Culindo Prima belum memadai secara keseluruhan. CV. Culindo Prima belum melakukan 

proper authorization of transactions and activities dengan baik seperti halnya project manager 

mengotorisasi pembelian dan persetujuan tagihan. Selain itu, terkait dengan segregation of 

duties juga belum terdapat pemisahan fungsi antara recording, authorization, dan custody. 

Pada CV. Culindo Prima terjadi perangkapan tugas yang dilakukan oleh project manager, 

bagian Keuangan, serta bagian Gudang. Selain itu, design and use of documents and records 

juga belum memadai karena CV. Culindo Prima hanya membuat dokumen purchase order 

sebanyak satu rangkap. Dokumen-dokumen pembelian CV. Culindo Prima juga belum 

disimpan dengan baik karena hanya terdapat satu tempat penyimpanan. Selain itu, CV. 

Culindo Prima juga belum melakukan project development and acquisition controls dan 

change management controls terkait sistem informasi. Independent checks on performance 

yang dilakukan CV. Culindo Prima juga belum memadai. Dikarenakan control activities yang 

dilakukan CV. Culindo Prima belum memadai, maka direkomendasikan untuk memperbaiki 

struktur organisasi dengan menambah bagian Penerimaan dan Akuntansi. Rekomendasi 

lainnya yaitu membuat purchase requisition dan receiving report serta memperbaiki format 

pada purchase order. Selain itu, CV. Culindo Prima direkomendasikan untuk melakukan 

project development and acquisition controls dan change management controls terkait sistem 

informasinya. CV. Culindo Prima juga direkomendasikan untuk tidak menyimpan dokumen-

dokumen terkait dengan pembelian hanya pada satu tempat serta melakukan independent 

checks on perfromance oleh pihak yang berwenang. Rekomendasi-rekomendasi control 

activities tersebut dapat membantu CV. Culindo Prima untuk meningkatkan efektivitas siklus 

pembelian dengan mendapatkan informasi pembelian yang andal dan mencegah terjadinya 

risiko-risiko negatif yang bisa menghambat siklus pembelian CV. Culindo Prima.    
 
Kata kunci: aktivitas pengendalian, efektivitas, siklus pembelian 
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ABSTRACT 

 

During the current Covid-19 pandemic, the Indonesian economy is 

experiencing a downturn, as indicated by one of which is that the yuan exchange rate of the 

People's Republic of China (PRC) strengthens against the rupiah causing the purchase price 

of imported goods from China to be more expensive. One of the companies from Indonesia 

that purchased imported goods from China in the form of plowing tractors, namely CV. 

Culindo Prima. In addition to a strong exchange rate, errors in purchasing decisions can also 

cause CV. Culindo Prima must spend more than it should be. The error was caused because 

the information submitted regarding the purchase was inaccurate and reliable. Therefore, CV. 

Culindo Prima needs to carry out control activities properly in the expenditure cycle. 

Control activities consist of established policies and procedures to ensure that 

risk responses have been carried out. Control activities carried out by CV. Culindo Prima 

must be ensured to run effectively so as not to cause losses in the future. Control activities of 

CV. Culindo Prima in each purchasing activity will be evaluated using the COSO's Enterprise 

Risk Management framework. The evaluation carried out resulted in conclusions and 

recommendations to increase CV. Culindo Prima’s expenditure cycle effectiveness. 

The research method used in this research is a descriptive study by analyzing 

and describing the data that has been collected and does not make general conclusions. 

Primary data collected in the study were obtained from interviews and observations. 

Meanwhile, secondary data collected in this study were obtained from documentation and 

literature studies. This study uses control activities related to the purchase cycle at CV. 

Culindo Prima as the object of research.  

Based on the research that has been done, the control activities carried out by 

CV. Culindo Prima is not sufficient overall. CV. Culindo Prima has not carried out proper 

authorization of transactions and activities as well as the project manager authorizes 

purchases and invoices approval. In addition, related to the segregation of duties, there is no 

separation of functions between recording, authorization, and custody. At CV. Culindo Prima 

has multiple tasks carried out by the project manager, the Finance section, and the Warehouse 

division. Besides that, the design and use of documents and records are also inadequate 

because of CV. Culindo Prima only makes one copy of purchase order documents. Purchase 

documents of CV. Culindo Prima is also not stored properly because there is only one storage 

area. In addition, CV. Culindo Prima also has not carried out project development and 

acquisition controls and change management controls related to information systems. 

Independent checks on performance by CV. Culindo Prima is also inadequate. Due to the 

control activities carried out by CV. Culindo Prima is not sufficient, so it is recommended to 

improve the organizational structure by adding a revenue and accounting section. Other 

recommendations include making purchase requisitions and receiving reports and improving 

the format for purchase orders. Also, CV. Culindo Prima is recommended to carry out project 

development and acquisition controls and change management controls related to the 

information system. CV. Culindo Prima is also recommended not to keep documents related 

to purchases in only one place and to carry out independent checks on performance by the 

authorized party. These control activities recommendations can help CV. Culindo Prima to 

increase the effectiveness of the purchasing cycle by obtaining reliable purchasing 

information and preventing the occurrence of negative risks that could hamper the expenditure 

cycle of CV. Culindo Prima. 

 
Key words: control activities, effectiveness, expenditure cycle
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Penelitian 

Sejak awal tahun 2020, virus Corona sudah menyebar dengan cepat ke berbagai negara 

di seluruh belahan dunia. Presiden Jokowi mengonfirmasi bahwa Indonesia 

mengalami kasus pertama infeksi virus Corona pada awal Maret 2020 (Wahyono, 

2020). Pandemi Covid-19 menyebabkan terjadinya perubahan baik dari segi 

kehidupan manusia itu sendiri serta perekonomian suatu negara. Perubahan ini 

ditandai dengan menurunnya tingkat kesehatan masyarakat, tingkat pertumbuhan 

perekonomian, serta adanya perbedaan pola kehidupan sosial yang terjadi di 

masyarakat. Menteri Keuangan Indonesia, Sri Mulyani, mengatakan dengan adanya 

perubahan tersebut, maka timbul dampak negatif yang terjadi berupa aktivitas 

masyarakat menjadi terhenti yang secara tidak langsung membuat aktivitas bisnis ikut 

terhenti (Julita S, 2020).  

Menurut, peneliti Center of Reform on Economics (CORE) Indonesia, 

Yusuf Rendah Manilet, sektor perekonomian yang meliputi arus pergerakan barang 

dari dalam maupun luar negeri Indonesia terus mengalami penurunan (Thomas, 2020). 

Padahal Indonesia termasuk salah satu negara yang perekonomiannya bergantung pada 

kegiatan ekspor dan impor. Perlu diingat bahwa Indonesia merupakan negara 

berkembang yang hingga saat ini masih membutuhkan pertumbuhan ekonomi secara 

signifikan untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakatnya. Lain halnya dengan 

negara Indonesia, negara Republik Rakyat Tiongkok (RRT) saat ini memiliki 

pertumbuhan ekonomi yang sedang membaik. Hal tersebut diindikasikan dengan kurs 

mata uang negara RRT yaitu yuan terus menguat selama pandemi ini (Pransuamitra, 

2020). 

Nilai kurs yuan yang menguat tentu memengaruhi harga barang 

kegiatan eskpor dan impor negara Indonesia. Ketika kurs yuan menguat, harga barang 

dari RRT yang masuk ke Indonesia menjadi mahal. Salah satu perusahaan asal 

Indonesia yang melakukan kegiatan impor barang dari RRT yaitu CV. Culindo Prima. 

Barang yang diimpor perusahaan ini berupa alat pertanian seperti traktor/pembajak 

sawah dan kebun. Selain kurs yang menguat, kesalahan dalam pengambilan keputusan 
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terkait dengan pembelian barang juga dapat menyebabkan perusahaan membayar 

barang lebih tinggi dari yang seharusnya. Dalam pengambilan keputusan terkait 

dengan pembelian barang, perusahaan membutuhkan informasi yang akurat dan andal. 

Informasi tersebut didapatkan dengan cara perusahaan melakukan internal control 

(pengendalian internal) yang baik. 

Internal control yang baik dapat menghasilkan informasi yang akurat 

dan andal, kemudian informasi tersebut dapat digunakan untuk pengambilan 

keputusan guna tercapainya tujuan perusahaan (Romney & Steinbart, 2018:224). 

Tujuan internal control lainnya yaitu dapat membantu perusahaan untuk mencegah 

terjadinya risiko-risiko dalam aktivitas bisnis perusahaan. Jika risiko-risiko tersebut 

tidak dikendalikan, maka aktivitas bisnis perusahaan menjadi terganggu dan akhirnya 

bisa menimbulkan kerugian. Salah satu cara yang dapat dilakukan perusahaan untuk 

memastikan aktivitas bisnisnya berjalan dengan baik yaitu melakukan control 

activities (aktivitas pengendalian). 

Setiap perusahaan umumnya mempunyai pengendalian atas aktivitas-

aktivitas bisnisnya, namun pelaksanaan pengendalian tersebut belum tentu berjalan 

dengan baik. Menurut Romney & Steinbart (2018:238), control activities sendiri 

bertujuan untuk membantu manajemen mengurangi risiko agar tidak menyebabkan 

kerugian pada perusahaan. Risiko yang dimaksud berupa risiko kehilangan atau 

pencurian aset perusahaan baik dalam kas, persediaan barang, serta data perusahaan 

lainnya (Setiawan, 2017:44). Jika control activities perusahaan tidak dilakukan dengan 

baik, maka informasi yang diperoleh perusahaan menjadi tidak andal. Dengan adanya 

informasi yang tidak andal tersebut akibatnya perusahaan bisa salah dalam 

pengambilan keputusan.  

Terkait dengan situasi pandemi saat ini, CV. Culindo Prima perlu 

melakukan pengendalian pada aktivitas pembelian dengan baik. Romney & Steinbart 

(2018:238) mengemukakan bahwa control activities terdiri dari tujuh prosedur yaitu 

proper authorization of transactions and activites; segregation of duties; project 

development and acquisition controls; change management controls; design and use 

of documents and records; safeguarding assets, records, and data; and independent 

checks on performance. Control activities yang dilakukan oleh CV. Culindo Prima 

pada siklus pembeliannya perlu dievaluasi guna meningkatkan efektivitas siklus 
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pembeliannya. Demi tercapainya efektivitas tersebut, CV. Culindo Prima perlu 

melakukan ketujuh prosedur dalam control activities seperti yang dikemukakan 

Romney & Steinbart.  

Jika CV. Culindo Prima melakukan ketujuh prosedur control activities 

pada siklus pembeliannya dengan baik, maka risiko terjadinya kesalahan dan 

kecurangan dalam pembelian menjadi kecil. Risiko kesalahan yang dimaksud seperti 

jumlah barang yang dibeli perusahaan lebih dari permintaan pelanggan atau jenis 

barang yang dibeli tidak sesuai dengan permintaan. Selain itu, risiko kecurangan yang 

terjadi dalam pembelian yakni pencurian barang atau adanya pembelian fiktif yang 

dilakukan karyawan. Dengan demikian, pengendalian atas aktivitas-aktivitas dalam 

siklus pembelian CV. Culindo Prima perlu dipastikan dengan baik agar tidak terjadi 

risiko-risiko yang menyebabkan kerugian pada perusahaan dan siklus pembeliannya 

dapat berjalan dengan lebih efektif.  

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, identifikasi masalah-masalah 

yang akan diteliti sebagai berikut: 

1. Bagaimana prosedur siklus pembelian pada CV. Culindo Prima? 

2. Bagaimana penerapan control activities terkait siklus pembelian pada CV. 

Culindo Prima? 

3. Bagaimana control activities yang dapat meningkatkan efektivitas siklus 

pembelian pada CV. Culindo Prima? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Penelitian yang dilakukan ini memiliki beberapa tujuan yaitu sebagai berikut:  

1. Untuk mengetahui prosedur siklus pembelian pada CV. Culindo Prima. 

2. Untuk menganalisis penerapan control activities terkait siklus pembelian 

pada CV. Culindo Prima. 

3. Untuk menganalisis control activities yang dapat meningkatkan efektivitas 

siklus pembelian pada CV. Culindo Prima. 
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1.4. Manfaat Penelitian 

Informasi yang dihasilkan dari penelitian ini dapat memberikan manfaat untuk 

perusahaan dan pembaca. Manfaat atas penelitian ini dapat diuraikan sebagai berikut:  

1. Bagi perusahaan 

Diharapkan penelitian ini dapat membantu dan memberikan masukan 

kepada CV. Culindo Prima supaya control activities dapat diimplementasi 

dengan lebih baik demi meningkatnya efektivitas siklus pembelian. Selain 

itu, manfaat lainnya yaitu penelitian ini membantu CV. Culindo Prima 

untuk menjalankan kegiatan usahanya dengan lebih efektif. 

2. Bagi pembaca 

Dapat memberikan informasi dan wawasan baru mengenai evaluasi 

aktivitas pengendalian untuk meningkatkan efektivitas siklus pembelian 

pada CV. Culindo Prima dan dapat dijadikan sebagai referensi untuk 

melakukan penelitian selanjutnya. 

 

1.5. Kerangka Pemikiran 

Saat ini, berbagai negara di dunia sedang mengalami pandemi Covid-19 yang 

menyebabkan perubahan besar pada aktivitas perekonomian global termasuk 

Indonesia. Perubahan signifikan yang terjadi pada sektor perekonomian yaitu banyak 

aktivitas bisnis menjadi terhenti (Julita S, 2020). Salah satu aktivitas bisnis yang harus 

terhenti adalah kegiatan ekspor dan impor barang. Kegiatan ekspor dan impor 

Indonesia  saat pandemi ini terus mengalami penurunan. Indonesia sangat bergantung 

pada RRT terkait dengan kegiatan ekspor dan impor, namun ternyata kurs yuan sedang 

menguat (Pransuamitra, 2020). Dengan begitu, harga beli barang dari RRT menjadi 

lebih mahal. Salah satu perusahaan yang melakukan pembelian barang impor dari RRT 

yaitu CV. Culindo Prima.  

Salah satu siklus transaksi perusahaan yang erat kaitannya dengan 

harga beli barang yaitu siklus pembelian. Menurut Romney & Steinbart (2018:421), 

siklus pembelian adalah serangkaian kegiatan bisnis yang berulang dan operasi 

pemrosesan informasi terkait dengan pembelian dan pembayaran untuk barang dan 

jasa. Terdapat dua bagian dalam siklus pembelian ini yaitu bagian penerimaan barang 

dan bagian pembayaran ke supplier (Hall, 2011:43). Siklus pembelian terdiri dari 
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empat aktivitas utama yaitu ordering materials, supplies, and services; receiving 

materials, supplies, and services; approving supplier invoices; cash disbursement 

(Romney & Steinbart, 2018:422). Perusahaan perlu memastikan siklus pembeliannya 

berjalan dengan efektif yaitu dengan menerapkan control activities yang bertujuan 

untuk mencegah terjadinya risiko kehilangan atau pencurian aset perusahaan baik 

dalam kas, persediaan barang, serta data perusahaan lainnya.   

Risiko-risiko yang timbul tersebut dapat menyebabkan informasi 

terkait dengan pembelian menjadi tidak andal dan akurat. Informasi yang tidak andal 

dan akurat dapat mengakibatkan perusahaan salah dalam pengambilan keputusan.   

Kesalahan dalam pengambilan keputusan tersebut misalnya perusahaan membeli 

barang dengan jumlah lebih banyak dari yang dibutuhkan. Selain kurs yuan yang 

menguat, kesalahan dalam pengambilan keputusan terkait dengan pembelian barang 

tersebut tentu membuat biaya pembelian yang harus dibayar perusahaan lebih tinggi 

dari yang seharusnya. Untuk mencegah terjadinya kesalahan tersebut, perusahaan 

perlu melakukan internal control.  

Internal control menurut Romney & Steinbart (2018:224) adalah proses 

yang diimplementasi untuk menyediakan keyakinan yang wajar bahwa tujuan-tujuan 

pengendalian perusahaan telah tercapai. Terdapat tiga fungsi utama dari internal 

control yaitu pengendalian preventif, detektif, dan korektif. Pada penelitian ini, 

internal control yang dilakukan perusahaan akan dievaluasi berdasarkan COSO’s 

Enterprise Risk Management Framework (ERM) karena COSO’s ERM dapat 

membantu perusahaan untuk fokus pada manajemen risiko. Sementara itu, pengertian 

internal control menurut Committee of Sponsoring Organizations (COSO) 

berdasarkan COSO’s ERM yaitu proses yang dipengaruhi oleh dewan direksi, 

manajemen, dan personil lain dalam entitas, diterapkan pada pembentukan strategi dan 

pada seluruh bagian perusahaan, dirancang untuk mengidentifikasi kejadian yang 

kemungkinan dapat memengaruhi perusahaan, dan mengelola risiko selaras dengan 

penilaian risiko perusahaan, untuk memberikan jaminan yang wajar terhadap 

pencapaian tujuan perusahaan (Romney & Steinbart, 2018:230).  Internal control 

berdasarkan COSO’s ERM terdiri dari 8 komponen yaitu internal environment, 

objective setting, event identification, risk assessment, risk response, control activities, 
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information and communication, dan monitoring. Salah satu komponen internal 

control yang perlu dipastikan berjalan dengan efektif yaitu control activities.  

Menurut Turner dkk. (2017:19) control activities diartikan sebagai 

kebijakan dan prosedur yang ditetapkan dan diperlukan untuk membantu memastikan 

bahwa respons risiko dilakukan. Control activities yang dilakukan perusahaan harus 

dipastikan berjalan dengan efektif agar tidak menyebabkan kerugian pada perusahaan. 

Efektivitas control activities tersebut dapat dicapai dengan melakukan beberapa 

prosedur pengendalian berdasarkan COSO’s ERM yaitu: proper authorization of 

transactions and activites; segregation of duties; project development and acquisition 

controls; change management controls; design and use of documents and records; 

safeguarding assets, records, and data; and independent checks on performance 

(Romney & Steinbart, 2018:238). 

Jika perusahaan tidak melakukan prosedur-prosedur tersebut pada 

siklus pembeliannya dengan baik, maka siklus tersebut tidak dapat berjalan dengan 

efektif dan menimbulkan risiko-risiko yang tidak diinginkan perusahaan. Misalnya, 

jika perusahaan tidak melakukan otorisasi atas transaksi pembelian, maka 

kemungkinan terjadinya risiko pembelian fiktif dapat tinggi. Contoh lainnya yaitu 

tidak adanya pengamanan atas aset dan catatan perusahaan dapat menyebabkan 

terjadinya kecurangan dan pencurian yang dilakukan karyawan. Dengan demikian, 

siklus pembelian dapat dikatakan efektif apabila seluruh transaksi telah diotorisasi 

dengan tepat, pencatatannya sudah tepat, dokumen yang digunakan sudah memadai, 

adanya pengamanan aset dan catatan, pemisahan fungsi serta pemeriksaan dilakukan 

secara independen sehingga risiko-risiko penyebab kerugian perusahaan kemungkinan 

kecil terjadinya.   

Pada penelitian ini, control activities yang dilakukan CV. Culindo 

Prima pada siklus pembeliannya akan dievaluasi berdasarkan teori COSO’s ERM 

tersebut. Kemudian, hasil evaluasi tersebut akan menghasilkan kesimpulan dan 

rekomendasi terkait siklus pembelian perusahaan yang diharapkan dapat 

meningkatkan efektivitas siklus pembelian CV. Culindo Prima. Berikut kerangka 

pemikiran penelitian ini yang tergambar pada gambar 1.1. di bawah ini. 
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Sumber: Olahan peneliti  

 Gambar 1.1. Bagan Kerangka Pemikiran 
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Control activities 

pada siklus 

pembelian 

menggunakan 

teori 
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rekomendasi control 

activities terkait siklus 

pembelian 

Menyebabkan 

Membutuhkan 

Mengevaluasi 

Menghasilkan 

Kesalahan dalam 

pengambilan keputusan 

pembelian 
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