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BAB V 

KESIMPULAN 

 

Sebagai sebuah disiplin ilmu, hubungan internasional bersifat dinamis. 

Dikatakan dinamis karena ilmu ini terus mengalami perkembangan setiap 

waktunya. Terutama adalah aktor yang terlibat dan isu serta masalah yang 

menjadi kajian dalam memahami situasi dunia internasional. Negara bukan lagi 

menjadi aktor satu-satunya, terdapat aktor lain seperti perusahaan multi-nasional, 

organisasi internasional, dan bahkan individu. Pergeseran aktor juga diikuti 

dengan perubahan isu dan masalah global. Keamanan dan pertahanan tidak lagi 

menjadi fokus utama aktor-aktor dalam dunia hubungan internasional. Sektor 

perekonomian perlahan menggantikan masalah seputar keamanan dan pertahanan 

terutama pasca berakhirnya perang dingin. Salah satu aktor yang berperan penting 

dalam perekonomian global adalah perusahaan multi nasional. Perusahaan multi 

nasional bergerak menuju negara-negara berkembang untuk meningkatkan hasil 

produksi usahanya di samping mendapatkan tenaga kerja dengan upah yang 

murah. Bagi negara berkembang, kehadiran perusahaan multi nasional dapat 

digunakan untuk menambah nilai investasi dan memperbaiki iklim investasi 

negaranya. Namun terdapat tanggung jawab sosial yang harus dijalankan oleh 

perusahaan multi nasional dan dalam tulisan ini ialah PT. Tirta Investama Aqua 

Solok. 
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Tulisan ini mencoba menjawab pertanyaan penelitian yang terdapat di Bab I yaitu 

“Bagaimana Implementasi Program Corporate Social Responsibility PT. Tirta 

Investama Aqua melalui program WASH di Kabupaten Solok tahun 2018?". 

Penulis menggunakan teori Pluralisme, CSR, 3P yang terdapat di kerangka 

pemikiran untuk menjawab pertanyaan penelitian. Selanjutnya membahas 

mengenai profil perusahaan Aqua, letak dan kondisi geografis Kabupaten Solok 

dan Nagari Batang Barus. Masalah yang terdapat di Kabupaten Solok khususnya 

Nagari Batang Barus dibahas dalam satu bab bersama implementasi program 

tanggung jawab sosial perusahaan Aqua yang berkolaborasi dengan PKBI 

Sumatera Barat.        

 Terdapat dua temuan penulis berdasarkan dari hasil penelitian. Pertama, 

keberadaan program CSR Aqua meningkatkan infrastruktur yang selama ini tidak 

tersedia di Nagari Batang Barus. Pentingnya infrastruktur yang cukup dan 

memadai dapat merangsang penduduk setempat untuk beralih kebiasaan ke pola 

hidup yang lebih sehat. Kedua, usaha dalam meningkatkan kesadaran masyarakat 

dalam merubah pola kehidupan sehari-hari. Aqua bersama dengan PKBI Sumatera 

Barat mengupayakan keberhasilan tercapainya pola perilaku hidup sehat melalui 

program-program yang dapat dengan mudah dilakukan masyarakat. Hal ini 

penting karena infrastruktur yang memadai tidak akan bermanfaat tanpa 

pembekalan pengetahuan terhadap penggunaan infrastruktur tersebut. 

 Berdasarkan temuan penulis tersebut, penulis dapat menyimpulkan bahwa 

tulisan ini telah menjawab pertanyaan penelitian yang telah penulis kemukakan. 

Dua temuan tersebut menunjukkan bahwa implementasi program CSR 
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berkontribusi positif terhadap tersedianya sarana dan prasarana yang memadai 

serta mengubah kebiasaan masyarakat khususnya perihal sanitasi dan air bersih.  
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