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ABSTRAK 

Perkembangan teknologi yang semakin pesat berpengaruh pada banyak 

aspek, salah satunya adalah ekonomi dan bisnis. Agar dapat bersaing di pasar, 

perusahaan dituntut untuk meningkatkan kualitas kerja, mutu pelayanan dan 

ketepatan data dengan didukung oleh sistem informasi terkomputerisasi yang baik 

sehingga dapat memudahkan semua proses yang dilakukan oleh perusahaan. 

Dengan menggunakan sistem informasi terkomputerisasi yang didesain secara 

terstruktur akan sangat membantu perusahaan dalam meningkatkan efektivitas dan 

efisiensi kinerja perusahaan. 

PT. Candi Mekar merupakan perusahaan yang bergerak dibidang produksi 

dan pengelolaan kain mori dan kain grey. Pencatatan yang berhubungan dengan 

aktivitas pembelian dan penjualan perusahaan masih dilakukan secara manual dan 

kurang baik. Oleh karena itu, sistem informasi berbasis komputer yang didesain 

secara terstruktur akan sangat membantu perusahaan dalam berbagai aktivitas 

secara efektif dan efisien. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Hypothetico-deductive 

method dimana penulis menetapkan sistem informasi terkomputerisasi sebagai 

variabel bebas, efektivitas dan efisiensi pembelian dan penjualan sebagai variabel 

terikat. Penelitian menggunakan data primer dan menetapkan perancangan sistem 

informasi terkomputerisasi menggunakan Microsoft Access pada sistem pembelian 

dan penjualan PT. Candi Mekar sebagai objek penelitian. 

Kesimpulan penelitian ini adalah rancangan sistem informasi 

terkomputerisasi baru yang didesain oleh penulis dapat berperan meningkatkan 

efektivitas dan efisiensi proses pembelian dan penjualan PT. Candi Mekar. Saran 

peneliti adalah pihak PT. Candi Mekar sebaiknya menggunakan sistem informasi 

berbasis komputer agar pencatatan dapat dilakukan dengan lebih mudah dan cepat 

serta mengurangi risiko error yang dapat terjadi dalam pencatatan yang dilakukan 

secara manual. 

 

Kata kunci : Efektivitas dan Efisiensi kinerja perusahaan, Sistem informasi 

terkomputerisasi, sistem pembelian, siklus penjualan. 
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ABSTRACT 

 

Technology has grown rapidly has an effect on many aspects, one of which is 

the economy and business. In order to compete in the market, companies are 

required to improve the quality of work, service quality and accuracy of data 

supported by a good computerized information system so as to facilitate all the 

processes carried out by the company. By using a computerized information system 

that is designed in a structured manner will greatly help the company in increasing 

the effectiveness and efficient performance of the company. 

PT. Candi Mekar is a company engaged in the production and management 

of mori cloth and gray cloth. Recording relating to the company's buying and 

selling activities is still done manually and is not good. Therefore, a computer- 

based information system that is designed in a structured way will greatly assist 

companies in various activities effectively and efficiently. 

The method used in this study is the Hypothetico-deductive method in which 

the authors establish a computerized information system as an independent 

variable, the effectiveness and efficiency of buying and selling as the dependent 

variable. The study uses primary data and sets the design of computerized 

information systems using Microsoft Access on the buying and selling system of PT. 

Mekar Temple as a research object. 

The conclusion of this study is the design of a new computerized information system 

designed by the author can play a role in increasing the effectiveness and efficiency 

of the buying and selling process of PT. Mekar Temple. Researcher's suggestion is 

that PT. Candi Mekar should use a computer-based information system so that 

recording can be done more easily and quickly and reduce the risk of errors that 

can occur in recording that is done manually. 

 

Keywords: Computerized information systems, Effectiveness and Efficiency of 

company performance, Expenditure systems, Revenue cycle. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang Penelitian 

Perkembangan teknologi yang semakin pesat berpengaruh pada banyak aspek, 

salah satunya adalah aspek ekonomi dan juga bisnis. Persaingan antar usaha menjadi 

semakin ketat seiring dengan berkembangnya suatu usaha. Agar dapat bersaing di 

dalam pasar sebuah usaha dituntut untuk meningkatkan kualitas kerja, mutu 

pelayanan dan ketepatan data. Selain itu suatu usaha harus memiliki informasi yang 

akurat, relevan, dan tepat waktu. Untuk mendapatkan informasi yang demikian, 

dibutuhkan sistem informasi yang baik dan tepat. Karena sistem infomasi yang baik 

saja tidak cukup, sistem tersebut harus sesuai dengan kebutuhan dan kegiatan bisnis 

yang dilakukan oleh perusahaan tersebut. 

Seperti yang kita ketahui, dengan sistem yang baik maka kesalahan yang 

timbul karena ketidakefisienan operasi, kurangnya informasi yang memadai, dan 

kesalahan yang ditimbulkan oleh manusia dapat diminimalisir. Informasi yang akurat 

dan tepat waktu akan sangat membantu perusahaan dalam hal pengambilan keputusan 

dan menentukan langkah-langkah yang harus dilakukan untuk mendukung kegiatan 

operasi dan juga dalam hal mengembangkan perusahaan. Melihat kebutuhan informasi 

yang semakin lama meningkat, maka diperlukan suatu sistem yang baik dan cepat. 

Suatu sistem dikatakan baik apabila akan memudahkan semua proses, salah 

satunya dengan jalan komputerisasi pada perusahaan. Komputerisasi pada perusahaan 

memiliki banyak kelebihan diantaranya yaitu dalam pengolahan data dan penghematan 

waktu yang digunakan untuk memproses suatu kegiatan perusahaan, dibandingkan 

dengan menggunakan cara lama yaitu secara manual. Sistem yang baik akan 

mengurangi risiko kesalahan dalam menangani transaksi-transaksi yang jumlahnya 

banyak dan transaksi yang terjadi berulang-ulang. Akuntansi digunakan untuk 

mencatat transaksi yang berulang-ulang tersebut dan kemudian menghasilkan output 

berupa laporan keuangan. 

Romney dan Steinbart (2018 : 10) menjelaskan bahwa sistem informasi 

akuntansi adalah sistem yang mengumpulkan, mencatat dan memproses data untuk 

menghasilkan informasi untuk pengambilan keputusan. Kemudian sistem informasi 

akuntansi menurut 
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Krismiaji (2010 : 4) adalah sebuah sistem yang memproses data dan transaksi guna 

menghasilkan informasi yang bermanfaat untuk merencanakan, mengendalikan dan 

mengoperasikan bisnis. 

Berdasarkan penjelasan di atas, dapat disimpulkan bahwa untuk menghasilkan 

output sistem informasi akuntansi yang baik harus mengandung perhitungan periodik 

antara biaya dan hasil dari kegiatan, dan informasi keuangan perusahaan kepada 

manajemen secara tepat dan akurat, didalam kegiatan tersebut harus dilakukan dengan 

baik dan efisien sehingga mengurangi risiko kesalahan dalam menghasilkan informasi 

yang cepat dan akurat yang digunakan sebagai acuan pengambilan keputusan untuk 

masa yang akan datang. Oleh karena itu, penelitian dilakukan untuk merancang atau 

mendesain sistem informasi yang baik untuk diterapkan pada perusahaan, baik itu 

siklus pendapatan (siklus penjualan) dan siklus pengeluaran (siklus pembelian). 

Sistem informasi akuntansi pembelian melibatkan beberapa bagian yang 

menangani masalah pembelian. Apabila setiap bagian tidak bekerja dengan baik sesuai 

sistem yang berlaku, maka cenderung akan melakukan kesalahan baik itu kegiatan 

pembeliannya maupun pencatatan. Sistem dan prosedur pembelian yang baku sangat 

penting dalam pelaksanaan kegiatan pembelian agar kedepannya kegiatan pembelian 

dapat dipertanggungjawabkan dengan benar. Dengan memiliki sistem pembelian 

yang benar, prosedur dan aturan yang ada dapat berjalan dengan baik sesuai 

kebutuhan yang diperlukan oleh bagian terkait. Pembelian ini tidak dapat 

dikesampingkan begitu saja didalam aktivitas operasional suatu perusahaan, karena 

pembelian merupakan suatu pengadaan barang yang dapat digunakan untuk 

kebutuhan perusahaan atau dapat dijual kembali kepada pihak lain. Setiap perusahaan 

baik perusahaan jasa, perusahaan dagang, maupun perusahaan manufaktur, didalam 

menjalankan kegiatan operasionalnya selalu memerlukan barang-barang yang 

pengadaannya harus dibeli dari pihak lain (pemasok) dan itu semua dilaksanakan 

untuk menunjang efektifitas dan efisiensi kerja oleh bagian terkait. 

Selanjutnya sistem informasi akuntansi penjualan merupakan sistem yang 

berpengaruh besar terhadap keberhasilan suatu perusahaan karena penjualan 

merupakan kegiatan bisnis yang dilakukan perusahaan untuk dapat memperoleh 

keuntungan. Penjualan berhubungan langsung dengan persediaan. 
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Menurut Prawirosentono (2009) persediaan adalah kekayaan lancar yang 

terdapat dalam perusahaan dalam bentuk persediaan bahan mentah (bahan baku/raw 

material), barang setengah jadi (work in proccess), dan barang jadi (finished goods). 

Sedangkan menurut Heripracoyo (2009) persediaan adalah aktiva perusahaan yang 

meliputi barang jadi yang tersedia untuk dijual kembali, barang dalam penyelesaian 

yang sedang diproduksi dan bahan serta perlengkapan yang digunakan dalam proses 

produksi. 

PT. Candi Mekar merupakan perusahaan yang bergerak dibidang produksi dan 

pengelolaan kain mori dan kain grey. Pencatatan-pencatatan yang berhubungan 

dengan aktivitas-aktivitas di kegiatan pembelian, penjualan, dan pengelolaan bahan 

baku kebanyakan masih dilakukan secara manual. Oleh karena itu, sistem informasi 

berbasis komputer yang didesain secara terstruktur akan sangat membantu perusahaan 

dalam aktivitas pembelian, penjualan, serta pengelolaan bahan baku secara efektif , 

khususnya dalam meningkatkan efektivitas dan efisien kinerja perusahaan sehingga 

perusahaan menjadi lebih maju dari pada perusahaan-perusahaan pesaing lainnya. 

 

 

1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

Berdasarkan penjelasan diatas, penulis menemukan beberapa masalah,yaitu : 

1. Bagaimana sistem penjualan dan sistem pembelian yang sudah digunakan di 

PT. Candi Mekar? 

2. Bagaimana desain sistem informasi terkomputerisasi penjualan dan pembelian 

yang sesuai untuk diterapkan di PT. Candi Mekar ? 

3. Bagaimana peran sistem informasi terkomputerisasi penjualan dan pembelian 

PT. Candi Mekar untuk menunjang efektivitas dan efisiensi pembelian dan 

penjualan ? 

 

 
1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, maka dapat diketahui tujuan penelitian 

adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui sistem penjualan dan pembelian yang selama ini digunakan 

oleh PT. Candi Mekar 
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2. Untuk merancang sistem informasi terkomputerisasi penjualan dan pembelian 

yang sesuai untuk diterapkan di PT. Candi Mekar 

3. Untuk menganalisis peran sistem informasi terkomputerisasi penjualan dan 

pembelian untuk menunjang efektivitas dan efisiensi pembelian dan penjualan 

 

1.4 Kegunaan Penelitian 

Tidak terbatas pada tujuan, peneliti berharap penelitian ini dapat memberikan 

kegunaan berbagai pihak , seperti : 

1. Bagi Peneliti 

Diharapkan penulis dapat menerapkan ilmu yang telah didapat dan 

agar penulis dapat memahami aplikasi teori yang didapat di dunia bisnis yang 

sesungguhnya. 

2. Bagi Perusahaan 

Penelitian ini sebagai gambaran terkait pentingnya sistem informasi 

untuk meningkatkan kinerja. Selain itu penelitian ini dapat menjadi bahan 

evaluasi untuk meningkatkan kinerja perusahaan kedepannya. 

3. Bagi peneliti selanjutnya 

Hasil penelitian ini penulis berharap agar dapat digunakan sebagai 

referensi dan juga dapat mendorong penelitian berikutnya. 

 
1.5 Kerangka Pemikiran 

Pembelian bahan baku, pengelolaan bahan baku dan penjualan merupakan 

aktivitas yang sangat penting, sehingga banyak cara yang dapat ditempuh untuk 

memperbaiki sistem pembelian bahan baku, pengelolaan bahan baku dan penjualan 

pada suatu perusahaan, mulai dari cara tradisional sampai cara-cara modern. Seiring 

berkembangnya teknologi yang pesat, banyak sekali perusahaan yang memanfaatkan 

teknologi untuk memperbaiki sistem perusahaan yang sudah ketinggalan jaman. 

Teknologi yang dapat digunakan dalam usaha meningkatkan pembeli dan penjualan 

yaitu dengan menggunakan sistem informasi akuntansi pembelian dan penjualan. 

Begitu juga dengan persediaan, sistem informasi akuntansi persediaan yang baik dapat 

membantu manajemen dalam pengambilan keputusan dan juga pengelolaan 

perusahaan. Dengan adanya sistem informasi akuntansi penjualan dan persediaan, 

perusahaan akan mendapat banyak manfaat, seperti kecepatan dalam menangani 
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penjualan, kemudahan dalam mengetahui jumlah stok barang, mengurangi resiko 

kesalahan yang terjadi dalam penjualan dan persediaan, mengehemat pengelolaan 

administrasi, dan pengendalian yang lebih mudah. 

Sistem manual memiliki tingkat keakuratan yang rendah, sehingga kesalahan 

rentan sekali terjadi. Sedangkan sistem yang berbasis komputer memiliki tingkat 

keakuratan dan kecepatan informasi yang lebih tinggi jika dibandingkan dengan sistem 

manual. Dalam penelitian kali ini, perusahaan yang digunakan oleh peneliti masih 

menggunakan sistem yang sudah lama yang sering terjadi human error yang 

mengakibatkan kurangnya efektif dan efisien hasil laporan dari sistem lama tersebut. 

Contoh human error yaitu : kelelahan fisik dan mental, situasi kerja yang buruk, desain 

sistem yang tidak memadai, dan tingginya kompleksitas pekerjaan. Oleh karena itu, 

peneliti akan merancang sistem informasi terkomputerisasi yang lebih mudah 

digunakan serta meningkatkan efektivitas dan efisiensi hasil laporan dari sistem yang 

baru ini. Dalam perancangan sistem informasi terkomputerisasi ini, peneliti akan 

menggunakan aplikasi software microsoft access. Microsoft access adalah sebuah 

program aplikasi basis data komputer relasional yang ditunjukan untuk 

membuat,mengolah, dan mengelola basis data atau lebih dikenal dengan istilah 

database. 

Perancangan sistem informasi terkomputerisasi pembelian, penjualan dan 

persediaan akan menggunakan desain utama yaitu desain database, desain input, 

desain output. Desain database mencakup tabel login, tabel user, tabel pemasok, tabel 

penjualan, selain itu juga tabel pembelian, dan tabel menu, tabel menu detail, dan tabel 

penyesuaian . Pada desain input dibuat beberapa form yaitu form login, form data 

pemasok, form data barang, form menu, form menu detail, form transaksi penjualan, 

form transaksi pembelian, dan form stok awal, dan form penyesuaian. Sedangkan pada 

desain yang terakhir yaitu desain output yang terdiri dari laporan-laporan yang dikelola 

dari input yang dilakukan pada masing-masing form. Adapun laporan yang dibuat 

yaitu laporan persediaan, laporan pembelian, dan laporan penjualan. 

Setelah dilakukan analisis terhadap sistem yang ada di perusahaan, akan ada 

rekomendasi yang dikeluarkan oleh peneliti. Diharapkan rekomendasi yang dibuat 

oleh peneliti dapat membuat efektivitas dan efisiensi pembelian dan penjualan 

semakin meningkat. 
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Gambar 1.1 Skema Kerangka Pemikiran 

 

Sumber : Olahan Peneliti 




