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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1 Kesimpulan 

  Berdasarkan hasil analisis data yang dilakukan penelitii, berkaitan dengan 

topik evaluasi program rehabilitasi sosial lanjut di Balai Rehabilitasi Sosial 

Penyandang Disabilitas Sensorik Netra Wyata Guna. Maka peneliti menarik 

beberapa kesimpulan yaitu : 

• Evaluasi input 

o Fasilitas dan pelayanan cukup baik sesuai dengan pedoman 

pelaksana 

o Penerima manfaat program rehailitasi sosial telah sesuai dengan 

kriteria atau sasaran program serta pemberian layanan rehabilitasi 

telah sesuai dengan hasil asesmen awal 

o Pegawai dan instruktur pelayanan rehabilitasi sosal telah sesuai 

dengan tugas pokok dan fungsi jabatannya 

o Pada umumnya penerima manfaat rehabilitasi sosial berhasil 

mengembangkan potensi dan kemampuan yang dimiliki sehingga 

dapat melaksanakan fungsi sosial seperti berinteraksi dalam 

lingkungan masyarakat 

o Menumbuhkan dan meningkatkan kapabiltias sosial serta rasa 

tanggung jawab sosial
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o Kendala dalam input mengenai sumber daya manusia yang 

terbatas, seperti profesi khusus Dokter untuk mengawasi kesehatan 

penerima manfaat selama mengikuti program  

o Fasilitas sarana dan prasarana yang cukup lengkap, namun 

merupakan bangunan yang sudah tua terdapat kebocoran, 

keretakan di beberapa gedung asrama 

• Evaluasi process 

o Penerima manfaat melaksanan pelayanan program rehabilitasi 

sosial telah sesuai dengan permasalahan, minat, bakat dan tujuan 

mereka berdasarkan asesmen awal 

o Pelaksanaan pelayanan dan rehabilitasi cukup baik didukung oleh 

sarana dan prasarana yang cukup lengkap 

o Pelaksanaan program bimbingan keterampilan yang merupakan 

penggalian potensi untuk menambah keterampilan kerja atau sosial 

di bimbing dan diawasi oleh pekerja sosial 

o Setiap bimbingan yang diberikan kepada penerima manfaat 

memiliki tujuan tertentu bagi penerima manfaat untuk untuk dapat 

hidup mandiri dengan memiliki profesi atau dapat bekerja sesuai 

dengan bakat dan minat yang dimiliki. 

• Evaluasi outcomes 

o Penerima manfaat dapat melakukan aktivitas sosial dengan atau 

tanpa memerlukan alat bantu atau pemandu 

o Secara umum dari penerima manfaat menunjukan peningkatakan 

dalam kapabilitas dan tanggung jawab sosial 
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o Pihak keluarga menjadi penentu dalam mendidik, menjaga, 

merawat eks penerima manfaat setelah selesai mengikuti 

rehabilitasi sosial  

o Peran masyarakat menjadi penting dalam menerima, 

memerhatikan eks penerima manfaat sebagai bagian dari 

lingkungan sosial 

o Secara keseluruhan indikator keberhasilan telah terpenuhi oleh 

penerima manfaat yang telah usai mengikuti program rehabilitasi 

sosial, namun terdapat beberapa indikator yang masih berifat 

objektif  

6.2 Saran  

Berdasarkan kesimpulan penelitian terdapat beberapa kendala yang 

ditemukan, maka peneliti memiliki saran yang kiranya dapat menjadi rekomendasi 

untuk program rehabilitasi sosial bagi di Balai Wyata Guna ; 

 

6.2.1 Saran Input 

• Penambahan tenaga profesi tetap seperti profesi Dokter, Pekerja 

Sosial untuk memaksimalkan pemberian pelayanan, dengan kerja 

sama antara Balai Wyata Guna dengan Dinas Kesehatan atau Dinas 

Sosial Kota Bandung atau Provinsi Jawa Barat serta Kementerian 

Kesehatan. 

• Melakukan renovasi gedung lama, dikarenakan bangunan tersebut 

sudah tua, memiliki resiko terhadap penerima manfaat ataupun 

warga lingkungan Balai Wyata Guna dalam menjalankan kegiatan. 
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6.2.2 Saran Process 

• Meningkatkan komunikasi dan koordinasi antara pegawai, pekerja 

sosial,pendamping hingga penerima manfaat 

• Menentukan SOP bagi pekerja sosial yang sesuai dengan sertifikasi 

• Inovasi metode pemberian layanan program agar tidak jenuh 

 

6.2.3 Saran Outcomes 

• Mengkaji ulang indikator – indikator keberhasilan program rehabilitasi 

sosial 

• Melakukan monitoring secara berkala rutin terhadap eks penerima manfaat 

selama satu tahun 

• Memberikan kesempatan kerja bagi eks penerima manfaat untuk 

mengembangkan bimbingan keterampilan yang telah dilakukan dalam 

program rehabilitasi 
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