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ABSTRAK 

 

Nama : Yudhit Eki Pratiwi 

NPM 2013320184 

Judul : Analisis Strategi Bersaing Bisnis CV AKIRA dalam Industri 

Furnitur di Indonesia 
 

 

CV AKIRA merupakan perusahaan trading pintu yang didirikan pada tahun 

2011 dan berlokasi di Gresik, Jawa Timur. Pada saat itu, pendiri CV AKIRA 

melihat adanya peluang untuk menjadi pemasok furnitur berbahan kayu, khususnya 

pintu. Dengan kualitas produk serta pelayanan yang diberikan hingga kini CV 

AKIRA telah memiliki kurang lebih 30 pelanggan setia dari berbagi kota dan 

negara di Asia. Guna memanfaatkan peluang terkait kegiatan ekspor dan impor 

yang diberikan pemerintah, CV AKIRA diharapkan memiliki strategi yang tepat 

agar dapat mengembangkan dan meningkatkan produktivitas perusahaan. 

Tujuan diadakannya penelitian ini adalah untuk mengetahui dan 

menganalisis strategi yang sudah diterapkan oleh CV AKIRA dalam 

mempertahankan posisinya di Industri Furnitur, faktor internal dan eksternal apa 

saja yang mempengaruhi perusahaan, serta alternatif strategi yang dapat diterapkan 

oleh perusahaan agar perusahaan dapat berkembang. Peneliti menggunakan Matriks 

TOWS, Matriks IFE, Matriks EFE, Matriks IE dan Quantitative Strategic Planning 

Matrix (QSPM) untuk mengolah data yang sudah didapatkan sebelumnya. 

Berdasarkan hasil Analisis, saran strategi alternatif yang dapat diterapkan 

oleh perusahaan adalah Strategi Pengembangan Pasar dan Integrasi ke Belakang. 

Diharapkan dengan menerapkan strategi tersebut dapat mempertahankan dan 

memperkuat posisi CV AKIRA di Industri Furnitur. 

 

Kata Kunci : Analisis Lingkungan Internal, Analisis Lingkungan Eksternal, 

Matriks TOWS, Matriks IFE, Matriks EFE, Matriks Internal – Eksternal (IE), 

Matriks QSPM 
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ABSTRACT 

 

Nama : Yudhit Eki Pratiwi 

NPM 2013320184 

Judul : Competitive Strategic Analysis of CV AKIRA’s Business 

Strategy on Furniture Industry in Indonesia 

 

 
CV AKIRA is a door company founded in 2011 and located in Gresik, East 

Java. At the time, founding father of CV AKIRA see an opportunity becoming a 

supplier of wood furniture, especially doors. With the good quality of products and 

the services provided by the company, CV AKIRA has approximately 30 loyal 

customers from various cities and countries in Asia until now. To take advantage 

of opportunities related to export and import activities provided by the Government, 

CV AKIRA is expected to have the right strategy in order to develop and increase 

company productivity. 

The purpose of this research is to find out and analyze the strategies that 

have been implemented by CV AKIRA in maintaining its position on the Furniture 

Industry, internal and external factors that effect the company, and alternative 

strategies that can be applied by the company so that the company can develop its 

own business. Researcher use the TOWS Matrix, IFE Matrix, EFE Matrix, IE 

Matrix and Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM) to process the data that 

has been obtained previously. 

Based on the analysis, suggestions for alternative strategies that can be 

applied by the company are Market Development and Backwards Integration 

Strategy. It is hoped that implementing those strategy can maintain and strengthen 

CV AKIRA’s position on the Furniture Industry in Indonesia. 

 
 

Keywords : Internal Environmental Analysis, External Environmental Analysis, 

TOWS Matrix, IFE Matrix, EFE Matrix, Internal - External Matrix (IE), QSPM 

Matrix 
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PENDAHULUAN 

 

 

 

 

1.1. Latar Belakang Penelitian 

 

Indonesia adalah salah satu negara yang memiliki kekayaan alam 

melimpah yang dapat dimanfaatkan guna mendorong kelangsungan hidup 

masyarakat Indonesia. Kekayaan alam ini terdiri dari kekayaan alam hayati seperti 

tumbuhan, pertanian, perkebunan, hewan, peternakan dan perikanan serta kekayaan 

non-hayati yaitu air, tanah dan hasil tambang. Salah satu kekayaan alam hayati yang 

di manfaatkan oleh masyarakat adalah kayu yang berasal dari pohon – pohon di 

hutan Indonesia. Dilansir oleh situs Lokadata, menurut laporan yang di rilis oleh 

Direktorat Jenderal Planologi Kehutanan dan Tata Lingkungan, Kementerian 

Lingkungan Hidup dan Kehutanan pada tahun 2015 tentang luas kawasan hutan di 

Indonesia. Kawasan hutan konservasi (Kawasan Hutan Suaka Alam-Kawasan 

Hutan Pelestarian Alam) memiliki luas 27,4 juta ha. Hutan lindung seluas 29,7 juta 

ha. Hutan produksi terbatas 26,8 juta ha. Hutan produksi 29,3 juta ha. Dan luas 

hutan yang bisa dikonversi 12,9 juta ha. Total luas hutan Indonesia sebanyak 128 

juta ha. 
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Tabel 1.1 Luas hutan di Indonesia tahun 2015 
 

 
Sumber: lokadata.beritagar.id (2015) 

 

 

 

Dengan luas hutan yang dimiliki, Indonesia menghasilkan banyak kayu dari 

pohon yang tumbuh seperti ramin, jati, mahoni, merantai, rotan dan lainya. Jenis 

kayu dari pohon-pohon tersebut dapat dijadikan sumber pendapatan bagi 

masyarakat dengan cara mengolah kayu tersebut menjadi perabotan rumah tangga 

antara lain pembuatan lemari, meja, kursi, atau yang lebih dikenal dengan furnitur 

atau mebel. 

Furnitur atau mebel merupakan salah satu komoditas strategis bagi ekonomi 

Indonesia karena produk furnitur Indonesia memiliki daya saing yang tinggi, tidak 

hanya karena Indonesia memiliki sumber bahan baku alamiah yang berkelanjutan 

namun juga didukung oleh keberagaman desain yang berciri khas lokal serta 

sumber daya manusia yang cukup kompeten. Pada pembukaan pameran 

International Furnitur Expo (IFEX) 2019 di Jakarta, Indonesia memiliki peluang 

dan potensi dengan memiliki hutan yang sangat luas dengan total hingga 120,6 juta 

hektar (ha), terjadi kenaikan kinerja ekspor industri furnitur Indonesia dalam tiga 

tahun terakhir. Pada tahun 2016 sebesar 1,60 miliar dolar AS, naik menjadi 1,63 
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miliar dolar AS di 2017 lalu naik 4 persen menjadi 1,69 pada 2018 menurut Menteri 

Perindustrian. Konsentrasi produsen furnitur terbanyak ada di daerah Jepara, 

Klaten, Pasuruan, Sidoarjo, Gresik, Cirebon, Sukoharjo, Surakarta, dan Jakarta- 

Bogor-Depok-Tangerang-Bekasi (Jabodetabek), AMKRI (2015). 

Seperti yang dilansir oleh situs Kontan, menurut data Kementerian 

Perindustrian (Kemperin), kinerja ekspor industri mebel Indonesia dalam tiga tahun 

terakhir menunjukkan tren kenaikan. Pada tahun 2016, nilai ekspor mebel sebesar 

US$ 1,60 miliar, naik menjadi US$ 1,63 miliar di 2017. Sehingga di 2018 kemarin 

jika dibandingkan dengan nilai ekspor produk mebel tahun sebelumnya, ada 

kenaikan sekitar 4%. Keberhasilan peningkatan ekspor ini di dukung oleh suatu 

lembaga yang berperan dalam memfasilitasi proses produksi hingga pengiriman 

produk ke negara tujuan ekspor, lembaga ini disebut Trading House. Menurut The 

World Federation of Trading House Associations (WFTA), Puslitbang Dagri 

(2009), disebutkan bahwa Trading House are commercial intermediaries involved 

in Trading accros international borders in goods and services mainly supplied by 

others. Trading Companies dapat berperan sebagai broker atau reseller. Baik 

perusahaan kecil maupun perusahaan besar dapat memanfaatkan Trading 

Companies. 

Peningkatan ekspor produk furnitur memberikan peluang kepada 

perusahaan-perusahaan guna memperluas jaringan pemasaran dan dapat 

meningkatkan keuntungan perusahaan. Namun di lain pihak, persaingan antar 

perusahaan akan semakin ketat karena perusahaan-perusahaan akan berlomba- 

lomba untuk dapat memenuhi kebutuhan pasar. Sehingga dibutuhkan strategi yang 
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tepat bagi perusahaan agar dapat memanfaatkan peluang yang ada serta 

meminimalisir kegagalan. Dari sekian banyak perusahaan yang bergerak di bidang 

Trading Companies, CV AKIRA merupakan salah satu perusahaan dagang dalam 

bidang Trading Companies Furniture khususnya pintu.  CV AKIRA berdomisili 

di Jawa Tengah memiliki kantor pusat di Gresik dan bekerjasma dengan pabrik 

yang berada di Semarang. CV AKIRA menerima pemesanan minimal 200 set pintu 

berserta kusennya dan tidak menerima pemesanan dalam jumlah sedikit. 

Keunggulan yang dimiliki CV AKIRA tidak hanya pada kualitas produk, kecepatan 

produksi dan ketepatan pengiriman namun CV AKIRA juga memiliki layanan 

desain yang dapat digunakan oleh konsumen apabila dibutuhkan. Hingga saat ini, 

CV AKIRA telah memiliki pelanggan dari dalam negeri serta luar negeri seperti 

Timor Leste, Singapura, Thailand dan Bahrain. Karena CV AKIRA hanya 

menerima pemesanan dalam jumlah besar maka kebanyakan pelanggan CV AKIRA 

adalah kontraktor atau hotel-hotel besar. 

CV AKIRA hendaknya dapat mengikuti keinginan dan memenuhi 

kebutuhan konsumen yang berubah-ubah sesuai dengan kebutuhan perusahaan 

pada saat yang akan datang. Atas dasar tersebut, penulis tertarik untuk mengetahui 

lebih mendalam mengenai apakah langkah-langkah strategis yang dilakukan oleh 

CV AKIRA sudah tepat dalam menghadapi persaingan di Indonesia. Adapun judul 

/ topik yang diambil dalam penyusunan skripsi ini adalah “Analisis Strategi 

Bersaing Bisnis CV AKIRA dalam Industri Furnitur di Indonesia” 
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1.2. Identifikasi Masalah Penelitian 

 

Secara garis besar, rumusan masalah yang hendak diangkat dalam 

penelitian ini yaitu: 

1. Apa strategi yang diterapkan oleh CV AKIRA saat ini? 

 

2. Bagaimana posisi perusahaan CV AKIRA dalam industri furnitur? 

 

3. Apa strategi yang sebaiknya diambil oleh CV AKIRA dalam 

menghadapi persaingan di Indonesia? 

 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

 

Tujuan penelitian adalah tujuan yang mengacu pada rumusan masalah dan 

hal yang ingin dicapai. Adapun tujuan yang akan dicapai dalam penelitian ini yaitu: 

1. Untuk mengetahui strategi yang di terapkan oleh CV AKIRA saat ini. 

 

2. Untuk mengetahui posisi perusahaan CV AKIRA dalam industri furnitur. 

 

3. Untuk mengetahui strategi yang dapat diambil oleh CV AKIRA dalam 

persaingan di Indonesia. 

 

 

1.4. Kegunaan Penelitian 

 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi penulis dan orang 

lain. Manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini adalah: 

1. Bagi penulis 
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Menambah ilmu serta wawasan dan pemahaman yang lebih baik 

mengenai industri furnitur dan perusahaan dagang atau Trading 

Companies di Indonesia. 

2. Bagi Perusahaan 

 

Untuk memberikan informasi serta saran yang dapat dijadikan bahan 

pertimbangan bagi CV AKIRA dalam menetapkan strateginya di masa 

mendatang. 
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