
 

 
 

 

BAB VI 
 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 
 

      Kesimpulan 
 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka kesimpulan yang didapat 
 

dari hasil penelitian adalah : 
 

 

1. Menunjukkan bahwa tipe budaya organisasi yang terdapat di Hotel Royal 

Ambarrukmo Yogyakarta saat ini adalah dimensi hierarki dengan tipe 

perekat  organisasi  dan  tipe budaya organisasi  yang  diharapkan  oleh 

pegawai kedepannya adalah hierarki dengan tipe perekat organisasi pula. 

2. Tingkat kepuasan kerja pegawai termasuk kategori cukup tinggi dengan 

rata-rata  3,08.  Analisis  korelasi  yang dilakukan menunjukkan angka 

sebesar 0,844. Sehingga, hubungan antara budaya organisasi hierarki 

dengan kepuasan kerja pegawai di Hotel Royal Ambarrukmo Yogyakarta 

menunjukkan hubungan positif yang kuat dan nilai signifikan sebesar 

0,000 < 0,05. 
 
 

      Saran 
 

Berdasarkan  hasil  pembahasan  dan  kesimpulan  yang  diperoleh,  maka 
 

diajukan beberapa saran yaitu : 
 

 

1.    Pihak Manajemen Hotel Royal Ambarrukmo Yogyakarta 

a. Hotel Royal Ambarrukmo Yogyakarta perlu meningkatkan aspek budaya 

organisasi  dimensi  manajemen  pegawai  dikarenakan  pada  dimensi 
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tersebut mendapatkan nilai yang paling terendah diantara lainnya yaitu 

 
22.77 

 
b.   Hotel   Royal   Ambarrukmo   Yogyakarta   perlu  meningkatkan   aspek 

kepuasan kerja dimensi promosi dikarenakan pada dimensi tersebut 

mendapatkan rata-rata skor yang paling rendah yaitu 2.54 

c. Untuk   meningkatkan   kepuasan   kerja   dilingkungan   hotel   pihak 

manajemen bukan hanya berorientasi pada hasil, tetapi fokus pada tempat 

yang sangat ramah untuk bekerja, di mana orang berbagi banyak hal. 

Organisasi seperti keluarga besar cukup efektif untuk meningkatkan 

kepuasan kerja, agar pegawai merasakan kepuasan sehingga tercipta 

loyalitas dalam bekerja di Hotel Ambarrukmo. 

2.    Penelitian yang akan datang 

 
a. Diharapkan  penelitian  yang  akan  datang,  menambhkan  wawancara 

sebagai Teknik pengumpulan data sehingga hasil dari analisis dari 

penelitian yang didapatkan akan lebih akurat. 

b.   Melakukan penelitian dengan aspek yang sama dengan menambahkan 

variabel yang menyangkut aspek tersebut untuk lebih mengetahui 

variabel-variabel lain yang mempengaruhi kepuasan pegawai, diluar 

variabel yang telah diteliti penulis.
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