BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 Kesimpulan
Setelah penulis mekakukan penelitian di PT Xyz mengenai Analisis Sistem
Insentif Pegawai Distribusi bahwa dapat dikatakan insentif yang dilakukan atau
diterapkan oleh perusahaan dapat dikatakan cukup baik karena perusahaan telah
lama menerapkan sebuah sistem insentif berupa pemberian persentase dari setiap
cat yang dimuat pada setiap kendaraan, lalu berikut rincian kesimpulan secara detail
dari hasil penelitian antara lain sebagai berikut:
1. Pegawai transportasi akan mendapatkan insentif sesuai dengan jumlah
muatan yang dimuat pada setiap proses distribusi berlangsung.
2. Bentuk insentif yang diberikan perusahaan adalah berupa persentase
dari setiap jumlah cat yang dikirimkan kepada pihak pemesan.
3. Pada setiap perjalanannya pegawai diberikan uang makan dan juga

biaya bahan bakar.

6.2  Saran
Saran yang bisa disampaikan dari hasil penelitian yang telah dilakukan oleh
penulis adalah sebagai berikut adalah:
1. Perusahaan sebaiknya menaikkan nominal persentase yang diberikan
kepada pihak pegawai transportasi guna semakin meningkatkan kinerja

dan juga loyalitas pegawai.
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Perusahaan sebaiknya menambahkan biaya lainnya seperti menaikkan
biaya uang makan yang lebih sesuai karena menurut penulis setiap
individu berhak untuk mendapatkan sesuatu yang baik apabila memang
pegawai tersebut dapat dikatakan kompeten di bidangnya.

Perusahaan harus mempertahankan dari sistem yang telah diterapkan
pada perusahaan dengan tetap menerapkan sistem persentase
berdasarkan jumlah muatan dalam proses pengiriman, namun yang
perlu diperbaiki adalah jumlah persentase yang diberikannya karena
terdapat banyak ketidakpuasan dari pihak pegawai itu sendiri.
Perusahaan disarankan untuk kembali memberikan sosialisasi atau
melakukan keterbukaan mengenai sistem yang dilakukan agar tidak
terjadi perbedaan sudut pandang antara perusahaan dengan pegawai dan
membuat penjadwalan yang lebih teratur agar insentif dapat dirasakan
oleh semua pegawai divisi distribusi.

Penulis menyarankan, agar pemberian insentif dilakukan dalam kurun
waktu per dua minggu guna dapat membantu cash flow pegawai dan
juga perusahaan agar menjadi lebih baik.

Perusahaan kembali menerapkan sistem insentif berdasarkan jam kerja,
namun untuk meminimalisir kecurangan yang terjadi di lapangan
penulis menyarankan perusahaan mengadakan atau memasang alat
deteksi pada setiap kendaraan guna dapat memantau keberadaan

kendaraan tersebut.
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