BAB 6

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan dijelaskan kesimpulan yang didapat dari penelitian yang sudah

dilakukan serta saran untuk penelitian kedepannya.

6.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pengolahan data dan analisis yang sudah dilakukan pada

penelitian ini, ditariklah kesimpulan yaitu:

1. Pemilihan strategi rantai pasok khususnya metode penjualan mempengaruhi
performansi bisnis UMKM di Indonesia dengan adanya dukungan dari Triple
Helix.

2. Metode penjualan offline non-permanent khususnya food truck memiliki
pengaruh yang signifikan terhadap performansi bisnis dengan adanya
dukungan dari komunitas.

3. Rekomendasi yang dapat diberikan untuk food truck di Indonesia dalam
meningkatkan performansi bisnisnya adalah begabung dengan komunitas,
bekerja sama dengan pemerintah untuk mengurus perizinan, tingkatkan
promosi, adakan acara food truck bersama, memiliki tempat khusus untuk
berjualan, bekerja sama dengan pihak Gojek atau Grab, dan menciptakan

makanan khusus food truck.
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6.2

Saran

Beberapa saran yang dapat diberikan untuk penelitian selanjutnya yaitu:

1.

Performansi bisnis yang digunakan tidak hanya ekspektasi penambahan
jumlah karyawan, tetapi juga dilihat dari aspek finansial seperti total
pendapatan atau keuntungan.

Studi kasus dilakukan untuk setiap jenis metode penjualan baik itu offline
permanent, offline non-permanent, dan online.

Penelitian eksplanatori food truck dilakukan terhadap seluruh food truck di

Indonesia.
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