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ABSTRAK

Psikotes adalah tes untuk mengukur aspek individu secara psikis. Salah satu manfaat psikotes
adalah untuk mengetahui posisi yang tepat untuk calon pegawai sesuai dengan minat dan
kemampuan yang dimilikinya. Dari hasil survey mengenai sistem psikotes dalam proses rekrutmen,
diketahui bahwa masih ada perusahaan yang melakukan tes psikotes dengan berbasis kertas
atau diisi secara manual. Bahkan proses perhitungan hasil tes psikotes masih ada yang dihitung
secara manual oleh pihak psikolog pada divisi Human Resources Development (HRD).

Penelitian ini dilakukan untuk membuat sistem psikotes pada proses rekrutmen yang dapat
membantu proses perhitungan psikotes jenis CFIT (Culture Fair Test) dan IST (Intelligence
Structure Test) berbasis website. Perangkat lunak ini dapat membantu divisi Human Resources
Development (HRD) untuk menghitung hasil psikotes berdasarkan bobot pada setiap soal.
Perhitungan tersebut akan dilakukan dengan cara membandingkan hasil jawaban dari calon
pegawai baru dengan kunci jawaban yang ditentukan oleh Human Resources Development (HRD)
dan kemudian akan ditambahkan dengan bobot dari setiap soal.

Sistem informasi ini dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP dan framework Code-
Igniter. CodeIgniter merupakan kerangka atau framework PHP untuk mengembangkan aplikasi
web yang bersifat open source dan menggunakan struktur Model, View, dan Controller (MVC).
Sistem informasi ini dibangun berdasarkan kebutuhan Human Resources Development (HRD)
dalam melaksanakan kegiatan psikotes. Berdasarkan hasil wawancara dan kuesioner terhadapt
Human Resources Development (HRD), perangkat lunak ini sangat dibutuhkan untuk memper-
cepat proses perhitungan hasil tes psikotes yang dilakukan oleh Human Resources Development
(HRD). Sedangkan hasil dari wawancara dan kuesioner terhadap peserta tes, perangkat lunak
ini bisa mengakomodasi pengerjaan tes psikotes yang dilakukan oleh peserta.

Kata-kata kunci: Psikotes, Sistem Rekrutmen, Framework Codeigniter, Perangkat Lunak,
Nilai, Soal, Pelamar, Admin, CFIT (Culture Fair Test), IST (Intelligence Structure Test)



ABSTRACT

Psychological test is a test to measure aspects of an individual psychologically. One of the benefits
of psychological testing is to find out the right position for prospective employees according to
their interests and abilities. From the survey results regarding the psychological testing system
in the recruitment process, it is known that there are still companies that conduct psychological
tests on paper-based or filled in manually. Even the process of calculating the results of the
psychological test still exists manually calculated by the psychologist in the Human Resources
Development (HRD) division.

This research was conducted to create a psychological testing system in the recruitment
process that can help the process of calculating psychological test types of CFIT (Culture Fair
Test) and IST (Intelligence Structure Test) website-based. This software can help the division
Human Resources Development (HRD) to calculate the results of the psychological test based on
the weight of each problem. The calculation will be done by comparing the results of the answers
of prospective new employees with the answer key specified by Human Resources Development
(HRD) and then it will be added to the weight of each problem.

This information system was created using the PHP programming language and framework
CodeIgniter. CodeIgniter is a framework or framework PHP for developing web applications that
are open source and use the Model, View, and Controller (MVC) structure. This information
system is built based on the needs of Human Resources Development (HRD) in carrying out
psychological testing activities. Based on the results of interviews and questionnaires on t Human
Resources Development (HRD), this software is needed to speed up the process of calculating the
results of psychological tests conducted by Human Resources Development (HRD). While the
results of interviews and questionnaires with test participants, this software can accommodate
the work of psychological tests conducted by participants.

Keywords: Psychological Test, Recruitment System, Framework Codeigniter, Software, Score,
Question, Applicants, Admin, CFIT (Culture Fair Test), IST (Intelligence Structure Test)
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Psikotes adalah tes yang dilakukan untuk mengukur aspek individu secara psikis [1]. Tes
ini digunakan untuk mengukur fungsi atau kemampuan kognitif dan emosional seseorang. Test
kepribadian digunakan untuk mengukur karakteristik seseorang, seperti tingkat emosi, kematangan,
tanggung jawab, dan objektivitasnya. Test ini sangat penting sebab sering kali seseorang yang
memiliki kemampuan dan kecerdasan yang tinggi mengalami kegagalan untuk suatu pekerjaan
tertentu karena memiliki kepribadian yang kurang baik [2].

Psikotes juga bagian dari rangkaian seleksi sebuah proses rekrutmen calon pegawai, yang
umumnya memiliki arti penting (Gambar 1.1). Beberapa di antaranya digunakan untuk menyaring

Gambar 1.1: Rangkaian Proses Rekrutmen

calon pegawai agar dapat menentukan yang terbaik dari yang terbaik, membantu memberikan
pertimbangan atas hasil tes seorang calon pegawai, dan mengetahui posisi yang tepat untuk
calon pegawai sesuai dengan minat dan kemampuan yang dimilikinya. Dapat dipastikan setiap
orang yang akan melamar kerja akan berusaha untuk menujukkan kesan yang positif di dalam
dirinya. Kesadaran dirinya mengenai penilaian tentu akan membuat dirinya melakukan hal yang
terbaik. Namun biasanya kondisi tersebut hanya bertahan sementara saja, hal ini akan merugikan
perusahaan karena karyawan tidak mampu bekerja dengan baik. Dengan melakukan tes psikotes,
Human Resources Development (HRD) dapat mengetahui informasi yang tidak bisa didapatkan
melalui penilaian biasa. Untuk itu psikotes sangatlah penting bagi perusahaan.[3]
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PT Bandung Indah Gemilang merupakan perusahaan home industri yang memfokuskan pada
bidang garment. Pada perusahaan ini, terdapat proses tes psikotes dengan jenis CFIT (Culture Fair
Test) dan IST (Intelligence Structure Test) yang digunakan dalam proses rekrutmen pegawai baru.
Kedua jenis tersebut merupakan jenis tes dengan tipe soal pilihan ganda yang berupa soal gambar
atau soal text dengan empat pilihan jawaban. Namun pada saat ini pelaksanaan psikotes di PT
Bandung Indah Gemilang masih berbasis kertas dan diisi secara manual, bahkan proses perhitungan
dari hasil psikotes masih dihitung secara manual oleh bagian Human Resources Development (HRD).
Sedangkan psikotes dikerjakan dengan batas waktu yang telah ditentukan yaitu kurang lebih 2 jam
untuk setiap jenis tes. Sehingga jika dikerjakan secara manual akan membutuhkan waktu cukup
lama. Untuk mengatasi hal tersebut penelitian ini dibangun dengan memanfaatkan media teknologi
untuk membuat perangkat lunak sistem psikotes kepribadian yang dapat menguji kemampuan
pengguna dalam mengerjakan soal-soal psikotes berbasis website.

Web merupakan kumpulan halaman yang menampilkan informasi data teks, data gambar diam
atau gerak, data animasi, suara, video dan atau gabungan dari semuanya, baik yang bersifat
statis maupun dinamis yang membentuk satu rangkaian bangunan yang saling terkait dimana
masing-masing dihubungkan dengan jaringan-jaringan halaman (hyperlink). Sebuah halaman web
ditulis dalam format HTML (Hyper Text Markup Language), yang hampir selalu bisa diakses
melalui HTTP, yaitu protokol yang menyampaikan informasi dari server website untuk ditampilkan
kepada para pemakai melalui web browser. Setiap orang saat ini, dapat mengakses web melalui
laptop/notebook maupun melalui smartphone. Oleh sebab itu, sistem simulasi psikotes ini akan
dibuat berbasis web dengan menggunakan bahasa pemrograman HTML, CSS, Javascript, PHP
dan Database MySQL dengan bantuan framework CodeIgniter. CodeIgniter merupakan aplikasi
open source yang merupakan framework PHP dengan model MVC (Model, View, Controller) untuk
membangun web yang dinamis. Sistem informasi ini menggunakan library Phpspreadsheet yang ada
pada CodeIgniter untuk mengkonversi tabel pada sistem ke dalam file excel. Library Phpspreadsheet
dijalankan dengan menggunakan composer install atau composer update.

Pada skripsi ini, dibangun sebuah perangkat lunak yang mengakomodasi perhitungan hasil
akhir dari tes psikotes dengan bobot yang telah ditentukan oleh Human Resources Development
(HRD) dan mengakomodasi pengerjaan tes untuk peserta atau pegawai baru dalam rekrutmen suatu
perusahaan. Perangkat lunak yang dibangun dapat memberikan data nilai beserta data peserta
berupa file excel yang bisa diunduh oleh Human Resources Development (HRD) dan memberikan
kumpulan soal yang akan dikerjakan oleh peserta. Soal yang diberikan kepada peserta akan diinput
oleh Human Resources Development (HRD) ke dalam sistem beserta bobot dari tiap soal.

1.2 RumusanMasalah
Berdasarkan latar belakang, rumusan masalah yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah:

1. Bagaimana bidang ilmu psikologi mengelompokan jenis-jenis psikotes berdasarkan tujuan atau
kriteria tertentu?

2. Bagaimana sebuah organisasi atau perusahaan melakukan rekrutmen dengan dukungan proses
psikotes?

3. Bagaimana membangun perangkat lunak psikotes dalam sistem rekrutmen?

1.3 Tujuan
Berdasarkan identifikasi masalah, tujuan penelitian sebagai berikut:

1. Mempelajari jenis-jenis psikotes dalam bidang ilmu psikologi yang dibutuhkan pada sistem
rekrutmen
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2. Mempelajari hasil survey dan menganalisis sistem psikotes dalam proses rekrutmen

3. Membangun perangkat lunak psikotes dalam sistem rekrutmen

1.4 BatasanMasalah
Perancangan perangkat lunak ini dibuat berdasarkan batasan-batasan sebagai berikut:

1. Perangkat lunak ini dibangun khusus untuk mengakomodasi soal yang bersifat pilihan ganda
dengan empat pilihan jawaban.

2. Perangkat lunak ini dibangun khusus untuk mengakomodasi perhitungan nilai akhir dari tes
psikotes dengan bobot yang ditentukan oleh HRD.

1.5 Metodologi
Bagian-bagian pekerjaan skripsi ini adalah sebagai berikut :

1. Melakukan pengamatan tentang situs atau forum mengenai psikotes kepribadian.

2. Melakukan wawancara dengan psikolog berkaitan dengan tipe dan soal psikotes kepribadian.

3. Melakukan analisis kebutuhan sistem psikotes kepribadian.

4. Melakukan analisis kebutuhan perangkat lunak sistem psikotes kepribadian.

5. Merancang kebutuhan antarmuka basis data dan modul perangkat lunak.

6. Mengimplementasikan hasil rancangan perangkat lunak

7. Melakukan pengujian terhadap perangkat lunak.

8. Menulis dokumen skripsi

1.6 Sistematika Pembahasan
Setiap bab dalam penelitian ini akan memiliki sistematika pembahasan yang dijelaskan ke dalam
poin-poin sebagai berikut:

1. Bab 1: Pendahuluan, yaitu menjelaskan gambaran umum dari penelitian ini yang berisi tentang
latar belakang, rumusan masalah, tujuan, batasan masalah, metodologi, dan sistematika
pembahasan.

2. Bab 2: Dasar Teori, yaitu menjelaskan dan membahas teori-teori yang dibutuhkan dan men-
dukung berjalannya penelitian ini. Meliputi tentang Psikotes, Human Resources Development,
Tahap Pengembangan Perangkat Lunak, dan Teknik Pengumpulan Data.

3. Bab 3: Analisis, yaitu membahas mengenai analisis kebutuhan. Berisi tentang analisis
kebutuhan sistem, analisis kebutuhan perangkat lunak, dan analisis kebutuhan basis data.

4. Bab 4: Perancangan, yaitu membahas mengenai perancangan perangkat lunak sistem psikotes
kepribadian yang sesuai dengan rekrutmen pada dunia kerja.

5. Bab 5: Implementasi dan Pengujian, yaitu membahas mengenai implementasi dari perangkat
lunak yang telah dirancang dan juga pengujian perangkat lunak tersebut.

6. Bab 6: Kesimpulan dan Saran, yaitu berisi tentang kesimpulan dari penelitian ini dan juga
saran yang dapat diberikan untuk penelitian selanjutnya.




