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BAB 3 

PENUTUP 
 

3.1 Kesimpulan 

Berdasarkan kegiatan praktik kerja yang dilakukan penulis di PT TUW 

Global Internasional , penulis dapat menyimpulkan sebagai berikut. 

1. PT TUW Global Internasional sudah cukup baik dalam melaksanakan Sales 

Call. Dari mulai materi yang diajarkan tentang Marketing atau Sales Call 

kepada penulis sangat bermanfaat sekali. Hal-hal pendukung seperti 

Handphone dan beberapa hasil data base yang sudah di print membuat lebih 

mudah dalam melakukan sales call. Walaupun data base yang di dapat kurang 

akurat melalui google maps tetapi masih bisa diantisipasi oleh sosial media dan 

leads organik untuk mendapatkan data base. Bagian follow up membutuhkan 

waktu yang cukup lama, maka dari itu saat follow up pertama langsung diajak 

untuk melakukan bertemu langsung (Pitching). Pitching membuat pembahasan 

saat kita memasarkan produk dari perusahaan akan lebih mudah, membuat 

kemungkinan untuk closing sangat besar.  

2. PT TUW Global Internasional sudah cukup baik dalam melakukan 

keberlangsungannya kelas Training  ataupun Workshop. Dari mulai 

menyiapkan segala kebutuhan kelas memakai daftar check list agar tidak ada 

yang terlewat. Sampai dengan hari berlangsungnya kelas, sangat rapih dan 

sesuai dengan rundown yang sudah dibuat. Kelas Training dan Workshop di 

Digital Marketing School biasanya dalam 1 minggu ada 2 hari setiap jumat dan 

sabtu. Tetapi biasanya ada kemungkinan dihari lainnya ada kelas sesuai dengan 

permintaan dari klien.  

Komunikasi antar sesama karyawan ataupun atasan sangatlah penting agar 

berlangsungnya acara dengan baik. Dan penulis mengetahui cara team work di 

PT TUW Global Internasional ini yang sangat dibangun dengan cukup baik. 
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3.2 Saran 

Berdasarkan kegiatan yang sudah dilakukan penulis pada saat melakukan 

kegiatan praktik kerja, penulis memberikan masukan kepada PT. TUW Global 

Internasional yaitu sebagai berikut. 

1. Untuk Data Base yang sudah di cari oleh staf magang seharusnya lebih 

dipakai untuk data perusahaan. Data Sales Call yang bisa dihubungi dan 

memiliki prospek bagus bisa menjadi data untuk perusahaan di kemudiaan 

hari. Apabila PT TUW Global Internasional tidak sedang mengadakan 

program promosi, sebaiknya dapat lebih mendekatkan produk jasa kepada 

masyarakat. Melalui sponsor suatu event-event di luar kegiatan PT TUW 

Global Internasional, yang di dalam event tersebut TUW Global Internasional 

dapat lebih memperkenalkan produk jasa kepada calon klien. Misalnya dengan 

memberi voucher kepada peserta event, memasang atribut-atribut media 

seperti spanduk, stiker, banner, lalu pemasangan logo di media-media iklan di 

dalam event tersebu,t. Hal-hal tersebut dapat meningkatkan awareness 

masyarakat terhadap manfaat dan keunggulan produk PT TUW Global 

Internasional.  

Sistem barter juga bisa dilakukan, yaitu bekerja dengan kampus atau mall. 

Dengan sistem barter yang bisa menguntungkan satu sama lain, secara tidak 

langsung akan mengenalkan perusahaan kepada masyarakat yang lebih luas. 

Tanpa perusahaan harus melakukan pendekatan kepada konsumen secara satu 

persatu karena akan memakan waktu.  

2. Untuk Metode persiapan kelas bisa di perbaiki dengan menambah kelas setiap 

minggunya. Membuat ide baru untuk pelaksanaan kelas seperti membuat acara 

besar 1 bulan sekali, yang sudah di branding terlebih dahulu melewati spanduk 

atau online, dan peserta bisa lebih tertarik dengan ditambahkan bintang tamu 

pembicara yang terkenal maka konsumen secara tidak langsung akan daftar 

secara sendiri tanpa kita harus melakukan sales call.Untuk Mencapai ide-ide 

yang baru maka di perlukan staf tambahan, karena tidak efisien memiliki 

karyawan bagian marketing hanya 1 orang saja, agar bisa saling bekerja sama 

dalam berbagi ide dan melakukan promosi.  
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