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ABSTRAK 

 

Nama : Teresa Putri 

NPM : 2016320121 

Judul : Analisis Strategi Bersaing Amora Yoga Studio 

 

Perubahan gaya hidup masyarakat yang semakin konsumtif memengaruhi 

sektor industri olahraga dan kesehatan karena masyarakat mulai khawatir dengan 

kesehatan tubuhnya. Kebutuhan dan permintaan akan jasa di bidang olahraga terus 

meningkat dikarenakan tren olahraga saat ini yang mulai bergeser dan 

menyebabkan munculnya banyak usaha yang menawarkan jasa dengan jenis 

olahraga Body Shape Pilates, Cardio Boxing, Cardio Dance, FBX, Freeletics, Muay 

Thai, Pound Fit, Taekwondo, TRX, Yoga, Zumba, dan sejenisnya. Amora Yoga 

Studio merupakan salah satu perusahaan yang menawarkan jasa olahraga tersebut.  

Penelitian ini ditujukkan untuk membahas strategi apa saja yang sudah 

diterapkan oleh Amora Yoga Studio dalam mempertahankan posisinya di Industri 

olahraga dan kesehatan, faktor internal dan eksternal yang berpengaruh, serta 

mengetahui strategi alternatif apa yang dapat diterapkan oleh perusahaan setelah 

penelitian dalam rangka menghadapi persaingan. Peneliti menggunakan Matriks 

SWOT, Matriks IFE, Matriks EFE, Matriks IE, dan Analisis QSPM untuk 

mengolah data yang sudah didapatkan.  

Merujuk pada hasil penelitian ini, Penulis memberikan saran kepada 

perusahaan untuk menerapkan strategi penetrasi pasar. Dengan menerapkan strategi 

alternatif tersebut, perusahaan diharapkan dapat mempertahankan dan memperkuat 

posisi bersaing di industri olahraga dan kesehatan. 

Kata Kunci: Analisis Lingkungan Internal, Analisis Lingkungan Eksternal, 

Matriks SWOT, Matriks IFE, Matriks EFE, Matriks Internal–Eksternal 

(IE), Matriks QSPM, Strategi Bersaing 
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ABSTRACT 

 

Nama : Teresa Putri 

NPM : 2016320121 

Judul : Competitive Strategic Analysis of Amora Yoga Studio 

 

Lifestyle changing in the society that getting consumptive has influenced the 

sports and health industry, this is due to the people that starting to concern about 

their health. Needs and demands for services in sports continuously increased for 

the trend in sports that has shifted and led to the rise of many businesses that offer 

services in many sport types such as Body Shape Pilates, Cardio Boxing, Cardio 

Dance, FBX, Freeletics, Muay Thai, Pound Fit, Taekwondo, TRX, Yoga, Zumba, 

etc. Amora Yoga Studio is one of the company that offers such sport services. 

This study aims to discuss what strategies that have been applied by Amora 

Yoga Studio to maintain their position in the sports and health industry, influential 

internal and external factors, and also to find out what alternative strategies that 

can be applied by the company after this study being held in order to deal with the 

competition. Author uses SWOT matrix, IFE matrix, EFE matrix, IE matrix, and 

QSPM analysis to process the data that has been obtained. 

Referring to the result of this study, the Author provides advices for the 

company to implement Market Penetration Strategy. By implementing this 

alternative strategy, the company is expected to be able to maintain and strengthen 

their competitive position in the sports and health industry. 

Keywords: Internal Environmental Analysis, External Environmental Analysis, 

SWOT Matrix, IFE Matrix, EFE Matrix, Internal–External Matrix (IE), 

QSPM Matrix, Competitive Strategy 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Pendapatan per kapita Indonesia mengalami kenaikan yang konstan 

dari tahun ke tahun. Badan Pusat Statistik (2019) mencatat bahwa kenaikan 

pendapatan per kapita Indonesia sendiri adalah sebesar Rp56.000.000,00 

per kapita per tahun 2018. Angka tersebut naik dibandingkan tahun 2017 

yaitu sebesar Rp51.900.000,00 per kapita dan tahun 2016 yaitu sebesar 

Rp47.900.000,00 per kapita.  

Angka tersebut menunjukkan pendapatan masyarakat Indonesia 

mengalami peningkatan yang baik dari tahun ke tahun sehingga tingkat 

kemakmuran masyarakat pun ikut meningkat. Hal ini tentunya berdampak 

pada gaya hidup masyarakat Indonesia sendiri, di mana gaya hidup 

masyarakat Indonesia menjadi konsumtif. 

Menurut Lubis perilaku konsumtif adalah perilaku yang tidak lagi 

berdasarkan pada pertimbangan yang rasional, melainkan karena adanya 

keinginan yang sudah mencapai taraf yang sudah tidak rasional lagi 

(Sumartono, 2002). Keinginan masyarakat dalam era kehidupan modern 

untuk mengonsumsi sesuatu tampaknya sudah tidak di dalam batas wajar. 

Perilaku konsumtif seringkali dilakukan sebagai usaha seseorang untuk 

memperoleh kesenangan atau kebahagiaan, meskipun sebenarnya 

kebahagiaan yang diperoleh hanya bersifat semu. Perilaku konsumtif terjadi 
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karena masyarakat mempunyai kecenderungan materialistik, hasrat yang 

besar untuk memiliki benda-benda tanpa memerhatikan kebutuhannya 

(Sachari, 1984). 

Perilaku masyarakat konsumtif yang semakin meningkat dapat 

berakibat buruk karena tingkat konsumsi yang tinggi sudah tidak pada batas 

yang wajar. Terutama tingkat konsumtif yang tinggi pada makanan, yang 

dapat  mengakibatkan timbulnya penyakit pada tubuh apalagi jika sudah 

tidak mempedulikan kuantitas dan kualitas dari makanan yang 

dikonsumsinya. Beberapa penyakit yang dapat timbul dari konsumsi 

makanan yang tidak sehat dan berlebihan adalah diabetes, hipertensi, 

obesitas dan lain-lain. 

Demi menjaga kesehatan tubuh, masyarakat mulai sadar akan 

pentingnya olahraga agar terjadi keseimbangan antara makanan yang 

dikonsumi dengan kesehatan tubuh. Beberapa macam olahraga yang mulai 

digemari saat ini adalah Body Shape Pilates, Cardio Boxing, Cardio Dance, 

FBX, Freeletics, Muay Thai, Pound Fit, Taekwondo, TRX, Yoga, Zumba, 

dan lain-lain. 

Berdasarkan kebutuhan dan permintaan masyarakat yang terus 

meningkat mengenai olahraga-olahraga tertentu tersebut, maka semakin 

banyak yang mendirikan usaha yang menggeluti Yoga Studio di Kota 

Bandung. Oleh karena itu, antar Yoga Studio saling bersaing satu sama lain. 

Hal inilah yang melandasi penelitian ini yaitu penelitian mengenai Amora 

Yoga Studio, sebuah tempat pelatihan yoga di Kota Bandung. 
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Dalam membangun keunggulan bersaing, perusahaan harus 

melakukannya secara tepat dan berkelanjutan dengan menyusun strategi 

sekaligus mengimplementasikannya. Hal ini dapat dilakukan dengan 

kegiatan pengorganisasian yang tepat, dimulai dengan mengidentifikasi, 

penguatan organisasi dan meningkatkan kemampuan kepemimpinan 

perusahaan. Semua kegiatan tersebut dicakup dalam pemantapan 

manajemen strategi, terutama dalam tingkat pimpinan puncak dan 

menengah di perusahaan. Oleh karena itu, untuk membangun keunggulan 

bersaing, suatu perusahaan perlu melakukan pemahaman strategi dan peran 

manajemen strategi dalam peningkatan keunggulan bersaing secara 

berkelanjutan (Assauri, 2013). 

Keunggulan bersaing dapat diperoleh dengan perumusan strategi 

yang tepat. Dalam memilih strategi keunggulan bersaing yang tepat untuk 

diterapkan oleh sebuah bisnis, pelaku bisnis perlu melihat situasi dan 

kondisi pasar serta menilai kedudukan atau posisi usaha bisnis di pasar. Hal 

tersebut dapat dilakukan dengan cara analisis terhadap lingkungan bisnis 

baik lingkungan eksternal maupun lingkungan internal, biasanya disebut 

dengan analisis SWOT. 

Oleh karena itu penelitian ini akan meneliti bagaimana strategi 

bersaing yang telah diterapkan oleh Amora Yoga Studio. 
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1.2 Identifikasi Masalah 

Untuk menguji masalah strategi yang harus ditetapkan oleh perusahaan, 

rumusan masalah yang hendak diidentifikasi dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

 Strategi apa yang selama ini diterapkan oleh Amora Yoga Studio? 

 Bagaimana analisis lingkungan eksternal dan internal Amora Yoga 

Studio? 

 Strategi alternatif apa yang dapat direkomendasikan kepada Amora 

Yoga Studio untuk meningkatkan daya saingnya berdasarkan hasil 

analisis? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

 Untuk mengetahui strategi apa yang sudah diterapkan oleh Amora 

Yoga Studio dalam menghadapi kompetitornya. 

 Untuk menganalisis pengaruh lingkungan internal dan eksternal 

terhadap Amora Yoga Studio. 

 Untuk dapat mengetahui dan merekomendasikan strategi alternatif 

apa yang sebaiknya diterapkan oleh Amora Yoga Studio agar dapat 

meningkatkan daya saingnya. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi pihak-pihak 

yang berkepentingan sebagai: 

1. Penulis, untuk memperluas pengetahuan dan pemahaman tentang 

strategi bersaing yang diterapkan oleh Amora Yoga Studio yang 

bergerak di industri olahraga dan kesehatan. 

2. Secara akademis, penelitian ini bertujuan untuk bahan referensi 

dalam mempelajari, membahas dan melengkapi dalam pembahasan 

yang sama yaitu strategi bersaing perusahaan. 

3. Perusahaan, penelitian ini diharapkan dapat menjadi pertimbangan 

yang positif dalam merencanakan dan melaksanakan strategi 

bersaing. 

4. Peneliti selanjutnya, hasil penelitian diharapkan dapat menjadi 

referensi dan masukan bagi penelitian selanjutnya yang terbari pada 

penerapan strategi bersaing yang baik. 

5. Pembaca, penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan 

pembaca, dan dapat dijadikan acuan dalam menggambarkan 

bagaimana persaingan di industri olahraga dan kesehatan di Kota 

Bandung. 


